
ANEXO "C"
MATRICES DE INDICADORES PARA RESULTADOS

ADMINISTRACIÓN PARAESTATAL
2017



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

NUEVO SISTEMA DE JUSTICIA PENAL DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL SISTEMA JUDICIAL 

EFICIENTE TRANSPARENTE Y EXPEDITO AL 

SERVICIO DE LOS CIUDADANOS MEDIANTE 

EL FORTALECIMIENTO Y CONSOLIDACIÓN 

DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL 

ACUSATORIO EN EL ESTADO DE DURANGO.

PORCENTAJE DE 

CONSOLIDACIÓN DEL SISTEMA 

DE JUSTICIA PENAL 

REPORTES DE ACCIONES EN LOS 

DIFERENTES DISTRITOS DEL 

ESTADO DE DURANGO: 

WWW.REFORMAPENALDURAN

GO.GOB.MX

SE CUENTA CON UN SISTEMA 

ACUSATORIO ORAL, FUNCIONANDO 

EN EL PRIMER DISTRITO JUDICIAL EN 

BUENAS CONDICIONES SIN EMBARGO 

REQUIERE EL FORTALECIMIENTO, 

EXISTIENDO EL COMPROMISO DE LAS 

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS.

PROPÓSITO

LOS OPERADORES DE LAS INSTITUCIONES 

INVOLUCRADAS, SE ENCUENTRAN 

ESPECIALIZADOS EN EL SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO, SE LLEVA A CABO UN 

SEGUIMIENTO OPORTUNO DEL SISTEMA DE 

JUSTICIA PENAL ACUSATORIO Y SE REALIZA 

LA DIFUSIÓN DEL SISTEMA.

PORCENTAJE DE OPERADORES 

QUE RECIBEN CAPACITACIÓN 

ESPECIALIZADA.

WWW.REFORMAPENALDURAN

GO.GOB.MX

LAS INSTITUCIONES INVOLUCRADAS 

SE ENCUENTRAN COMPROMETIDAS Y 

COORDINADAS PARA LA COLABORAR 

EN LA CAPACITACIÓN DE LOS 

OPERADORES.

1. CONDUCCIÓN ESTRATÉGICA
PORCENTAJE DE ACUERDOS 

CUMPLIDOS.

MINUTAS LEVANTADAS EN 

CADA REUNIÓN

SE CUENTA CON LOS ESPACIOS DE 

TIEMPO PARA LA REALIZACIÓN DE 

LAS REUNIONES.

2. SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN
PORCENTAJE DE 

INSTITUCIONES REVISADAS

WWW.REFORMAPENALDURAN

GO.GOB.MX

LAS INSTITUCIONES OPERADORAS 

TIENE EL TIEMPO, EL PERSONAL Y LA 

DISPOSICIÓN PARA QUE SE LLEVEN A 

CABO LAS EVALUACIONES.

3. CAPACITACIÓN PROPORCIONADA

PORCENTAJE DE SERVIDORES 

PÚBLICOS QUE RECIBEN LA 

CAPACITACIÓN

WWW.REFORMAPENALDURAN

GO.GOB.MX

LAS INSTITUCIONES OPERADORAS 

TIENEN EL TIEMPO Y LA DISPOSICIÓN 

PARA QUE SE LLEVE A CABO LA 

CAPACITACIÓN DE SUS OPERADORES.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

ORGANISMO IMPLEMENTADOR DE LA REFORMA PENAL

COMPONENTES

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4. DIFUSIÓN REALIZADA

PORCENTAJE DE 

IMPLEMENTACIÓN DE 

CAMPAÑAS DE DIFUSIÓN

WWW.REFORMAPENALDURAN

GO.GOB.MX

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

FINANCIEROS NECESARIOS PARA 

LLEVAR A CABO LAS CAMPAÑAS DE 

DIFUSIÓN. 

1.1 ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS
PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

EJERCIDO

REPORTES EMITIDOS POR LOS 

SISTEMAS CONTPAQ Y SACG 6.

LAS MINISTRACIONES SE ENTREGAN 

EN TIEMPO PARA LA REALIZACIÓN DE 

LAS FUNCIONES.

2.1 ELABORACIÓN DE PROYECTOS PARA 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

AUTORIZADOS DE 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN.

REPORTE DE PROYECTOS DE LA 

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN 

DEL ORGANISMO 

IMPLEMENTADOR DE LA 

REFORMA PENAL

SE AUTORIZA EL 100% DE LOS 

PROYECTOS DE SEGUIMIENTO Y 

EVALUACIÓN .

2.2 EJECUCIÓN DE PROYECTOS DE 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO EN LOS 

PROYECTOS DE  SEGUIMIENTO 

Y EVALUACIÓN 

GENERACIÓN DE ENCUESTAS 

APLICADAS AL PERSONAL DE LAS 

INSTITUCIONES OPERADORES 

DEL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL 

ACUSATORIO

LAS INSTITUCIONES TIENE LA 

DISPOSICIÓN DE QUE SE REALICE LA 

EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO.

2.3 CIERRE DE PROYECTOS DE SEGUIMIENTO 

Y EVALUACIÓN 

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE SEGUIMIENTO Y 

EVALUACIÓN TERMINADOS

EXPEDIENTE DE LAS 

VERIFICACIONES REALIZADAS EN 

CADA INSTITUCIÓN OPERADORA

SE TIENEN LOS ESPACIOS DE TIEMPO 

Y EL PERSONAL NECESARIOS PARA 

LLEVAR A CABO LA EVALUACIÓN Y 

SEGUIMIENTO EN LAS INSTITUCIONES 

OPERADORAS.

3.1 ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 

CAPACITACIÓN

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE CAPACITACIÓN 

ELABORADOS.

REPORTE DE PROYECTOS DE LA 

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN 

DEL ORGANISMO 

IMPLEMENTADOR DE LA 

REFORMA PENAL

LAS INSTITUCIONES COLABORAN 

EXPONIENDO SUS NECESIDADES DE 

CAPACITACIÓN.

3.2 EJECUCIÓN DE PROYECTOS DE 

CAPACITACIÓN 

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO EN LOS 

PROYECTOS DE CAPACITACIÓN

GENERACIÓN DE EVIDENCIAS 

POR MEDIO DE FOTOGRAFÍAS 

DE LOS DÍAS Y LUGARES DE 

CAPACITACIÓN DE LOS 

OPERADORES,  PUBLICADAS EN  

WWW.REFORMAPENAL.DURAN

GO.GOB.MX

SE TIENE EL PERSONAL NECESARIO 

PARA LLEVAR A CABO LOS CURSOS DE 

CAPACITACIÓN PARA LOS 

OPERADORES DEL SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO.

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.3 CIERRE DE PROYECTOS DE 

CAPACITACIÓN

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

TERMINADOS Y CERRADOS

CURSOS IMPARTIDOS EN LOS 

DISTRITOS, VERIFICACIÓN FÍSICA 

EN EL ORGANISMO 

IMPLEMENTADOR DE LA 

REFORMA PENAL.

LAS INSTITUCIONES Y LOS 

OPERADORES DEL SISTEMA PENAL 

ACUSATORIO, TIENEN EL INTERÉS Y EL 

TIEMPO PARA LLEVAR A CABO LA 

CAPACITACIÓN.

4.1 ELABORACIÓN DE PROYECTOS PARA 

DIFUSIÓN

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE DIFUSIÓN AUTORIZADOS

REPORTE DE PROYECTOS DEL 

DEPARTAMENTO DE DIFUSIÓN 

DEL ORGANISMO 

IMPLEMENTADOR DE LA 

REFORMA PENAL

SE CUENTA CON RECURSOS 

FINANCIEROS Y HUMANOS PARA QUE 

SE AUTORICEN LOS PROYECTOS DE 

DIFUSIÓN ELABORADOS.

4.2 EJECUCIÓN DE PROYECTOS DE DIFUSIÓN

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO EN LOS 

PROYECTOS DE DIFUSIÓN 

GENERACIÓN DE EVIDENCIAS 

POR MEDIO DE TESTIGOS 

PROPORCIONADOS POR LA 

TELEVISIÓN Y RADIODIFUSORAS.

SE EJECUTA EL 100 % DE LOS 

PROYECTOS DE DIFUSIÓN.

4.3 CIERRE DE PROYECTOS DE DIFUSIÓN
PORCENTAJE DE PROYECTOS 

CERRADOS

EXPEDIENTES DE CADA 

PROGRAMA EN EL 

DEPARTAMENTO DE DIFUSIÓN 

DEL ORGANISMO 

IMPLEMENTADOR.

EL 100 % DE LOS PROYECTOS SON 

TERMINADOS CON LA EMISIÓN DEL 

REPORTE DE IMPACTOS .

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORTALECIMIENTO A LA SEGURIDAD 

PÚBLICA DEL ESTADO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES 

DE SEGURIDAD PÚBLICA EN LA ENTIDAD 

FEDERATIVA MEDIANTE EL 

FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES 

EN MATERIA DE CONTROL DE CONFIANZA, 

PROFESIONALIZACIÓN, INFORMACIÓN,  

COMUNICACIONES, ENTRE OTROS TEMAS 

PRIORITARIOS.

TASA ANUAL ESTATAL DE LA 

INCIDENCIA DELICTIVA POR 

CADA CIEN MIL HABITANTES

PÁGINA WEB DEL SESNSP

HTTP://WWW.SECRETARIADOEJ

ECUTIVOSNSP.GOB.MX/ES/SECR

ETARIADOEJECUTIVO/INCIDENCI

A_DELICTIVA_NACIONAL_FUER

O_COMUN

LOS MÚLTIPLES FACTORES QUE 

INCIDEN EN LA INCIDENCIA DELICTIVA 

(SOCIALES, ECONÓMICOS, 

EDUCATIVOS, DE SALUD, ETC.) 

MANTIENEN UN COMPORTAMIENTO 

QUE CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA.

PROPÓSITO

PROMOVER EL EJERCICIO DE RECURSOS DE 

FONDOS DE FINANCIAMIENTO EN LOS 

DESTINOS DE GASTO QUE PERMITEN 

FORTALECER, CAPACITAR, 

PROFESIONALIZAR Y DOTAR DE MEJOR 

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA A LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA.

EFICIENCIA EN LA APLICACIÓN 

DE LOS RECURSOS 

PROVENIENTES DE FONDOS DE 

FINANCIAMIENTO PARA EL 

EJERCICIO FISCAL VIGENTE

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS ADQUISICIONES POR PARTE 

DE LA ENTIDAD SE REALICEN EN 

TIEMPO Y FORMA

1. INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA 

FORTALECIDAS.

PORCENTAJE DE 

PROFESIONALIZACIÓN DE LOS 

ELEMENTOS POLICIALES EN EL 

EJERCICIO FISCAL

REPORTE ADMINISTRATIVO DE 

EVIDENCIAS DE ELEMENTOS 

CAPACITADOS POR PARTE DE 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 

PUBLICA Y FISCALIA GENERAL 

DEL ESTADO (DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN, SEGUIMIENTO Y 

EVALUACIÓN SECESP)

SE CUENTA CON ELEMENTOS QUE 

HAN SIDO APROBADOS EN TODAS 

LAS PRUEBAS DE CONTROL DE 

CONFIANZA.

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL CONSEJO ESTATAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. ELEMENTOS ADSCRITOS AL ESTADO DE 

FUERZA DE LAS INSTITUCIONES DE 

SEGURIDAD PUBLICA EVALUADOS EN 

CONTROL DE CONFIANZA.

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE EVALUACIONES DE 

CONTROL DE CONFIANZA 

APLICADAS AL ESTADO DE 

FUERZA REGISTRADO EN EL 

RNPSP

REPORTE ADMINISTRATIVO DE 

EVIDENCIAS DE ELEMENTOS 

EVALUADOS SEMESTRALMENTE 

POR PARTE DEL CEACC 

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

LOS CENTROS CUENTAN CON LOS 

RECURSOS NECESARIOS Y 

SUFICIENTES PARA EVALUAR TANTO 

AL PERSONAL EN ACTIVO COMO DE 

NUEVO INGRESO A NIVEL ESTATAL Y 

MUNICIPAL.

3. EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA 

PARA LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA GESTIONADO.

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN 

APLICACIÓN DE RECURSOS DE 

LOS FONDOS DE 

FINANCIAMIENTO PARA 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS ADQUISICIONES POR PARTE 

DE LA ENTIDAD SE REALICEN EN 

TIEMPO Y FORMA Y LOS 

PROVEEDORES RESPETEN LOS 

TIEMPOS DE ENTREGA

1.1 CONTRATACIÓN Y PAGO DE SERVICIOS 

DE CAPACITACIÓN PARA LAS INSTITUCIONES 

DE SEGURIDAD PÚBLICA.

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

APLICACIÓN DE RECURSO PARA 

PROFESIONALIZACIÓN DE LOS 

FONDOS DE FINANCIAMIENTO

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS ADQUISICIONES POR PARTE 

DE LA ENTIDAD SE REALICEN EN 

TIEMPO Y FORMA Y LOS 

PROVEEDORES RESPETEN LOS 

TIEMPOS DE ENTREGA

1.2 PAGO DE SERVICIOS A LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA. 

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

APLICACIÓN DE RECURSOS POR 

PAGO DE SERVICIOS A LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITEN AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS CONTRATACIONES POR 

PARTE DE LA ENTIDAD SE REALICEN 

EN TIEMPO Y FORMA.

2.1 CONTRATACIÓN Y PAGO DE SERVICIOS 

DE EVALUACIÓN DE CONTROL Y 

CONFIANZA.

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

APLICACIÓN DE RECURSOS 

PARA CONTROL Y CONFIANZA 

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS CONTRATACIONES POR 

PARTE DE LA ENTIDAD SE REALICEN 

EN TIEMPO Y FORMA.

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.1 CONTRATACIÓN Y PAGO DE 

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA PARA 

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA.

PORCENTAJE DE AVANCE EN 

METAS PROGRAMADAS PARA 

EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA DE LOS 

FONDOS DE FINANCIAMIENTO

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS ADQUISICIONES POR PARTE 

DE LA ENTIDAD SE REALICEN EN 

TIEMPO Y FORMA Y LOS 

PROVEEDORES RESPETEN LOS 

TIEMPOS DE ENTREGA ASÍ COMO LA 

ADECUADA COTIZACIÓN DE LOS 

BIENES POR PARTE DE LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA DEL 

SECESP
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES 

DE SEGURIDAD PÚBLICA EN LA ENTIDAD 

FEDERATIVA MEDIANTE EL 

FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES 

EN MATERIA DE CONTROL DE CONFIANZA, 

PROFESIONALIZACIÓN, INFORMACIÓN,  

COMUNICACIONES, ENTRE OTROS TEMAS 

PRIORITARIOS.

TASA ANUAL ESTATAL DE LA 

INCIDENCIA DELICTIVA POR 

CADA CIEN MIL HABITANTES

PÁGINA WEB DEL SESNSP

HTTP://WWW.SECRETARIADOEJ

ECUTIVOSNSP.GOB.MX/ES/SECR

ETARIADOEJECUTIVO/INCIDENCI

A_DELICTIVA_NACIONAL_FUER

O_COMUN

LOS MÚLTIPLES FACTORES QUE 

INCIDEN EN LA INCIDENCIA DELICTIVA 

(SOCIALES, ECONÓMICOS, 

EDUCATIVOS, DE SALUD, ETC.) 

MANTIENEN UN COMPORTAMIENTO 

QUE CONTRIBUYE A MEJORAR LAS 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

PÚBLICA.

PROPÓSITO

PROMOVER EL EJERCICIO DE RECURSOS DE 

LOS FONDOS DE FINANCIAMIENTO EN LOS 

DESTINOS DE GASTO QUE PERMITEN 

FORTALECER, CAPACITAR, 

PROFESIONALIZAR Y DOTAR DE MEJOR 

EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA A LAS 

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PÚBLICA.

EFICIENCIA EN LA APLICACIÓN 

DE LOS RECURSOS 

TRANSFERIDOS PARA EL 

EJERCICIO FISCAL VIGENTE

INFORMES TRIMESTRALES QUE 

LA ENTIDAD REMITE AL 

SECRETARIADO EJECUTIVO

(DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

SECESP)

QUE LAS ADQUISICIONES POR PARTE 

DE LA ENTIDAD SE REALICEN EN 

TIEMPO Y FORMA

COMPONENTES 1. EFICIENCIA ADMINISTRATIVA ALCANZADA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN LOS 

COSTOS DE OPERACIÓN DEL 

SECESP

ESTADOS FINANCIEROS, 

REGISTROS CONTABLES, 

ESTADOS DE CUENTA 

BANCARIOS.

(COORDINACIÓN DE 

CONTABILIDAD)

QUE NO SE PRESENTEN VARIACIONES 

EN LOS REQUERIMIENTOS DE 

RECURSOS FINANCIEROS.

1.1 ELABORACIÓN Y PAGO DE NÓMINA AL 

PERSONAL.

AVANCE DE CUMPLIMIENTO 

EN METAS PACTADAS PARA 

PAGO DE SERVICIOS 

PERSONALES

RECIBOS DE NÓMINA, 

(COORDINACIÓN DE 

CONTABILIDAD)

EL PERSONAL RECIBE SUS 

REMUNERACIONES EN TIEMPO Y 

FORMA

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

SECRETARIADO EJECUTIVO DEL CONSEJO ESTATAL DE 

SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 ADQUISICIÓN Y PAGO DE MATERIALES Y 

SUMINISTROS.

AVANCE EN CUMPLIMIENTO 

DE METAS PACTADAS PARA 

MATERIALES Y SUMISTROS

FACTURAS, NOTAS DE VENTA 

ETC.

(COORDINACIÓN DE 

CONTABILIDAD)

LOS PROVEEDORES ENTREGAN LOS 

MATERIALES Y SUMINISTROS EN EL 

TIEMPO PACTADO 

1.3 CONTRATACIÓN Y PAGO A 

PROVEEDORES DE SERVICIOS.

AVANCE EN CUMPLIMIENTO 

DE METAS PACTADAS PARA 

SERVICIOS GENERALES

FACTURAS, NOTAS DE VENTA 

ETC.

(COORDINACIÓN DE 

CONTABILIDAD)

LOS PROVEEDORES CUMPLEN EN 

TIEMPO Y FORMA CON LOS 

SERVICIOS REQUERIDOS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE 

LA ADMINISTRACIÓN PUBLICA 

MUNICIPAL

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

SEGUIR EL MODELO DE DESARROLLO DE LA 

DESCENTRALIZACIÓN PARA CONOCER LAS 

NECESIDADES DE TODAS LAS REGIONES, 

CON LA PLENA COORDINACIÓN DE LOS TRES 

NIVELES DE GOBIERNO, ASÍ COMO CON LOS 

TRES PODERES Y ORGANISMOS 

AUTÓNOMOS

TASA DE VARIACIÓN POR 

MUNICIPIO DE OBRAS Y 

ACCIONES

OFICINAS MUNICIPALES O 

PAGINA DE INTERNET DE LOS 

MUNICIPIOS

LOS MUNICIPIOS TRABAJAN 

COORDINADAMENTE EN EL 

DESARROLLO DE SU MUNICIPIO

PROPÓSITO
LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 

DURANGO, LOGRAN UNA MEJOR GESTIÓN 

PARA SU DESARROLLO

TASA DE VARIACIÓN POR 

MUNICIPIO DE PROGRAMAS 

HACIA LA COMUNIDAD

OFICINAS MUNICIPALES O 

PÁGINA WEB DE LOS 

MUNICIPIOS

LOS MUNICIPIOS APLICAN LAS 

ESTRATEGIAS PROPUESTAS PARA SU 

FORTALECIMIENTO

1. CAPACITACIÓN DE LOS FUNCIONARIOS 

PÚBLICOS MUNICIPALES REALIZADA

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES A  

MUNICIPIOS DE ACUERDO AL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 

EVIDENCIAS PUBLICADAS EN 

PAGINA WEB 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

LOS FUNCIONARIOS PÚBLICOS 

ASISTEN A LAS CAPACITACIONES

2. POLÍTICAS PÚBLICAS COORDINADAS

TASA DE VARIACIÓN DE 

CONVENIOS FIRMADOS  ENTRE 

MUNICIPIOS Y DEPENDENCIAS

CONVENIOS PUBLICADOS EN 

PAGINAS DE DEPENDENCIAS

LOS MUNICIPIOS APROVECHAN LOS 

PROGRAMAS DE APOYO DE LAS 

DEPENDENCIAS 

3. AGENDA PARA EL DESARROLLO 

MUNICIPAL FORTALECIDA

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS 

CON NIVEL DE AVANCE EN 

BASE AL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN PARA 

GOBIERNOS LOCALES

MÉTRICAS DE MEDICIÓN DEL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN 

PARA GOBIERNOS LOCALES 

(SIGLO) WWW.INAFED.GOB.MX

EL MUNICIPIO PARTICIPA 

ACTIVAMENTE EN LA 

MODERNIZACIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

DE SU ADMINISTRACIÓN

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL DEL ESTADO DE 

DURANGO

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4. SISTEMA ESTATAL DE INFORMACIÓN 

MUNICIPAL IMPLEMENTADO

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE DESARROLLO APLICADOS 

EN LOS MUNICIPIOS EN BASE A 

LAS ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

DETECTADAS CON EL SISTEMA 

DE INFORMACIÓN MUNICIPAL

REPORTES DEL SISTEMA EN 

PAGINA WEB 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

EL PERSONAL DEL INDEM LOGRA 

RECABAR LA INFORMACIÓN 

NECESARIA PARA ALIMENTAR LAS 

BASES DE DATOS

5. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 

ESTABLECIDO

 PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

PARÁMETROS RESPECTO A LA 

NORMATIVIDAD APROBADA

MANUALES APROBADOS 

PUBLICADOS EN PAGINA WEB

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

LOS INTEGRANTES DEL INSTITUTO 

COOPERAN ACTIVAMENTE EN LA 

ELABORACIÓN DE LA NORMATIVIDAD

1.1 DISEÑO PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 

DE FUNCIONARIOS PÚBLICOS MUNICIPALES

PORCENTAJE DE AVANCE DE 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN 

PUBLICADO EN PAGINA WEB 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

EL MUNICIPIO CUENTA CON LA 

INFORMACIÓN NECESARIA PARA EL 

DISEÑO DEL PROGRAMA

1.2 DESARROLLO DE HABILIDADES DE 

FUNCIONARIOS PÚBLICOS MUNICIPALES

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES IMPARTIDAS 

A LOS MUNICIPIOS EN BASE AL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN

LISTAS DE ASISTENCIA 

PUBLICADAS EN 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

LOS FUNCIONARIOS PÚBLICOS 

ASISTEN A LA CAPACITACIÓN

1.3 ASISTENCIA TÉCNICA A FUNCIONARIOS 

PÚBLICOS MUNICIPALES

TASA DE VARIACIÓN DE 

CONSULTAS DE FUNCIONARIOS 

MUNICIPALES CON EL 

INSTITUTO

EVIDENCIAS PUBLICADAS EN LA 

PAGINA WEB 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

LOS FUNCIONARIOS SOLICITAN 

ASISTENCIA DEL INSTITUTO

2.1 CELEBRACIÓN DE CONVENIOS 

INSTITUCIONALES

TASA DE VARIACIÓN DE 

CONVENIOS FIRMADOS

CONVENIOS EN OFICINAS DEL 

INSTITUTO

LOS INVOLUCRADOS FIRMAN LOS 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN

2.2 REALIZACIÓN DE REUNIONES 

MENSUALES DE FUNCIONARIOS 

MUNICIPALES CON DEPENDENCIAS 

FEDERALES Y ESTATALES

PORCENTAJE DE REUNIONES 

DE FUNCIONARIOS 

MUNICIPALES CON 

DEPENDENCIAS FEDERALES Y 

ESTATALES

EVIDENCIAS PUBLICADAS EN 

PAGINA WEB 

WWW.INDEMDURANGO.GOB.M

X

LOS FUNCIONARIOS CONVOCADOS 

ASISTEN A LAS REUNIONES

ACTIVIDADES

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.1 IMPULSO EN LA PARTICIPACIÓN DEL 

PROGRAMA FEDERAL AGENDA PARA EL 

DESARROLLO MUNICIPAL (ADL)

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS 

PARTICIPANDO EN EL 

PROGRAMA

SISTEMA DE INFORMACIÓN 

PARA GOBIERNOS LOCALES, 

WWW.INAFED.GOB.MX

PERSONAL DEL INSTITUTO PARA EL 

DESARROLLO MUNICIPAL DEL 

ESTADO DE DURANGO ACUDE A 

CADA UNO DE LOS 39 MUNICIPIOS 

PARA CAPACITAR EN OPERACIÓN DE 

LA ADL

3.2 APOYO EN ESTRATEGIAS PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LOS MUNICIPIOS

PORCENTAJE DE DESARROLLO 

INTEGRAL DE LOS MUNICIPIOS

SISTEMA DE INFORMACIÓN 

PARA GOBIERNOS LOCALES, 

WWW.INAFED.GOB.MX

EL MUNICIPIO PARTICIPA 

ACTIVAMENTE EN EL DESARROLLO 

INTEGRAL DE SU ADMINISTRACIÓN

4.1 MANTENIMIENTO DEL SISTEMA ESTATAL 

DE INFORMACIÓN MUNICIPAL

PORCENTAJE DE AVANCE DE 

PROGRAMACIÓN DE SISTEMA

SISTEMA ESTATAL DE 

INFORMACIÓN MUNICIPAL, 

INDEM

SE CUENTA CON LA PERSONA 

INDICADA PARA LA PROGRAMACIÓN 

DEL SISTEMA

4.2 ALIMENTACIÓN DE BASES DE DATOS
PORCENTAJE DE BASES DE 

DATOS ALIMENTADAS

SISTEMA ESTATAL DE 

INFORMACIÓN MUNICIPAL, 

INDEM

LA INFORMACIÓN ES RECOPILADA Y 

CARGADA EN LAS BASES DE DATOS

4.3 RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN PARA 

SISTEMA

PORCENTAJE DE INFORMACIÓN 

RECOPILADA

EVIDENCIAS EN OFICINAS DEL 

INDEM

DIRECTIVOS Y/O PERSONAL DEL 

INDEM ACUDE A CADA UNO DE LOS 

39 MUNICIPIOS PARA RECOPILAR LA 

INFORMACIÓN NECESARIA

5.1 ELABORACIÓN DE LA NORMATIVIDAD 

INTERNA

PORCENTAJE DE LA 

NORMATIVIDAD APROBADA

EVIDENCIAS DE NORMATIVIDAD 

APROBADA PUBLICADA EN 

WWW.INDEM.GOB.MX

LA NORMATIVIDAD ES APROBADA 

POR LOS ORGANISMOS 

CORRESPONDIENTES

5.2 CAPACITACIÓN DE PERSONAL DEL 

INSTITUTO

PORCENTAJE DE PERSONAL 

CAPACITADO

LISTAS DE ASISTENCIA EN 

OFICINAS DEL INDEM

EL PERSONAL DEL INDEM ASISTE A 

LAS CAPACITACIONES CONVOCADAS

5.3 MEJORAMIENTO DE LA COMUNICACIÓN 

INTERNA

TASA DE VARIACIÓN DE 

REUNIONES DE TRABAJO

MINUTAS DE TRABAJO, 

OFICINAS DEL INDEM

EL PERSONAL SE REÚNE PARA TOMA 

DE DECISIONES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

INCREMENTAR  LA COBERTURA  DE LOS 

SERVICIOS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN 

LOCALIDADES RURALES Y URBANAS

HABITANTES BENEFICIADOS CENSO DEL INEGI Y CONAGUA ASIGNACIÓN DE RECURSOS

PROPÓSITO

LLEVAR A CABO ACCIONES, CONSTRUCCIÓN 

Y/O REHABILITACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 

DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO EN COMUNIDADES RURALES 

Y URBANAS

ACCIONES, OBRAS 

CONSTRUIDAS Y/O 

REHABILITADAS

CIERRE DEL EJERCICIO ASIGNACIÓN DE RECURSOS

1. OBRA NUEVA HABITANTES NUEVOS.
CIERRE DE EJERCICIO Y 

DESGLOSE DE ACCIONES
AUTORIZACIÓN DE RECURSO

2. REHABILITACIÓN HABITANTES MEJORADOS                                     
CIERRE DE EJERCICIO Y 

DESGLOSE DE ACCIONES
AUTORIZACIÓN DE RECURSO

3. OBRAS DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO 
OBRAS CONCLUIDAS CIERRE DEL EJERCICIO ASIGNACIÓN DE RECURSOS

4. SUMINISTRO DE EQUIPO DE CLORACIÓN, 

CONSUMIBLES Y CERCOS DE PROTECCIÓN A 

FUENTES DE ABASTECIMIENTO

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE LAS ACCIONES REALIZADAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

ANEXO TÉCNICO Y DE 

EJECUCIÓN, REPORTES  DE 

AVANCES FÍSICOS Y 

FINANCIEROS, CIERRE DEL 

EJERCICIO

RADICACIÓN SUFICIENTE Y 

OPORTUNA DE LOS RECURSOS

1.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRAS Y/O 

ACCIONES

AVANCES FÍSICOS Y 

FINANCIEROS
CIERRE DEL EJERCICIO

LOS RECURSOS ESTÉN EN TIEMPO Y 

FORMA; Y QUE LAS CONDICIONES 

DEL CLIMA LO PERMITAN

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES

OBRAS Y ACCIONES 

ENTREGADAS
ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN

OBRAS Y ACCIONES CONCLUIDAS Y 

EN CONDICIONES DE OPERAR

2.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRA NÚMERO DE OBRAS

REPORTE DE AVANCE FÍSICO 

FINANCIERO Y CIERRE DE 

EJERCICIO

SUPUESTO DE QUE ESTÉN LICITADOS

2.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE AUXILIAR DE 

OBSERVACIONES

QUE ESTÉN INICIADAS LAS OBRAS DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO

3.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRA Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE DE AVANCE FÍSICO 

FINANCIERO Y CIERRE DE 

EJERCICIO

SUPUESTO DE QUE ESTÉN LICITADOS

3.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE AUXILIAR DE 

OBSERVACIONES

QUE ESTÉN INICIADAS LAS OBRAS DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO

4.1 EJECUCIÓN DE ACCIONES PARA EL 

MEJORAMIENTO EN EL SERVICIO DE 

DESINFECCIÓN DEL AGUA

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE DESINFECCIÓN DEL AGUA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

ANEXOS TÉCNICO Y DE 

EJECUCIÓN, AVANCES FÍSICOS Y 

FINANCIEROS Y CIERRE DEL 

EJERCICIO

QUE SE FORMALICEN 

OPORTUNAMENTE LOS ANEXOS 

TÉCNICOS Y DE EJECUCIÓN

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE CONSEJOS DE CUENCA DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

APOYAR A LOS USUARIOS DEL AGUA EN LA 

CORRECTA TOMA DE DECISIONES Y LA 

PARTICIPACIÓN ACTIVA E INFORMADA AL 

INTERIOR DE LOS CONSEJOS DE CUENCA

PORCENTAJE DE USUARIOS 

INFORMADOS EN LA GESTIÓN 

INTEGRADA DEL AGUA

INFORME DE ACTIVIDADES

QUE SE LLEVEN A CABO DE FORMA 

CORRECTA LAS ACTIVIDADES Y QUE 

SE CIERRE EN SU TOTALIDAD EL 

PROGRAMA

PROPÓSITO
PROMOVER LA CONSERVACIÓN DE LAS 

ZONAS DE RECARGA EN LAS CUENCAS ALTAS 

A TRAVÉS DE LOS PSAH

PORCENTAJE DE AVANCES EN 

LOS PSAH INSTALADOS

INFORMES DE LOS PROGRAMAS 

DE PSAH EN LOS CONSEJOS DE 

CUENCA

QUE LOS USUARIOS REALMENTE 

ADQUIERAN UNA MEJORA EN LA 

CULTURA DEL BUEN USO DE LOS 

RECURSOS

COMPONENTES
1. FORTALECIMIENTO A ÓRGANOS 

AUXILIARES Y FUNCIONALES PARA LA 

CONSERVACIÓN DE CUENCAS Y ACUÍFEROS

PORCENTAJE DE EFICIENCIA, 

RESPECTO AL AÑO ANTERIOR

INFORME DE ACTIVIDADES Y 

CIERRE DE EJERCICIO

QUE LOS ÓRGANOS AUXILIARES Y 

FUNCIONALES DEN RESULTADOS 

POSITIVOS Y LOS USUARIOS SE 

COMPROMETAN

1.1 FORTALECIMIENTO, CAPACITACIÓN, 

ESTUDIOS Y PROYECTOS ENFOCADOS A LA 

CONSERVACIÓN DE LAS CUENCAS.

PORCENTAJE DE AVANCE EN 

ACCIONES DE CAPACITACIÓN Y 

PROYECTOS

INFORME DE ACTIVIDADES

QUE SE SIGA EL POA, Y QUE ASISTAN 

LOS USUARIOS A CAPACITACIONES, 

PARA QUE SE BENEFICIEN

1.2 OPERACIÓN TÉCNICA Y 

ADMINISTRATIVA DE LOS ÓRGANOS 

AUXILIARES Y FUNCIONALES.

PORCENTAJE DE RECURSOS 

EROGADOS
CIERRE DE EJERCICIO

QUE EL RECURSO SE DEPOSITE A 

TIEMPO Y SE EJERZA EN TIEMPO Y 

FORMA

RESUMEN NARRATIVO

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE CULTURA DEL AGUA DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

PROPICIA LA ADOPCIÓN Y EL USO DE 

TECNOLOGÍAS TRADICIONALES APROPIADAS  

QUE FAVOREZCAN EL USO EFICIENTE Y  

RACIONAL DEL AGUA . COADYUVA AL  

DESARROLLO DE NUEVOS HÁBITOS Y 

COSTUMBRES   DE USOS SUSTENTABLES DEL 

AGUA EN LOS ÁMBITOS DOMÉSTICOS  Y 

PRODUCTIVOS PREDISPONE LAS 

CONDICIONES NECESARIAS PARA EL  

DESARROLLO SUSTENTABLE.                                                

POBLACIÓN INFORMADA PARA UN USO 

EFICIENTE DEL AGUA

POBLACIÓN ATENDIDA CON 

ACCIONES DE CULTURA DEL 

AGUA 

LISTAS DE ASISTENCIA , 

FAMILIAS  CON TECNOLOGÍAS 

ADOPTADAS, REDUCCIÓN DE 

LOS CONSUMOS DOMÉSTICOS 

MEDIDOS

CONTAR CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA SOBRE LA MEDICIÓN DE 

CONSUMO Y CALIDAD; EL 

CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS DE LOS ECAS , LA 

ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL LLEGUE 

A TIEMPO

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN INFORMADA, TOMARÁ 

DECISIONES  ASERTIVAS EN RELACIÓN AL 

USO EFICIENTE DEL AGUA, MANEJO 

SUSTENTABLE DEL SUELO, AGUA Y OTROS 

RECURSOS DE LA CUENCA A LA QUE 

PERTENECE, EL MANEJO Y 

APROVECHAMIENTO DE LOS SERVICIOS 

AMBIENTALES, QUE CONSERVAN  Y                       

APROVECHAN DE MANERA SUSTENTABLE 

LOS RECURSOS DE LA CUENCA. RESULTADO 

DE CAMBIO DE COMPORTAMIENTOS 

SUSTENTABLES EN LA POBLACIÓN

OBTENCIÓN DE 

COMPORTAMIENTOS 

SUSTENTABLES

LISTAS DE ASISTENCIA , 

FAMILIAS  CON TECNOLOGÍAS 

ADOPTADAS, REDUCCIÓN DE 

LOS CONSUMOS DOMÉSTICOS 

MEDIDOS , ENCUESTA DE 

SEGUIMIENTO Y SU ANÁLISIS

CONTAR CON FAMILAS INTERESADAS, 

CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA 

SOBRE LA MEDICIÓN DE CONSUMO,  

EL CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS DE LOS ECAS , LA 

ASIGNACIÓN PRESUPUESTAL LLEGUE 

A TIEMPO

COMPONENTES
1. FORTALECIMIENTOS DE ESPACIOS DE 

CULTURA DEL AGUA

POBLACIÓN ATENDIDA POR 

ECA EQUIPADO 
REPORTE TRIMESTRAL  

REPORTE OPORTUNO Y 

ACTUALIZADO DE AVANCES 

ELABORADOS POR LOS ECAS

RESUMEN NARRATIVO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.1 ADQUISICIÓN DE EQUIPAMIENTO PARA 

OPTIMO FUNCIONAMIENTO DE LOS ECAS

EQUIPAMIENTO DE ECAS PARA 

LA REALIZACIÓN DE EVENTOS Y 

CURSOS

REPORTE MENSUAL 

ACTUALIZADO EN EL SIPCA

REPORTE OPORTUNO Y 

ACTUALIZADO DE AVANCES 

ELABORADOS POR LOS ECAS

1.2 SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y CONTROL 

DEL PROGRAMA CULTURA DEL AGUA EN 

LOS MUNICIPIOS

CONTROL DEL PROGRAMA 

CULTURA DEL AGUA
REPORTE ANUAL

CUMPLIMIENTO DE PARTE DE LOS 

RESPONSABLES DE LOS ECAS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA PARA EL MEJORAMIENTO 

DE LA INFRAESTRUCTURA Y ASISTENCIA 

A ORGANISMOS OPERADORES

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

TENER UNA MÁXIMA COBERTURA EN 

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE EN 

CONDICIONES OPTIMAS Y A SU VEZ UN 

MANEJO DE MANERA EFICIENTE

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

COMUNIDADES (AL AÑO)

REPORTES Y INFORMES QUE 

REALIZA EL DEPARTAMENTO DE 

LA COMUNIDAD

MIENTRAS EXISTA UN COMPLETO 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO QUE TENGA UNA 

COBERTURA LO MAS GRANDE 

POSIBLE

PROPÓSITO

EQUIPO E INFRAESTRUCTURA HIDRÁULICA Y 

SANITARIA EN CONDICIONES QUE 

GARANTICEN EL SUMINISTRO DEL LIQUIDO 

VITAL PARA CONSUMO HUMANO

PORCENTAJE DE 

COMUNIDADES QUE TIENEN EL 

SERVICIO EFICIENTE (AL AÑO)

REPORTES DE LA COMUNIDAD

MIENTRAS LAS CONDICIONES DEL 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO LO PERMITAN

COMPONENTES
1. FORTALECIMIENTO TÉCNICO, 

ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO A 

ORGANISMOS OPERADORES

PORCENTAJE DE ACCIONES 

REALIZADAS

ARCHIVO FOTOGRÁFICO Y 

TRABAJOS REALIZADOS

SI EL EQUIPO Y EL MATERIAL SE 

ENCUENTRAN DISPONIBLE

ACTIVIDADES

1.1 APOYO TÉCNICO, ASISTENCIA Y 

CAPACITACIÓN PARA LA OPERACIÓN 

OPTIMA DE LOS ORGANISMOS 

OPERADORES

PORCENTAJE DE AVANCE DE 

MEJORAMIENTO A LOS 

ORGANISMOS OPERADORES

OFICIOS DE SOLICITUD POR 

PARTE DE LOS MUNICIPIOS Y 

DIAGNOSTICO DEL PERSONAL 

DE CAED QUE REALIZA LA VISITA

SI SE CUENTA CON EL MATERIAL 

NECESARIO SIEMPRE Y CUANDO EL 

SISTEMA REQUIERA UNA 

CORRECCIÓN

RESUMEN NARRATIVO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE TRATAMIENTO DE 

AGUAS RESIDUALES
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

QUE POR MEDIO DEL PROGRAMA SE 

TRATEN LAS AGUAS RESIDUALES DE LAS 

LOCALIDADES CON POBLACIÓN MAYOR O 

IGUAL A 2,500 HABITANTES

OBRAS DE  SANEAMIENTO
CIERRE DE EJERCICIO Y 

DESGLOSE DE ACCIONES
AUTORIZACIÓN DE RECURSO

PROPÓSITO

REDUCIR LOS NIVELES DE CONTAMINACIÓN 

AMBIENTAL ASÍ COMO LOS ÍNDICES DE 

ENFERMEDADES GASTROINTESTINALES Y DE 

LA PIEL

PORCENTAJE DE COBERTURA DATOS DE CNA                 AUTORIZACIÓN DE RECURSO

1. OBRA NUEVA LPS NUEVOS
CIERRE DE EJERCICIO Y 

DESGLOSE DE ACCIONES
AUTORIZACIÓN DE RECURSO

2. REHABILITACIÓN LPS MEJORADOS                                     
CIERRE DE EJERCICIO Y 

DESGLOSE DE ACCIONES
AUTORIZACIÓN DE RECURSO

1.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRA Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE DE AVANCE FÍSICO 

FINANCIERO 
SUPUESTO DE QUE ESTÉN LICITADOS

1.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE AUXILIAR DE 

OBSERVACIONES

QUE ESTÉN INICIADAS LAS OBRAS DE 

SANEAMIENTO

2.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRA NÚMERO DE OBRAS
REPORTE DE AVANCE FÍSICO 

FINANCIERO 
SUPUESTO DE QUE ESTÉN LICITADOS

2.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES
NÚMERO DE OBRAS

REPORTE AUXILIAR DE 

OBSERVACIONES

QUE ESTÉN INICIADAS LAS OBRAS DE 

SANEAMIENTO

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FONDO METROPOLITANO (FIFOME) DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

QUE LOS HABITANTES DE LA ZONA 

METROPOLITANA CUENTEN CON SERVICIOS 

DE CALIDAD EN AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

HABITANTES BENEFICIADOS CIERRE DE EJERCICIO 2015
SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON 

EL RECURSO

PROPÓSITO

QUE LAS CIUDADES DE GÓMEZ PALACIO Y 

LERDO MEJOREN SU INFRAESTRUCTURA  DE 

AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO

OBRAS Y/O ACCIONES CIERRE DE EJERCICIO 2015
SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON 

EL RECURSO

COMPONENTES

1. AMPLIACIÓN, CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE SISTEMAS DE AGUA 

POTABLE, ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO Y ACCIONES RELACIONADAS

OBRA CONCLUIDA CIERRE DE EJERCICIO 2015
SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON 

EL RECURSO

1.1 PROCESO Y EJECUCIÓN DE OBRAS Y/O 

ACCIONES

AVANCES FÍSICOS Y 

FINANCIEROS
CIERRE DE EJERCICIO 2015

SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON 

EL RECURSO

1.2 SUPERVISIÓN Y ENTREGA DE OBRAS Y/O 

ACCIONES

OBRAS Y ACCIONES 

ENTREGADAS

ACTAS DE ENTREGA - 

RECEPCIÓN

SIEMPRE Y CUANDO SE CUENTE CON 

EL RECURSO

RESUMEN NARRATIVO

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN DEL AGUA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

ATRACCIÓN DE EVENTOS AL CENTRO DE 

CONVENCIONES
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

INCREMENTAR LA PROMOCIÓN DEL ESTADO 

COMO SEDE MEDIANTE LA OFERTA DE UN 

RECINTO CON LAS CONDICIONES ÓPTIMAS 

PARA CUALQUIER EVENTO

PORCENTAJE DE EVENTOS DE 

CARÁCTER NACIONAL

REPORTE DE EVENTOS DEL 

PERIODO Y DE PERIODOS 

ANTERIORES

SE INCREMENTA EL NÚMERO DE 

EVENTOS NACIONALES EN LOS QUE 

DURANGO SEA SEDE

PROPÓSITO

INSTITUCIONES PÚBLICAS, EMPRESAS 

PRIVADAS Y POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE 

DURANGO TIENEN UN RECINTO QUE 

CUENTA CON LA CAPACIDAD Y 

CONDICIONES PARA HACER DEL ESTADO 

UNA SEDE ATRACTIVA PARA LA 

REALIZACIÓN DE EVENTOS

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

EN EL NÚMERO DE EVENTOS 

REALIZADOS

REPORTE DE EVENTOS DEL 

PERIODO Y DE PERIODOS 

ANTERIORES

SE INCREMENTA EL NÚMERO DE 

EVENTOS REALIZADOS EN LAS 

INSTALACIONES DEL CENTRO DE 

CONVENCIONES

1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO, 

PREDICTIVO Y CORRECTIVO REALIZADO

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

EN EL NÚMERO DE ACCIONES 

DE MANTENIMIENTO 

REALIZADAS

AGENDA Y BITÁCORA DE 

MANTENIMIENTO

SE TIENEN LAS CONDICIONES 

CLIMÁTICAS PARA REALIZAR 

MANTENIMIENTO

2. SERVICIOS DE CALIDAD OFRECIDOS 
PORCENTAJE DE ENCUESTAS 

APROBATORIAS

ENCUESTAS REALIZADAS AL 

TÉRMINO DEL EVENTO

SE MANTIENE LA PREFERENCIA DE 

LOS USUARIOS

3. PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN REALIZADA
PORCENTAJE DE INCREMENTO 

EN PROMOCIÓN
BITÁCORA DE PROMOCIÓN

SE LOGRA CONTACTO CON CLIENTES 

POTENCIALES Y EXISTE PROMOCIÓN 

DE BOCA EN BOCA

1.1 ELABORACIÓN DE LOS MANUALES DE 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y 

PREVENTIVO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN LAS 

ACCIONES PROGRAMADAS

MANUALES DE 

MANTENIMIENTO DE OTROS 

RECINTOS EN EL PAÍS

SE CUENTA CON EL APOYO DE LA 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y 

OBRAS PÚBLICAS DEL ESTADO PARA 

CONOCER LAS ESPECIFICACIONES DE 

TODOS LOS EQUIPOS INSTALADOS

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

CENTRO CULTURAL Y DE CONVENCIONES DEL ESTADO DE 

DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 REALIZACIÓN DE MANTENIMIENTO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO CON LA 

PROGRAMACIÓN DE LA 

AGENDA

AGENDA Y BITÁCORA DE 

MANTENIMIENTO

SE TIENEN LAS CONDICIONES 

CLIMÁTICAS PARA REALIZAR EL 

MANTENIMIENTO

1.3 CAPACITACIÓN AL PERSONAL

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

EN LAS CAPACITACIONES 

RECIBIDAS

ASOCIACIÓN MEXICANA DE 

RECINTOS FERIALES AC 

SECRETARIA DE FINANZAS 

SECRETARIA DE TURISMO 

PROTECCIÓN CIVIL CRUZ ROJA 

(CAPACITACIONES DISPONIBLES)

EXISTEN CAPACITACIONES 

APROPIADAS Y DISPONIBLES PARA EL 

PERSONAL

1.4 REALIZACIÓN DE LIMPIEZA DE LAS 

ÁREAS DESPUÉS DE LLEVAR A CABO UN 

EVENTO

PROMEDIO DE TIEMPO DE 

LIMPIEZA DE LAS ÁREAS
REPORTES DE LIMPIEZA 

SE DESMONTA INMEDIATAMENTE 

DESPUÉS DE TERMINARSE EL EVENTO

1.5 ADQUISICIÓN DE MOBILIARIO Y 

ACCESORIOS PARA EQUIPAR  LAS ÁREAS

PORCENTAJE DE OCUPACIÓN 

DE LAS SALAS

REPORTE DE EVENTOS DEL 

PERIODO
SE RENTAN LAS ÁREAS POR IGUAL

2.1 SEGUIMIENTO DESPUÉS DE REALIZARSE 

EL EVENTO

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DE LOS USUARIOS

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 

EN EL SERVICIO

SE LOGRA CONTACTO CON LOS 

USUARIOS

2.2 VALORACIÓN Y PUESTA EN PRÁCTICA DE 

LOS COMENTARIOS Y SUGERENCIAS

PORCENTAJE DE SUGERENCIAS 

IMPLEMENTADAS

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 

EN EL SERVICIO

LAS SUGERENCIAS PLASMADAS EN 

LAS ENCUESTAS SON REALIZABLES

3.1 ATRACCIÓN DE CLIENTES MEDIANTE LA 

VISITA A EMPRESAS E INSTITUCIONES PARA 

OFRECER LAS INSTALACIONES

PORCENTAJE DE ÉXITO EN LAS 

VISITAS REALIZADAS
BITÁCORA DE PROMOCIÓN

SE LOGRA CONTACTO CON CLIENTES 

POTENCIALES

3.2 EXPEDICIÓN MEDIANTE CORREO 

ELECTRÓNICO DE LA PRESENTACIÓN DEL 

CENTRO DE CONVENCIONES

PORCENTAJE DE LA CARTERA 

DE CLIENTES ATRAÍDA POR VÍA 

ELECTRÓNICA

BITÁCORA DE PROMOCIÓN

SE TIENE LOS CONTACTOS DE LAS 

EMPRESAS E INSTITUCIONES 

IDENTIFICADAS COMO CLIENTE 

POTENCIAL

3.3 ATRACCIÓN DE CLIENTES CONTACTADOS 

EN FERIAS Y EXPOS TURÍSTICAS

PORCENTAJE DE ÉXITO EN LA 

OFERTA REALIZADA EN EXPOS 

Y FERIAS TURÍSTICAS

BITÁCORA DE PROMOCIÓN

LOS ORGANIZADORES INVITAN Y 

PERMITEN QUE SE INSTALE UN 

STAND DEL CENTRO EN SU EXPO O 

FERIA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

SERVICIOS DE SALUD MÁS EQUITATIVOS 

Y DE CALIDAD
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

TASA DE VARIACIÓN EN LA 

MORBILIDAD ESTATAL

TASA DE VARIACIÓN EN LA 

MORTALIDAD EN LA 

POBLACIÓN DE 

RESPONSABILIDAD

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE 

PRIMER Y SEGUNDO NIVEL A 

TRAVÉS DE CONSULTAS

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE 

SEGUNDO NIVEL A TRAVÉS DE 

EGRESOS

1. ATENCION MEDICA OPORTUNA 

PROPORCIONADA

PORCENTAJE PROMEDIO 

"TRATO DIGNO PRIMER Y 

SEGUNDO NIVEL"

SISTEMA INDICA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

APLICA LOS CONOCIMIENTOS 

ADQUIRIDOS A TRAVÉS DE LAS 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y LAS INDICACIONES 

DERIVADAS DE LA ATENCIÓN MÉDICA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO

FIN

PROPÓSITO

COMPONENTES

RESUMEN NARRATIVO

CONTRIBUIR A MEJORAR EL NIVEL DE SALUD 

DE LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

MEDIANTE EL OTORGAMIENTO DE 

SERVICIOS INTEGRALES Y HUMANOS

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

RECIBE OPORTUNAMENTE LAS ACCIONES 

DE PROMOCIÓN DE LA SALUD, PREVENCIÓN 

Y CONTROL DE ENFERMEDADES Y 

ATENCIÓN MÉDICA

SISTEMA ÚNICO DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICA (SUIVE)

SISTEMA EPIDEMIOLÓGICO Y 

ESTADÍSTICO DE DEFUNCIONES 

(SEED)

QUE EXISTAN CONDICIONANTES BIO-

PSICO-SOCIALES PRESENTES EN LA 

POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD

SISTEMA DE INFORMACIÓN EN 

SALUD (SIS)

SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

EGRESOS HOSPITALARIOS 

(SAEH)

QUE LAS CONDICIONES 

EPIDEMIOLÓGICAS PERMANEZCAN 

CONTROLABLES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION 

Y CONTROL DE ENFERMEDADES 

IMPLEMENTADAS

PORCENTAJE DE CASOS POR 

ENFERMEDADES 

TRANSMISIBLES Y NO 

TRANSMISIBLES DENTRO DE LA 

POBLACIÓN DE 

RESPONSABILIDAD

SISTEMA ÚNICO DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICA (SUIVE) / 

SISTEMA DE INFORMACIÓN EN 

SALUD (SIS) / SISTEMA 

EPIDEMIOLÓGICO DE CA-CU (EPI-

CACU) / SISTEMA DE 

INFORMACIÓN DE CÁNCER DE 

MAMA (SICAM-PROMAMA) / 

SISTEMA EPIDEMIOLÓGICO Y 

ESTADÍSTICO DE DEFUNCIONES 

(SEED) / SISTEMA DE 

INFORMACIÓN EN 

TUBERCULOSIS (EPI-TB) / 

REGISTRO HOSPITALARIO DE 

TRANSPLANTES DE ÓRGANOS / 

PROGRAMA DE VACUNACIÓN 

(PROVAC) / INFORME DE 

REHABILITACIÓN Y 

DISCAPACIDAD / PLATAFORMA 

DE RIESGO CARDIOVASCULAR / 

INFORMES DE RESPONSABLES 

DE PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

APLICA LOS CONOCIMIENTOS 

ADQUIRIDOS A TRAVÉS DE LAS 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y LAS INDICACIONES 

DERIVADAS DE LA ATENCIÓN MÉDICA

1.1 CAPACITACION RECURSOS HUMANOS 

EN LAS AREAS TECNICA, ADMINISTRATIVA Y 

MEDICA

COBERTURA EN CAPACITACIÓN
INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 

SUFICIENTE, EQUIPAMIENTO OPTIMO E 

INSUMOS SEGUROS PARA LA SALUD

PORCENTAJE PROMEDIO 

OBTENIDO EN MATERIA DE 

EQUIPAMIENTO POR CRITERIO 

DE ACREDITACIÓN-

REACREDITACIÓN

INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

SUBSISTEMA DE INFORMACIÓN 

DE EQUIPAMIENTO, RECURSOS 

HUMANOS E INFRAESTRUCTURA 

PARA LA ATENCIÓN A LA SALUD 

(SINERHIAS)

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

1.3 ESTABLECIMIENTO DE POLÍTICAS DE 

CALIDAD Y FORTALECER LAS ACCIONES 

NORMATIVAS EN EL SISTEMA ESTATAL DE 

SALUD

COBERTURA DE ACCIONES 

NORMATIVAS CONCLUIDAS

INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

1.4 OTORGAMIENTO APOYOS ECONOMICOS 

Y EN ESPECIE A LA COMUNIDAD 

VULNERABLE

COBERTURA EN APOYOS 

SOCIALES

INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

1.5 PRESTACION DE ATENCION MEDICA DE 

PRIMER, SEGUNDO Y TERCER NIVEL A LA 

POBLACION DE RESPONSABILIDAD

COBERTURA EN ATENCIÓN DE 

PRIMER, SEGUNDO Y TERCER 

NIVEL

SISTEMA DE INFORMACIÓN EN 

SALUD (SIS)

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

1.6 REALIZACION DE INVESTIGACION EN 

SALUD

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE INVESTIGACIÓN APOYADOS

INFORME DEL RESPONSABLE 

DEL PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.1 ANALISIS, CONTROL Y VIGILANCIA DE 

LAS ACCIONES DE PREVENCION CONTRA 

RIESGOS SANITARIOS

PORCENTAJE DE ACCIONES 

REALIZADAS PARA LA 

PREVENCIÓN CONTRA RIESGOS 

SANITARIOS

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN DE PROTECCIÓN 

CONTRA RIESGOS SANITARIOS 

(SIIPRIS)

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

2.2 PROMOCION DE LA SALUD Y 

PREVENCION Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES TRANSMISIBLES Y NO 

TRANSMISIBLES EN GRUPOS VULNERABLES 

Y POR GENERO DENTRO DE LA POBLACION 

DE RESPONSABILIDAD

PORCENTAJE DE CASOS POR 

ENFERMEDADES 

TRANSMISIBLES (EXCLUYENDO 

LAS TRANSMITIDAS POR 

VECTOR Y ZOONOSIS) Y NO 

TRANSMISIBLES EN GRUPOS 

VULNERABLES Y POR GENERO 

DENTRO DE LA POBLACIÓN DE 

RESPONSABILIDAD

SISTEMA ORACLE

SISTEMA ÚNICO DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICA (SUIVE) / 

SISTEMA DE INFORMACIÓN EN 

SALUD (SIS) / SISTEMA 

EPIDEMIOLÓGICO DE CA-CU (EPI-

CACU) / SISTEMA DE 

INFORMACIÓN DE CÁNCER DE 

MAMA (SICAM-PROMAMA) / 

SISTEMA EPIDEMIOLÓGICO Y 

ESTADÍSTICO DE DEFUNCIONES 

(SEED) / SISTEMA DE 

URGENCIAS / REGISTRO 

HOSPITALARIO DE 

TRANSPLANTES DE ÓRGANOS / 

PROGRAMA DE VACUNACIÓN 

(PROVAC) / PLATAFORMA DE 

RIESGO CARDIOVASCULAR / 

INFORMES DE RESPONSABLES 

DE PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.3 CONTROLAR LAS ENFERMEDADES 

EMERGENTES Y URGENCIAS 

EPIDEMIOLÓGICAS 

PORCENTAJE DE CASOS POR 

ENFERMEDADES EMERGENTES 

(INCLUYENDO LAS 

TRANSMITIDAS POR VECTOR Y 

ZOONOSIS), URGENCIAS 

EPIDEMIOLÓGICAS Y 

DESASTRES NATURALES 

DENTRO DE LA POBLACIÓN DE 

RESPONSABILIDAD

SISTEMA ÚNICO DE VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICA (SUIVE) / 

SISTEMA DE INFORMACIÓN EN 

SALUD (SIS) / SISTEMA 

EPIDEMIOLÓGICO Y 

ESTADÍSTICO DE DEFUNCIONES 

(SEED) / SISTEMA DE 

URGENCIAS / SISTEMA DE 

INFORMACIÓN EN 

TUBERCULOSIS (EPI-TB) / 

INFORMES DE RESPONSABLES 

DE PROGRAMA

LA POBLACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

ES SUSCEPTIBLE DE RECIBIR 

ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA 

SALUD, PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

ENFERMEDADES Y ATENCIÓN 

MÉDICA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE PROTECCIÓN A NIÑAS, 

NIÑOS, ADOLESCENTES, LA MUJER Y LA 

FAMILIA

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN
CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES 

DE VIDA DE LOS MENORES, LAS MUJERES Y 

LAS  FAMILIAS DURANGUENSES 

ÍNDICE DE DESARROLLO 

HUMANO EN DURANGO

PUBLICACIÓN OFICIAL DE LA 

PNUD (PROGRAMA DE LAS 

NACIONES UNIDAS PARA EL 

DESARROLLO)

EL GOBIERNO Y LA SOCIEDAD ESTÁN 

INTERESADOS Y COMPROMETIDOS 

EN LOGRAR Y FORTALECER EL 

BIENESTAR INTEGRAL DEL MENOR, LA 

MUJER Y LAS FAMILIAS 

DURANGUENSES

PROPÓSITO

LAS NIÑAS, NIÑOS, ADOLESCENTES, LAS 

MUJERES Y LAS FAMILIAS DEL ESTADO DE 

DURANGO PRESENTAN BAJOS ÍNDICES DE 

MALTRATO

ÍNDICE DE  ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN AL MALTRATO DE 

NIÑAS, NIÑOS, ADOLESCENTES,   

MUJERES Y FAMILIAS EN SEDIF

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

BASE DE DATOS DE 

BENEFICIARIOS DE LOS 

DISTINTOS PROGRAMAS, 

EXPEDIENTES DE LAS ÁREAS DE 

PROCURADURÍA, BASE DE 

DATOS DE MALTRATO INFANTIL

EXISTE EN LA SOCIEDAD 

CONOCIMIENTO Y CONFIANZA EN LA 

EFICACIA DE LOS PROGRAMAS 

INSTITUCIONALES 

1. PROTECCIÓN Y ATENCIÓN A NIÑAS, 

NIÑOS, ADOLECENTES Y LA FAMILIA 

FORTALECIDA

COBERTURA DE PROTECCIÓN Y 

ATENCIÓN A NNA, LA MUJER  Y 

LA FAMILIA

EXPEDIENTES USUARIAS CASA 

REFUGIO, EXPEDIENTES 

CLÍNICOS CENTRO DE 

PSICOTERAPIA, EXPEDIENTES DE 

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 

CASA HOGAR, EXPEDIENTES DE 

NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 

EN CASA CRECEMOS,  BASE DE 

DATOS DE MALTRATO INFANTIL, 

EXPEDIENTES DE ADOPCIONES Y 

DIFERENTES ÁREAS,HOJAS DE 

AUTORIZACIÓN DE LOS  

CENTROS DE ASISTENCIA 

SOCIAL, REGISTRO APOYO DE 

ACTAS

EXISTE EN LA SOCIEDAD 

CONOCIMIENTO Y CONFIANZA EN LA 

EFICACIA DE  LOS PROGRAMAS  QUE 

ATIENDEN EL MALTRATO

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. PREVENCIÓN  Y DESARROLLO INTEGRAL  

EN NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 

FORTALECIDA

COBERTURA DE PREVENCIÓN  Y 

DESARROLLO INTEGRAL  EN 

NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES 

PLAN ANUAL DE TRABAJO, 

LISTAS DE ASISTENCIA

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

1.1 RESGUARDO A MUJERES Y SUS HIJOS E 

HIJAS  VICTIMAS DE VIOLENCIA EN 

SITUACIÓN DE RIESGO

POBLACIÓN RESGUARDADA EN 

CASA REFUGIO ESPERANZA

EXPEDIENTES USUARIAS CASA 

REFUGIO

LAS FAMILIAS QUE SE ENCUENTRAN 

EN SITUACIONES VULNERABLES QUE 

VIVEN EN VIOLENCIA, ESTÁN 

INTERESADAS EN ADQUIRIR 

HERRAMIENTAS QUE LES FACILITEN 

UNA NUEVA FORMA DE VIDA LIBRE 

DE VIOLENCIA. 

1.2 ATENCIÓN A INDIVIDUOS Y FAMILIAS 

MEDIANTE TERAPIA PSICOLÓGICA

POBLACIÓN BENEFICIADA CON 

ATENCIÓN Y VALORACIÓN 

PSICOLÓGICA

EXPEDIENTES CLÍNICOS CENTRO 

DE PSICOTERAPIA

LAS PERSONAS CON AFLICCIONES 

EMOCIONALES ESTÁN INTERESADAS 

EN ATENDER SU SALUD MENTAL Y 

MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA

1.3 ATENCIÓN INTEGRAL TEMPORAL Y 

PERMANENTE A NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES QUE SE ENCUENTRAN EN 

ESTADO DE ABANDONO, MALTRATO U 

ORFANDAD         

NIÑOS, NIÑAS Y 

ADOLESCENTES 

RESGUARDADOS EN CASA 

HOGAR DIF

EXPEDIENTES DE NIÑOS, NIÑAS 

EN CASA HOGAR

EXISTE EN LA POBLACION UNA 

CULTURA DE DENUNCIA, ASI COMO 

LA ATENCIÓN OPORTUNA Y 

CONFIABLE EN LOS REPORTES DE 

MALTRATO A MENORES

1.4 PROTECCIÓN JURÍDICA Y/O SOCIAL 

MEDIANTE TRAMITES DE ÍNDOLE FAMILIAR

POBLACIÓN BENEFICIADA CON  

PROTECCIÓN JURÍDICA Y/O 

SOCIAL MEDIANTE TRAMITES 

DE ÍNDOLE FAMILIAR

BASE DE DATOS DE 

BENEFICIARIOS DE MALTRATO A 

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES, 

ASISTENCIA JURIDICA A 

FAMILIAS Y MUJERES, 

DELEGACIONES MUNICIPALES Y 

EXPEDIENTES DE ADOPCIONES, 

REGISTRO APOYO DE ACTAS

LAS FAMILIAS CON CONFLICTOS 

JURÍDICOS  FAMILIARES, ESTÁN 

INTERESADAS CONOCER LAS 

ALTERNATIVAS PARA LA SOLUCIÓN 

FAVORABLE DE LOS MISMOS, ASÍ 

COMO SUS DERECHOS Y 

OBLIGACIONES

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.5 COORDINACIÓN DE REGULACIÓN DE 

CENTROS DE ASISTENCIA SOCIAL

POBLACIÒN BENEFICIADA EN 

CENTROS DE ASISTENCIA 

SOCIAL EXTERNOS 

DIRECTORIO DE CENTROS DE 

ASISTENCIA SOCIAL, BASE DE 

DATOS DE BENEFICIARIOS EN 

CENTROS ASISTENCIALES 

PUBLICOS, VISITAS DE 

VERIFICACIÓN

LAS INSTITUCIONES DE ASISTENCIA 

SOCIAL MUESTRAN INTERES POR 

OPERAR BAJOS LOS REGLAMENTOS 

ESTABLECIDOS EN LA LNNA A FIN  DE 

REGULAR  Y EFICIENTIZAR SUS 

SERVICIOS 

1.6 ATENCIÓN INTEGRAL EN CASA 

CRECEMOS A  ADOLESCENTES  

INSTITUCIONALIZADOS O EN RESGUARDO 

TEMPORAL Y  NIÑAS,NIÑOS Y 

ADOLESCENTES EN TRANSITO MIGRATORIO 

NO ACOMPAÑADO 

COBERTURA DE ATENCIÓN EN 

CASA CRECEMOS
EXPEDIENTES  CASA CRECEMOS

EXISTE EN LA POBLACION UNA 

CULTURA DE DENUNCIA, ASI COMO 

LA ATENCIÓN OPORTUNA Y 

CONFIABLE EN LOS REPORTES DE 

MALTRATO A NNA

1.7 REGISTRO NACIONAL EN CENTROS DE 

ATENCIÓN INFANTIL

COBERTURA DE ATENCIÓN EN 

CENTROS DE ATENCIÓN 

INFANTIL EXTERNOS A DIF

EXPENDIENTES DE 

SUPERVICIONES Y 

CERTIFICACIONES  EN CENTROS 

DE ATENCIÓN INFANTIL 

EXISTE ALTA DEMANDA EN LA 

POBLACIÓN POR RECIBIR SERVICIOS 

CERTIFICADOS EN LOS CENTROS DE 

ASISTENCIA INFANTIL, ASI COMO LAS 

CONDICIONES NECESARIAS PARA 

REALIZAR SUPERVICIONES EN LAS 

MISMAS PARA LA MEJORA DE LOS 

SERVICIOS

2.1 PREVENCIÓN DE RIESGOS 

PSICOSOCIALES: EMBARAZO EN NIÑAS  Y 

ADOLESCENTES

COBERTURA  DE ATENCIÓN DE 

EMBARAZO EN EL 

ADOLESCENTE

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.2 PREVENCIÓN DE RIESGOS 

PSICOSOCIALES: ADICCIONES

COBERTURA DE ATENCION EN  

RIESGOS PSICOSOCIALES: 

ADICCIONES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.3 PREVENCIÓN Y ATENCIÓN EN NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES MIGRANTES Y 

REPATRIADOS NO ACOMPAÑADOS

COBERTURA DE ATENCIÓN A 

NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES MIGRANTES Y 

REPATRIADOS NO 

ACOMPAÑADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.4 PREVENCION Y ATENCIÓN  DEL TRABAJO 

INFANTIL

COBERTURA  DE ATENCIÓN EN 

TRABAJO INFANTIL
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.5 CONCIENTIZACION Y ATENCIÓN DE LA 

EXPLOTACIÓN SEXUAL INFANTIL Y TRATA DE 

PERSONAS

COBERTURA  DE ATENCIÓN EN 

EXPLOTACIÓN SEXUAL 

INFANTIL Y TRATA DE 

PERSONAS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.6 PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE LOS 

DERECHOS DE LAS NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

COBERTURA DE ATENCIÓN EN  

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE 

LOS DERECHOS DE NIÑAS, 

NIÑOS Y ADOLESCENTES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.7 PROMOCIÓN A LA LECTURA Y CULTURA

COBERTURA DE ATENCIÓN EN 

PROMOCIÓN A LA LECTURA Y 

CULTURA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.8 PROMOCIÓN DEL BUEN TRATO EN LA 

FAMILIA

COBERTURA  DE ATENCIÓN DE 

PROMOCIÓN DEL BUEN TRATO
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

2.9 SERVICIO DE ESTANCIAS INFANTILES

COBERTURA DE ATENCIÓN DE  

PROMOCIÓN DE LA SALUD DEL 

NIÑO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PADRES DE FAMILIA, TUTORES 

Y/O DOCENTES SOLICITEN LOS 

PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y 

ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE ATENCION A PERSONAS 

CON PROBLEMAS DE ALCOHOLISMO Y 

ADICCIONES MISIÓN KORIAN

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR EN EL COMBATE A LAS 

ADICCIONES, PREVENCION E INFORMACION 

DE LAS ADICCIONES EN COORDINACIÓN 

CON INSTITUCIONES PÚBLICAS Y PRIVADAS

PERSONAS ATENDIDAS EN EL 

COMBATE A LAS ADICCIONES, 

PREVENCION, INFORMACION Y 

PROMOCION DE UNA VIDA 

SANA

SISVEA (SISTEMA DE 

VIGILACNCIA EPIDEMIOLOGICA 

DE LAS ADICCIONES)

QUE EXISTA INICIATIVA DE LA  

SOCIEDAD EN LA PREVENCIÓN Y 

COMBATE A LAS ADICCIONES 

MEDIANTE ESTILOS DE VIDA 

SALUDABLE Y PRODUCTIVOS

PROPÓSITO

CONTRIBUIR A LA DISMINUCIÓN DE 

ADICCIONES Y LLEVAR A CABO UN 

TRATAMIENTO EN LA REHABILITACIÓN DEL 

PACIENTE CON LA MEJOR ESTRATEGIA, 

METODOS DE PREVENCIÓN Y TRATAMIENTO 

EN EL CONSUMO DE SUSTANCIAS LEGALES E 

ILEGALES

INDICE DE ATENCIÓN POR 

COMBATE A LAS ADICCIONES, 

PREVENCION, INFORMACION Y 

PROMOCION DE UNA VIDA 

SANA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

COMPROMISO ENTRE GOBIERNO Y 

SOCIEDAD PARA IMPULSAR Y 

PARTICIPAR EN POLÍTICAS DE 

ASISTENCIA SOCIAL A FIN DE 

ALCANZAR LA INTEGRACIÓN Y EL 

DESARROLLO HUMANO DE  LAS 

FAMILIAS Y GRUPOS VULNERABLES

COMPONENTES
1. COMBATE A LAS ADICCIONES Y 

PROMOCIÓN DE UNA VIDA SANA 

MEJORADA

PERSONAS ATENDIDAS EN LAS 

ADICCIONES, PREVENCION Y 

PROMOCION DE UNA VIDA 

SANA

EXPEDIENTES CLÍNICOS Y 

REGISTROS DE ADMISIÓN / 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

QUE EXISTA INICIATIVA DE LA  

SOCIEDAD EN LA PREVENCIÓN Y 

COMBATE A LAS ADICCIONES 

MEDIANTE ESTILOS DE VIDA 

SALUDABLE Y PRODUCTIVOS

1.1 PROGRAMA DE REHABILITACIÓN DE 

TRATAMIENTO INTEGRAL

PERSONAS BENEFICIADAS CON 

TRATAMIENTOS OTORGADOS 

DE ADICCIONES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LA PERSONA ACEPTA SU PROBLEMA Y 

SOLICITA AYUDA POR VOLUNTAD 

PROPIA PARA  INGRESAR AL CENTRO 

Y RECIBIR TRATAMIENTO

RESUMEN NARRATIVO

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 PROGRAMAS DE PREVENCIÓN Y DE POST-

TRATAMIENTO

PERSONAS BENEFICIADAS CON 

PREVENCIÓN OTORGADOS DE 

ADICCIONES E INFORMATIVOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

SE DA INFORMACIÓN ACERCA DEL 

ASPECTO FÍSICO DE LA ENFERMEDAD 

ADICTIVA, ATENCION POSTERIOR AL 

TRATAMIENTO,EL CONOCIMIENTO 

DEL PAPEL DE LA FAMILIA Y EL 

RECONOCIMIENTO DE LA 

ENFERMEDAD. 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE REHABILITACIÓN Y 

APOYOS ASISTENCIALES
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO INTEGRAL DE 

LA POBLACIÓN EN CONDICIONES DE 

POBREZA, MEJORANDO SU CALIDAD DE 

VIDA Y SU INTEGRACION A LA SOCIEDAD.

POBLACIÓN EN CONDICIONES 

DE POBREZA EN EL ESTADO

REGISTROS DE MEDICION DE LA 

POBREZA REALIZADOS POR 

CONEVAL ACTUALIZACION 2014.

OTORGAR LAS HERRAMIENTAS 

NESESARIAS PARA LA INTEGRACION 

FAMILIAR MEDIANTE AL ENTREGA DE 

APOYOS, SERVICIOS REQUERIDOS Y 

ACCIONES ENCAMINADAS AL 

BIENESTAR SOCIAL.

PROPÓSITO

PERSONAS EN SITUACIÓN DE 

VULNERABILIDAD, CON CARENCIAS 

ECONOMICAS Y/O DE SEGURIDAD SOCIAL A 

SERVICIOS DE SALUD Y ASISTENCIALES 

OBTIENEN ATENCIÓN INTEGRAL OPORTUNA 

REHABILITATORIA Y  DE PROTECCIÓN A LOS 

INDIVIDUOS Y SU SEGURIDAD SOCIAL 

PORCENTAJE DE ACCIONES 

PARA ATENCION DIGNA E 

INTEGRAL PARA PERSONAS EN 

CONDICION DE 

VULNERABILIDAD, 

DISCAPACIDAD Y ADICCIONES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y REGISTROS DIARIOS DE 

SOLICITUDES DE APOYO

QUE SE CUBRA AL CIEN PORCIENTO 

LAS SOLICITUDES DE ASISTENCIA 

SOCIAL, SERVICIOS EN MATERIA DE 

SALUD Y ATENCION INTEGRAL DE LA 

POBLACION EN CONDICION DE 

POBREZA.

COMPONENTES

1. ATENCION DIGNA E INTEGRAL BRINDADA 

PARA PERSONAS EN CONDICION DE 

VULNERABILIDAD, DISCAPACIDAD Y 

ADICCIONES 

ACCIONES PARA LA ATENCION 

DIGNA E INTEGRAL PARA 

PERSONAS EN CONDICION DE 

VULNERABILIDAD Y 

DISCAPACIDAD

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y REGISTROS DIARIOS DE 

SOLICITUDES DE APOYO

QUE LAS DIFERENTES INSTITUCIONES 

Y ORGANISMOS PUBLICOS 

MUESTREN INTERES EN MAYOR 

COBERTURA EN LOS SERVICIOS DE 

SALUD.

CONSULTAS MÉDICAS 

OFRECIDAS A LA POBLACIÓN 

ATENDIDA EN LOS CREES Y 

UBRS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

(CONSIDERANDO COMO LINEA 

BASE DE PORCENTAJE LA 

SUMATORIA DE LAS TERAPIAS 

REALIZADAS DEL PRIMER AL 

CUARTO TRIMETRE DE CADA 

DEPENDENCIA)

ATENCION ESPECIALIZADA EN LA 

PROCURACION DE LA SALUD DE LOS 

PACIENTES CON PROCESOS DE 

DISCAPACIDAD PERMANENTE O 

TEMPORAL.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

RESUMEN NARRATIVO

1.1 REHABILITACIÓN Y EDUCACIÓN 

ESPECIAL DEL ESTADO DE DURANGO

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

TERAPIAS DE REHABILITACIÓN 

OFRECIDAS A LA POBLACIÓN 

ATENDIDA EN LOS CREES Y 

UBRS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

(CONSIDERANDO LAS METAS 

ANUALES PLANTEDAS POR CADA 

DEPENDENCIA PARA ESTOS 

RUBROS)

LOS PACIENTES CON PROCESOS DE 

DISCAPACIDAD MUESTRAN INTERES 

EN RECUPERAR SU SALUD 

ACUDIENDO A SOLICITAR ATENCION 

MEDICA Y DE REHABILITACION 

ESPECIALIZADA

1.2 ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DE  LA 

INCLUSIÓN SOCIAL DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

ACCIONES EN BENEFICIO DE 

LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y REGISTRO NACIONAL DE 

CREDENCIALIZACION PARA 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

COAYUVAR EN MEJORAR LA CALIDAD 

DE VIDA Y LA INCLUSION SOCIAL DE 

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

OTORGANDO DOCUMENTACION 

OFICIAL PARA QUE LAS DIFERENTES 

INSTITUCIONES Y ORGANIZMOS 

PUBLICOS MUESTREN 

DISPONIBILIDAD Y PARTICIPACION EN 

EL TEMA DE LA DISCAPACIDAD.

1.3 CAPACITACIÓN PRODUCTIVA Y 

SOCIALIZACIÓN DE PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

BENEFICIADAS EN ATENCIÓN Y 

CAPACITACIÓN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

Y REGISTRO DIARIO DE 

ASISTENCIA

QUE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y SUS FAMILIAS 

MUESTREN INTERÉS POR BRINDARLES 

LAS HERRAMIENTAS Y 

CONOCIMIENTOS NESESARIOS PARA 

QUE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD LOGREN 

DESEMPEÑARSE ACTIVAMENTE EN LA 

VIDA LABORAL Y SOCIAL.

1.4 ATENCIÓN EN UNIDAD DENTAL

PERSONAS BENEFICIADAS CON 

ATENCION DENTAL E HIGIENE 

BUCAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

EL GOBIERNO DEL ESTADO 

FORTALEZE SU POLITICA SOCIAL DE 

SERVICIOS DE SALUD PARA 

RESINGACION DE UN PRESUPUESTO 

QUE SOLVENTE LAS NESESIDADES DE 

SERVICIOS MEDICOS DENTALES PARA 

LAS PERSONAS SIN 

DERECHOHABIENCIA.

1.1 REHABILITACIÓN Y EDUCACIÓN 

ESPECIAL DEL ESTADO DE DURANGO

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.5 APOYOS ASISTENCIALES
APOYOS ASISTENCIALES 

ENTREGADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

PADRON DE BENEFICIARIOS, 

REGISTRO DE APOYOS 

ASISTENCIALES, 

MEDICAMENTOS Y AYUDAS 

FUNCIONALES ENTREGADAS.

CUBRIR AL CIEN PORCIENTO LAS 

SOLICITUDES DE ASISTENCIA SOCIAL 

DE LA POBLACION EN CONDICION DE 

VULNERABILIDAD.

CONSULTAS MÉDICAS PRE Y 

POST QUIRÚRGICAS  

REALIZADAS EN CIRUGÍA 

EXTRAMUROS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PACIENTES MUESTRAN INTERES 

AL ACUDIR  A CONSULTAS PRE Y POST 

QUIRURGICAS PARA MEJORAR SUS 

CONDICIONES DE SALUD Y SU 

CALIDAD DE VIDA

CIRUGÍAS DE ALTA 

ESPECIALIDAD REALIZADAS
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LOS PACIENTES EN CONDICIONES DE 

ALTA VULNERABILIDAD ACUDEN A 

LAS CAMPAÑAS DE CIRUGIA DE ALTA 

ESPECIALIDAD PARA SU ATENCIÓN 

MÉDICA MEJORANDO 

NOTABLEMENTE SUS CONDICIONES 

DE VIDA.

1.6 ATENCIÓN MÉDICA Y QUIRÚRGICA DE 

ALTA ESPECIALIDAD EXTRAMUROS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE PROTECCIÓN AL 

ADULTO MAYOR
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN
CONTRIBUIR AL DESARROLLO INTEGRAL DE 

LOS ADULTOS MAYORES

ÍNDICE DE DESARROLLO 

HUMANO EN DURANGO

PUBLICACIÓN OFICIAL DE LA 

PNUD (PROGRAMA DE LAS 

NACIONES UNIDAS PARA EL 

DESARROLLO )

EL GOBIERNO Y LA SOCIEDAD ESTÁN 

INTERESADOS Y COMPROMETIDOS 

EN LOGRAR Y FORTALECER EL 

BIENESTAR INTEGRAL DE LOS 

ADULTOS MAYORES

PROPÓSITO

LOS ADULTOS MAYORES DE 60 AÑOS EN 

SITUACIÓN DE ABANDONO, DESCUIDO O 

CON FALTA DE ATENCIÓN ADQUIEREN 

PROTECCIÓN INTEGRAL

INDICE DE  ATENCION DIGNA E 

INTEGRAL PARA  ADULTOS 

MAYORES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y REGISTROS DIARIOS DE 

SOLICITUDES DE APOYO

QUE SE CUBRA AL CIEN PORCIENTO 

LAS SOLICITUDES DE ASISTENCIA 

SOCIAL, SERVICIOS EN MATERIA DE 

SALUD Y ATENCION INTEGRAL DE LOS 

ADULTOS MAYORES

COMPONENTES
1. ATENCIÓN DIGNA E INTEGRAL PARA 

ADULTOS MAYORES BRINDADA

COBERTURA DE ATENCION 

DIGNA E INTEGRAL PARA  

ADULTOS MAYORES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y REGISTROS DIARIOS DE 

SOLICITUDES DE APOYO

QUE LAS DIFERENTES INSTITUCIONES 

Y ORGANISMOS PUBLICOS 

MUESTREN INTERES DESARROLLAR 

POLITICAS PUBLICAS EN FAVOR DE 

LOS ADULTOS MAYORES

1.1 ATENCIÓN ASISTENCIAL AL ADULTO 

MAYOR EN CIUDAD DEL ANCIANO

ADULTOS MAYORES 

BENEFICIADOS EN ATENCIÓN 

EN CIUDAD DEL ANCIANO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

QUE EXISTA INTERES EN EL ADULTO 

MAYOR Y SUS FAMILIARES DE RECIBIR 

UNA ATENCIÓN INTEGRAL POR 

MEDIO DE LOS SERVICIOS QUE SE 

OFRECEN EN CD. DEL ANCIANO

1.2 ATENCIÓN INTEGRAL AL ADULTO 

MAYOR EN ESCUELA DE LA TERCERA EDAD

ADULTOS MAYORES 

BENEFICIADAS EN ATENCIÓN 

EN LA ESCUELA DE LA TERCERA 

EDAD

REGISTROS DE INSCRIPCIONES, 

LISTAS DE ASISTENCIA Y 

EXPEDIENTE DEL ADULTO 

MAYOR. PROGRAMA 

OPERATIVO ANUAL

EXISTE UNA SOCIEDAD INTERESADA Y 

PARTICIPATIVA EN LOGRAR Y 

FORTALECER EL BIENESTAR INTEGRAL 

DEL ADULTO MAYOR, OFRECIENDO 

TRATO Y VIDA DIGNA.

RESUMEN NARRATIVO

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.3 ASISTENCIA JURÍDICA AL ADULTO 

MAYOR

ADULTOS MAYORES 

ASESORADOS JURÍDICAMENTE
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

QUE EL ADULTO MAYOR O SUS 

FAMILIARES MUESTREN INTERES POR 

ASESORARSE JURÍDICAMENTE

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE ATENCIÓN AL 

DESARROLLO FAMILIAR Y HUMANO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO HUMANO, 

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA Y 

RECONSTRUIR EL TEJIDO SOCIAL MEDIANTE 

LA FORMACIÓN, INFORMACIÓN Y PRÁCTICA 

DE VALORES 

ÍNDICE DE DESARROLLO 

HUMANO / BIENESTAR 

SUBJETIVO

PUBLICACIÓN OFICIAL DE LA 

PNUD (PROGRAMA DE LAS 

NACIONES UNIDAS PARA EL 

DESARROLLO)

EL GOBIERNO Y LA SOCIEDAD ESTÁN 

INTERESADOS Y COMPROMETIDOS 

EN LOGRAR Y FORTALECER EL 

BIENESTAR INTEGRAL DE LAS 

FAMILIAS

PROPÓSITO
LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE DURANGO 

CUENTA CON FORMACIÓN, INFORMACIÓN Y 

PRÁCTICA DE VALORES EN SU DIARIO VIVIR

POBLACIÓN ATENDIDA EN 

DESARROLLO FAMILIAR Y 

FORTALECIMIENTO HUMANO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LA POBLACIÓN DEL ESTADO DESEA 

RECIBIR FORMACIÓN, INFORMACIÓN 

Y PRACTICAR LOS VALORES

1. FORMACIÓN DEL DESARROLLO FAMILIAR 

IMPARTIDA

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

FORMACIÓN DEL DESARROLLO 

FAMILIAR

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE 

DURANGO SE INTERESA EN RECIBIR 

FORMACIÓN EN DESARROLLO 

FAMILIAR Y HUMANO.

2. ATENCIÓN Y FORTALECIMIENTO DEL 

DESARROLLO HUMANO IMPARTIDO 

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

ATENCIÓN Y 

FORTALECIMIENTO DEL 

DESARROLLO HUMANO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

LA POBLACIÓN DEL ESTDO DE 

DURANGO DESEA LOGRAR 

FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO 

HUMANO

1.1 ATENCIÓN Y FORMACIÓN PARA LA 

MUJER EN EL ESTADO

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

ATENCIÓN Y FORMACIÓN  

PARA LA MUJER

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

LISTAS DE ASISTENCIA

LAS MUJERES DESEAN RECIBIR 

FORMACIÓN EN DESARROLLO 

FAMILIAR Y HUMANO.

1.2 ATENCIÓN Y FORMACIÓN PARA LA 

JUVENTUD EN EL ESTADO

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

ATENCIÓN Y FORMACIÓN PARA 

LA JUVENTUD

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

INFORMES DE ACTIVIDAD POR 

PARTE DE LAS INSTITUCIONES

LOS JÓVENES DESEAN RECIBIR 

FORMACIÓN EN VALORES

ACTIVIDADES

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.3 ATENCIÓN Y FORMACIÓN PARA LA 

FAMILIA EN EL ESTADO

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

ATENCIÓN Y FORMACIÓN PARA 

FAMILIA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

LISTAS DE ASISTENCIA, 

INFORMES DE ACTIVIDAD POR 

PARTE DE LAS INSTITUCIONES

LAS FAMILIAS DESEAN RECIBIR 

FORMACIÓN EN VALORES

2.1 REGULARIZACIÓN EDUCATIVA FORMAL Y 

TALLERES DE DESARROLLO HUMANO

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

CURSOS EDUCATIVOS Y 

TALLERES DE DESARROLLO 

HUMANO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

LISTAS DE ASISTENCIA

LA POBLACIÓN DESEA RECIBIR 

CURSOS DE FORMALIZACIÓN 

EDUCATIVA Y TALLERES DE 

DESARROLLO HUMANO

2.2 IMPARTICIÓN DE TALLERES 

CULTURALES, DEPORTIVOS, RECREATIVOS, 

ARTESANALES, PRODUCTIVOS, ARTÍSTICOS Y 

FORMATIVOS

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

TALLERES IMPARTIDOS EN 

CENTROS DE FORMACIÓN Y 

DESARROLLO PARA LA FAMILIA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

LISTAS DE ASISTENCIA, 

INFORMES DE ACTIVIDAD DE 

LOS CENTROS

LA POBLACIÓN DESEA RECIBIR 

TALLERES DE PROMOCIÓN DE UNA 

VIDA SANA, IDENTIDAD CULTURAL Y 

DE ESPARCIMIENTO 

2.3 LLEVAR A CABO CURSOS Y TALLERES DE 

DESARROLLO HUMANO Y PROYECTOS DE 

AUTOSUSTENTABILIDAD

POBLACIÓN BENEFICIADA EN 

CURSOS Y TALLERES DE 

AUTOSUSTENTABILIDAD

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

LISTAS DE ASISTENCIA, 

SUPERVISIONES

LA POBLACIÓN DESEA RECIBIR 

TALLERES DE PREVENCIÓN Y 

PROYECTOS DE 

AUTOSUSTENTABILIDAD

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE ATENCIÓN AL 

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN
CONTRIBUIR A MEJORAR LAS CONDICIONES 

DE VIDA DE PERSONAS EN CONDICIONES DE 

VULNERABILIDAD Y MARGINACION 

INDICE DE CARENCIAS 

SOCIALES EN COMUNIDADES

EXPEDIENTE TECNICO Y 

EVALUACION EMITIDA POR 

CONEVAL

PARTICIPACION COMUNITARIA Y 

SEGUIMIENTO

PROPÓSITO

LOS SUJETOS VULNERABLES Y EN ESTADO 

DE MARIGNACIÓN  FORTALECEN EL 

DESARROLLO COMUNITARIO MEDIANTE LA 

GENERACIÓN DE CONOCIMIENTOS, 

HABILIDADES Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

ACCIONES EN ATENCION AL 

DESARROLLO COMUNITARIO Y 

ASISTENCIA ALIMENTARIA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

INFORME CUALITATIVO Y 

CUANTITATIVO

QUE EXISTA PARTICIPACIÓN DE LAS 

COMUNIDADES PARA ADQUIRIR 

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES ASÍ 

COMO DE  LOS COMITES DE MADRES 

DE FAMILIAS PARA LA ELABORACIÓN 

Y ENTREGA DE LOS DESAYUNOS 

ESCOLARES Y COLABORACIÓN DE LOS 

DIF MUNICIPALES PARA LA ENTREGA 

OPORTUNAA LAS FAMILIAS CON 

CARENCIA ALIMENTARIA

COMPONENTES
1. ATENCIÓN AL DESARROLLO 

COMUNITARIO Y ASISTENCIA ALIMENTARIA 

MEJORADA

ACCIONES EN ATENCION AL 

DESARROLLO COMUNITARIO Y 

ASISTENCIA ALIMENTARIA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

INFORME CUALITATIVO Y 

CUANTITATIVO Y ACTAS DE 

ENTREGA 

ADECUADAS CONDICIONES  DE 

SEGURIDAD PÚBLICA Y DE ACCESO A 

LAS COMUNIDADES PARA QUE LOS 

BENEFICIARIOS RECIBAN LOS 

PAQUETES ALIMENTARIOS, 

PROYECTOS PRODUCTIVOS Y 

CAPACITACIONES

1.1 ATENCIÓN A COMUNIDAD DIFERENTE
CAPACITACIÓNES Y PROYECTOS 

PRODUCTIVOS COMUNITARIOS

 INFORME CUALITATIVO Y 

CUANTITATIVO Y ACTAS DE 

ENTREGA 

QUE LA POBLACIÓN SOLICITE APOYOS 

DE CAPACITACIÓN Y CREACIÓN DE 

PROYECTOS PRODUCTIVOS 

ENCAMINADOS A MEJORAR LA 

ECONOMÍA Y EL BIENESTAR 

FAMILIAR.

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 BRINDAR ORIENTACIÓN ALIMENTARIA A 

BENEFICIARIOS EN LOS 39 MUNICIPIOS DEL 

ESTADO.

PLATICAS DE ORIENTACION 

ALIMENTARIA

CONSTANCIAS O DOCUMENTOS 

QUE ACREDITEN LAS PLÁTICAS 

IMPARTIDAS.      CÉDULA DE 

VERIFICAIÓN DE ESPACIOS

QUE LA POBLACIÓN CONVOCADA 

ACUDA A LAS PLÁTICAS DE 

ORIENTACIÓN ALIMENTARIA Y LO 

PONGAN EN PRÁCTICA EN SU VIDA 

DIARIA, ASI MISMO QUE EXISTAN LAS 

CONDICIONES NECESARIAS PARA 

REALIZAR LAS SUPERVISIONES EN LOS 

ESPACIOS DE ALIMENTACIÓN, 

PROPICIANDO LA PARTIPACIÓN Y 

RETROALIMENTACIÓN CIUDADANA

1.3 ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA
PAQUETES ALIMENTARIOS Y 

DESAYUNOS ESCOLARES

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

Y PADRON DE BENEFICIARIOS

ADECUADAS CONDICIONES  DE 

SEGURIDAD PÚBLICA Y DE ACCESO A 

LAS COMUNIDADES PARA QUE LOS 

BENEFICIARIOS RECIBAN LOS 

PAQUETES ALIMENTARIOS Y 

DESAYUNOS ESCOLARES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE EFICIENCIA 

ADMINISTRATIVA Y DIRECTIVA
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL LOGRO DE RESULTADOS  DE 

LAS DIFERENTES ÁREAS            MEDIANTE LA 

ADMINISTRACIÓN Y ASIGNACIÓN EFICIENTE 

DE RECURSOS CON LOS QUE DISPONE LA 

INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN EL LOGRO 

DE RESULTADOS DE SERVICIOS 

ADMINISTRATIVOS 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

REPORTE DE RELOJ CHECADOR 

DE LAS ÁREAS DIF ESTATAL, 

LISTADO O RELACIÓN DE 

REQUISICIONES RECIBIDAS, 

BITÁCORA DE SOLICITUDES DE 

SERVICIOS DE TRANSPORTE, 

LISTAS DE REGISTRO DE 

SOLICITUDES DE SERVICIO 

TÉCNICO , BASES DE DATOS DE 

BENEFICIARIOS, BASES DE  

DATOS DE ASOCIACIONES 

ATENDIDAS, PROGRAMACIÓN 

ANUAL DE EVENTOS

 LA PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES Y 

COMUNICACIÓN EFICAZ ENTRE LAS 

ÁREAS DIF CUMPLEN CON TIEMPOS Y 

PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

PROPÓSITO
LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS Y 

MATERIALES DEL  SISTEMA ESTATAL DIF, 

SON ADMINISTRADOS EFICIENTEMENTE 

PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN 

EL USO DE RECURSOS CON LOS 

QUE DISPONE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

REPORTE DE RELOJ CHECADOR 

DE LAS ÁREAS DIF ESTATAL, 

LISTADO O RELACIÓN DE 

REQUISICIONES RECIBIDAS, 

BITÁCORA DE SOLICITUDES DE 

SERVICIOS DE TRANSPORTE, 

LISTAS DE REGISTRO DE 

SOLICITUDES DE SERVICIO 

TÉCNICO , BASES DE DATOS DE 

BENEFICIARIOS, BASES DE  

DATOS DE ASOCIACIONES 

ATENDIDAS, PROGRAMACIÓN 

ANUAL DE EVENTOS

QUE LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 

FINANCIEROS SEA ADECUADA PARA 

LAS NECESIDADES DE LAS ÁREAS DIF

1. ADMINISTRACIÓN DEL RECURSO 

HUMANO, MATERIAL Y FINANCIERO 

EFICIENTADA

PORCENTAJE DE MEJORA EN LA 

ADMINISTRACIÓN DE LOS 

RECURSOS INSTITUCIONALES 

REPORTE DE RELOJ CHECADOR 

DE LAS ÁREAS DIF ESTATAL, 

LISTADO O RELACIÓN DE 

REQUISICIONES RECIBIDAS, 

BITÁCORA DE SOLICITUDES DE 

SERVICIOS DE TRANSPORTE

QUE LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 

FINANCIEROS SEA ADECUADA PARA 

LAS NECESIDADES DE LAS ÁREAS DIF

2. CONDUCCIÓN GERENCIAL Y PLANEACIÓN 

EFICAZ ESTABLECIDA

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD 

EN LA CONDUCCIÓN 

ESTRATÉGICA INSTITUCIONAL

LISTAS DE REGISTRO DE 

SOLICITUDES DE SERVICIO 

TÉCNICO , RELACIÓN DE OFICIOS 

O FORMATOS DE SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN , BASES DE 

DATOS DE BENEFICIARIOS, 

BASES DE  DATOS DE 

ASOCIACIONES ATENDIDAS, 

PROGRAMACIÓN ANUAL DE 

EVENTOS

 EXISTEN SUFICIENCIA DE RECURSO 

HUMANO, MATERIAL Y FINANCIERO 

PARA EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO 

DE LAS METAS PLANTEADAS .

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.1 ADECUADA SELECCIÓN Y 

ADMINISTRACIÓN DEL RECURSO HUMANO

PORCENTAJE DE INCIDENCIAS 

LABORALES AL MES

REPORTE DE RELOJ CHECADOR 

DE LAS ÁREAS DIF ESTATAL.

QUE LOS EMPLEADOS DE DIF ESTATAL 

ADQUIERAN UN COMPROMISO DE 

ÉTICA LABORAL PARA PERMANECER 

EN SU ÁREA DE TRABAJO EN  LOS 

TIEMPOS DEFINIDOS POR LA 

INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE 

REQUISICIONES DE COMPRA 

ATENDIDAS 

SATISFACTORIAMENTE

LISTADO O RELACIÓN DE 

REQUISICIONES RECIBIDAS 

LOS USUARIOS ENTREGAN 

OPORTUNAMENTE SUS 

REQUISICIONES AL DEPARTAMENTO 

DE COMPRAS, AL IGUAL QUE EL 

PROVEEDOR ENTREGA EN TIEMPO Y 

FORMA LOS BIENES O SERVICIOS 

ADQUIRIDOS

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 

TRANSPORTE ATENDIDOS

BITÁCORA DE SOLICITUDES DE 

SERVICIOS DE TRANSPORTE

LAS ÁREAS DE DIF SOLICITAN 

SERVICIOS OPORTUNAMENTE

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 

SOPORTE TÉCNICO ATENDIDOS 

LISTAS DE REGISTRO DE 

SOLICITUDES DE SERVICIO 

TÉCNICO

QUE LAS TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN SE UTILICEN 

EFICIENTEMENTE Y LAS ÁREAS DIF 

CUMPLEN SATISFACTORIAMENTE 

CON REGLAS Y PROCEDIMIENTOS 

ESTABLECIDOS Y LOS USUARIOS 

SOLICITAN INFORMACIÓN

PORCENTAJE DE SOLICITUDES 

DE INFORMACIÓN ATENDIDAS

RELACIÓN DE OFICIOS O 

FORMATOS DE SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN 

LOS USUARIOS SOLICITAN 

INFORMACIÓN QUE PUEDA SER 

PROPORCIONADA 

2.2 PLANEACIÓN Y COORDINACIÓN DE 

EVENTOS ASISTENCIALES

PORCENTAJE DE  EVENTOS 

MASIVOS ASISTENCIALES 

REALIZADOS

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, 

SISTEMA ALMACÉN CENTRAL; 

PROGRAMACIÓN ANUAL DE 

EVENTOS

DISPOSICIÓN DE LA SOCIEDAD A 

PARTICIPAR EN EVENTOS Y 

PROGRAMAS DE ESPARCIMIENTO

ACTIVIDADES

2.1 USO EFICIENTE DE LAS TECNOLOGÍAS DE 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN (TICS)

1.2 ATENCIÓN OPORTUNA DEL RECURSO 

MATERIAL Y FINANCIERO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

 PROTECCIÓN SOCIAL EN SALUD DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LOS SERVICIOS DE SALUD 

EFICIENTES Y CON CALIDAD PARA TODOS 

MEDIANTE LA PROTECCIÓN EN SERVICIOS 

DE SALUD DE LA POBLACIÓN QUE NO 

CUENTA CON ALGÚN TIPO DE SEGURIDAD 

SOCIAL

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DEL SEGURO POPULAR

ESTADÍSTICAS DEL  RÉGIMEN 

ESTATAL DE PROTECCIÓN 

SOCIAL EN SALUD

QUE LA POBLACIÓN TENGA EL 

INTERÉS EN AFILIARSE Y REAFILIARSE 

AL SERVICIO.

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN DEL ESTADO QUE NO 

CUENTA CON ALGÚN TIPO DE SEGURIDAD 

SOCIAL ESTA PROTEGIDA EN SERVICIOS DE 

SALUD

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN LA META 

DE AFILIACIÓN Y REAFILIACION

ADMINISTRACIÓN DEL PADRÓN

QUE LA POBLACIÓN TENGA EL 

INTERÉS EN AFILIARSE Y REAFILIARSE 

Y ACTUALICE SUS DATOS GENERALES.

1. AFILIACIÓN Y REAFILIACION REALIZADA

TASA DE VARIACIÓN DE LA 

AFILIACIÓN Y REAFILIACIÓN DE 

PERSONAS

ADMINISTRACIÓN DEL PADRÓN

EXISTE INTERÉS DE LAS FAMILIAS EN 

AFILIARSE Y REAFILIARSE Y ACUDIR A 

LOS MÓDULOS DE AFILIACIÓN Y 

ORIENTACIÓN A REALIZAR LOS 

TRÁMITES.

2. MEDICAMENTO E INSUMOS MÉDICOS 

PROPORCIONADOS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN 

MEDICAMENTO E INSUMOS 

SOLICITADOS

REGISTROS DE ORDENES DE 

COMPRA, DEPARTAMENTO DE 

ADQUISICIÓN DE INSUMOS Y 

SERVICIOS GENERALES

QUE EL PROVEEDOR REALICE LA 

ENTREGA EN TIEMPO Y FORMA  A LAS 

ÁREAS RESPONSABLES.

3. GESTIÓN ESTRATÉGICA EFECTUADA

PORCENTAJE DE VARIACIÓN 

ENTRE EL PRESUPUESTO 

PLANEADO Y EL EJERCIDO

REPORTE DE CUENTA DEL 

DEPARTAMENTO DE CONTROL 

PRESUPUESTAL

QUE EL SISTEMA FINANCIERO 

FUNCIONE CORRECTAMENTE PARA 

REALIZAR LOS REPORTES 

CORRESPONDIENTES.

1.1 ACTUALIZACIÓN Y CAPACITACIÓN DE 

PERSONAL DE AFILIACIÓN

PORCENTAJE DE 

CAPACITACIONES REALIZADAS

REGISTROS DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE AFILIACIÓN Y 

OPERACIÓN

SE TIENE DISPOSICIÓN PARA ACEPTAR 

LAS CONDICIONES DE LA 

CAPACITACIÓN

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

RÉGIMEN ESTATAL DE PROTECCIÓN SOCIAL EN SALUD

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 AFILIACIÓN Y REAFILIACION DE 

BENEFICIARIOS

NÚMERO DE PERSONAS 

AFILIADAS Y REAFILIADAS

INFORMES MENSUALES DEL 

SISTEMA DE ACTUALIZACIÓN 

DEL PADRÓN DE BENEFICIARIOS 

DEL SEGURO POPULAR

QUE LA POBLACIÓN CUMPLA CON 

LOS REQUISITOS COMPLETOS PARA 

REALIZAR EL TRÁMITE.

1.3 MANTENIMIENTO DEL PADRÓN DE 

AFILIADOS

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

ACTUALIZACIÓN DEL PADRÓN

INFORMES MENSUALES DEL 

SISTEMA DE ACTUALIZACIÓN 

DEL PADRÓN DE BENEFICIARIOS 

DEL SEGURO POPULAR

SE CUENTA CON LAS CONDICIONES 

ÓPTIMAS PARA LA CAPTURA DE LA 

INFORMACIÓN Y EL SISTEMA SEA 

FUNCIONAL.

2.1 ANÁLISIS Y LICITACIÓN DE 

MEDICAMENTOS E INSUMOS MÉDICOS

PORCENTAJE DE AVANCE EL 

PROCESO DE LICITACIÓN
PUBLICACIÓN EN COMPRANET

LOS PROVEEDORES CUMPLEN CON 

LOS REQUISITOS DE LA LICITACIÓN

2.2 MANEJO Y DISTRIBUCIÓN DE 

MEDICAMENTOS E INSUMOS

TASA DE VARIACIÓN DEL 

COSTO POR MANEJO DE 

MEDICAMENTOS

CONTRATO DE LICITACIÓN, 

DEPARTAMENTO DE 

ADQUISICIÓN DE INSUMOS Y 

SERVICIOS GENERALES

LOS PROVEEDORES CUENTAN CON EL 

STOCK REQUERIDO

3.1 ANÁLISIS Y PLANEACIÓN OPERATIVA

PORCENTAJE DE AVANCE EN 

LOS REPORTES DE 

COMPROBACIÓN DE LOS 

RECURSOS TRANSFERIDOS

REPORTES DE LA CUOTA SOCIAL 

DEL DEPARTAMENTO DE 

CONTROL PRESUPUESTAL

EL SISTEMA FINANCIERO FUNCIONA 

CORRECTAMENTE

3.2 ATENCIÓN A LA TUTELA DE DERECHOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

ATENCIONES OTORGADAS

REGISTRO DE LOS MÉDICOS 

GESTORES DE SALUD

LOS AFILIADOS CONOCEN LA 

EXISTENCIA DE LOS GESTORES Y EL 

PROCEDIMIENTO EN LAS UNIDADES 

MÉDICAS

3.3 VALIDACIÓN Y TRANSFERENCIAS DE 

CASOS MÉDICOS

PORCENTAJE DE REVISIÓN DE 

EXPEDIENTES DE CASOS 

MÉDICOS

REGISTROS DEL 

DEPARTAMENTO DE 

VALIDACIÓN HOSPITALARIA

LAS UNIDADES MÉDICAS ENTREGAN 

EN TIEMPO Y FORMA LA 

DOCUMENTACIÓN COMPROBATORIA

3.4 TRANSFERENCIAS PARA COBERTURA DE 

GASTOS DE SALUD

PORCENTAJE DESTINADO A 

REMUNERACIONES AL 

PERSONAL DE SALUD

NÓMINA DE RECURSOS 

HUMANOS DEL REPSS

SERVICIOS DE SALUD ENTREGA EN 

TIEMPO Y FORMA EL LISTADO 

NOMINAL

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE DESARROLLO EN 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A QUE LA SOCIEDAD 

DURANGUENSE AMPLÍE SUS POSIBILIDADES 

DE ALCANZAR BIENESTAR E INCLUSIÓN 

SOCIAL, INCREMENTANDO LA ATENCIÓN A 

LA COBERTURA (DEMANDA) Y LA CALIDAD 

DE LA EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR.

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

QUE INGRESA A UN NIVEL 

SUPERIOR DE ESTUDIOS

DEPARTAMENTO DE 

ESTADÍSTICA DE LA SECRETARÍA 

DE EDUCACIÓN Y SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, ÁREAS DE 

EVALUACIÓN EDUCATIVA Y 

VINCULACIÓN EDUCATIVA DEL 

COBAED

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL EN EL 

SUBSISTEMA COBAED, ASÍ COMO LOS 

RECURSOS HUMANOS, LOS ESPACIOS 

EDUCATIVOS, LA INFRAESTRUCTURA 

Y EL EQUIPAMIENTO NECESARIOS 

PARA ATENDER LA DEMANDA CON 

CALIDAD.

PROPÓSITO

UN ELEVADO NÚMERO DE PERSONAS DE 15  

AÑOS EN ADELANTE TERMINA EL 

BACHILLERATO EN DURANGO, CON LA 

POSIBILIDAD DE CONTINUAR SUS ESTUDIOS 

A NIVEL SUPERIOR O BIEN INSERTARSE EN 

EL MERCADO LABORAL

EFICIENCIA TERMINAL EN EL 

ESTADO Y EN EL SUBSISTEMA

DEPARTAMENTO DE 

ESTADÍSTICA DE LA SECRETARIA 

DE EDUCACIÓN Y SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, ÁREAS DE 

EVALUACIÓN EDUCATIVA Y 

VINCULACIÓN EDUCATIVA DEL 

COBAED

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL EN EL 

SUBSISTEMA COBAED, ASÍ COMO LOS 

RECURSOS HUMANOS, LOS ESPACIOS 

EDUCATIVOS, LA INFRAESTRUCTURA 

Y EL EQUIPAMIENTO NECESARIOS 

PARA ATENDER LA DEMANDA CON 

CALIDAD.

1. COBERTURA EDUCATIVA ATENDIDA

PORCENTAJE DE ABSORCIÓN 

DE LOS EGRESADOS DE 

EDUCACIÓN SECUNDARIA EN 

EL ÁREA DE INFLUENCIA DEL 

COBAED

DEPARTAMENTO DE 

ESTADÍSTICA DE LA SECRETARIA 

DE EDUCACIÓN Y SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, ÁREAS DE 

EVALUACIÓN EDUCATIVA Y 

PLANEACIÓN ACADÉMICA DEL 

COBAED.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, HUMANOS Y 

MATERIALES, LA PARTICIPACIÓN 

SOCIAL ACTIVA Y LAS ACCIONES DE 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN 

NECESARIAS, ASÍ COMO LAS 

CONDICIONES SOCIALES, LABORALES 

Y DE SEGURIDAD PARA OFERTAR 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR EN 

DIFERENTES CONTEXTOS 

EDUCATIVOS.

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO
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2. CALIDAD EDUCATIVA ASEGURADA

ÍNDICE DE VARIACIÓN DEL 

RENDIMIENTO ACADÉMICO 

POR SEMESTRE Y TIPO DE 

PLANTEL

INFORMACIÓN DEL SISTEMA DE 

REGISTRO Y CONTROL ESCOLAR, 

ESTADÍSTICAS DEL ÁREA DE 

EVALUACIÓN EDUCATIVA Y 

REPORTES DEL ÁREA DE 

PLANEACIÓN ACADÉMICA

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, HUMANOS, 

TÉCNICOS Y MATERIALES, ASÍ COMO 

LAS CONDICIONES SOCIALES, 

LABORALES, CLIMÁTICAS Y DE 

SEGURIDAD PARA IMPARTIR 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR EN 

DIFERENTES CONTEXTOS 

EDUCATIVOS.

3. EDUCACIÓN INTEGRAL IMPARTIDA

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS EN PROGRAMAS 

PARA LA EDUCACIÓN INTEGRAL

LISTADOS Y REPORTES DE 

EVALUACIÓN Y/O CONSTANCIAS 

DE PARTICIPACIÓN DE 

ALUMNOS ATENDIDOS EN 

ACTIVIDADES PARAESCOLARES, 

DE ORIENTACIÓN EDUCATIVA O 

TUTORÍA E INGLÉS INTENSIVO; 

ASÍ COMO, EN ACTIVIDADES 

CÍVICO DEPORTIVAS, ARTÍSTICO 

CULTURALES Y DE CIENCIA Y 

TECNOLOGÍA.

QUE EXISTA DISPOSICIÓN 

PRESUPUESTAL, APOYO DE 

INSTITUCIONES EXTERNAS AL 

COBAED, RECURSOS ECONÓMICOS 

DE LAS FAMILIAS, PERSONAL 

DOCENTE Y DE APOYO CAPACITADO, 

ACTITUD Y DISPOSICIÓN PARA 

PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS 

PARA LA EDUCACIÓN INTEGRAL Y 

CONDICIONES CLIMÁTICAS, DE 

SEGURIDAD Y SOCIALES IDÓNEAS.

4. CONDUCCIÓN ESTRATÉGICA DEL 

SUBSISTEMA

TASA DE PRODUCTIVIDAD 

ADMINISTRATIVA

PRESUPUESTO BASADO EN 

RESULTADOS

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES FEDERALES, 

ESTATALES, MUNICIPALES E 

INGRESOS PROPIOS NECESARIOS Y 

LAS CONDICIONES SOCIALES Y 

LABORALES PARA IMPARTIR 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR DE 

CALIDAD. 

COMPONENTES
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1.1 ABSORCIÓN DE ALUMNOS DE NUEVO 

INGRESO.

1.- PORCENTAJE DE 

ABSORCIÓN DE ALUMNOS EN 

BACHILLERATO REGULAR

2.- TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS DE NUEVO INGRESO 

EN BACHILLERATO NOCTURNO, 

3.- TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS EN BACHILLERATO 

SEMIESCOLARIZADO

4.-  TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS DE NUEVO INGRESO 

EN BACHILLERATO 

ESCOLARIZADO

DEPARTAMENTO DE 

ESTADÍSTICA DE LA SECRETARIA 

DE EDUCACIÓN Y SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, ÁREAS DE 

EVALUACIÓN EDUCATIVA Y 

PLANEACIÓN ACADÉMICA DEL 

COBAED, DIFUSIÓN EN MEDIOS 

DE COMUNICACIÓN, MATERIAL 

PROMOCIONAL, REPORTES DE 

LAS METAS DE LA CAPTACIÓN 

DE ALUMNOS POR PLANTEL.

QUE EXISTA DISPOSICIÓN 

PRESUPUESTAL, RECURSOS 

ECONÓMICOS DE LAS FAMILIAS, 

PERSONAL DOCENTE Y DE APOYO 

CAPACITADO, ACTITUD Y 

DISPOSICIÓN DE LA SOCIEDAD PARA 

PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS 

OFERTADOS.

1.2 OFERTA DEL SERVICIO DE BACHILLERATO 

ESCOLARIZADO EN TURNOS MATUTINO Y 

VESPERTINO; BACHILLERATO NOCTURNO, 

BACHILLERATO SEMI ESCOLARIZADO Y 

PROGRAMA ACREDITA BACH, DEL ACUERDO 

286 DE LA SEP.

1.- TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS ATENDIDOS EN 

BACHILLERATO ESCOLARIZADO

2.-TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS ATENDIDOS EN EL 

TURNO NOCTURNO

3.- TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS ATENDIDOS EN 

BACHILLERATO 

SEMIESCOLARIZADO

4.- PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

EN ATENCIÓN A 

SUSTENTANTES DE ACREDITA-

BACH.

LISTAS DE REGISTRO DE 

ALUMNOS INSCRITOS, REGISTRO 

DE INSCRIPCIÓN (REDI), 

ESTADÍSTICAS DEL SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, INFORME 

DE CIFRAS POR PARTE DE 

CENEVAL PARA EL ACUERDO 

286, CONTRATOS DE DOCENTES 

EN LA MODALIDAD DE 

BACHILLERATO 

SEMIESCOLARIZADO.

QUE EXISTA DISPOSICIÓN 

PRESUPUESTAL, RECURSOS 

ECONÓMICOS DE LAS FAMILIAS, 

PERSONAL DOCENTE Y DE APOYO 

CAPACITADO, ACTITUD Y 

DISPOSICIÓN DE LA SOCIEDAD PARA 

PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS 

OFERTADOS.

ACTIVIDADES
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1.3 INTEGRACIÓN DE UN PROGRAMA DE 

ALERTA TEMPRANA QUE PREVENGA EL 

ABANDONO ESCOLAR.

1.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

QUE ASISTEN A CLASES

2.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

EN RIESGO ESCOLAR 

ATENDIDOS POR TUTORÍAS

3.- TEJIDO SOCIAL

4.- PORCENTAJE DE DESERCIÓN

5.- PORCENTAJE DE DIFUSIÓN 

DEL REGLAMENTO DE 

ALUMNOS

NOMBRAMIENTO DE ALUMNOS 

GUÍA, NOMBRAMIENTO DE 

TUTORES, REPORTE DE 

ALUMNOS GUIADOS EN RIESGO 

DE REPROBACIÓN, LISTAS DE 

REGISTRO DE ALUMNOS 

INSCRITOS, REGISTRO DE 

INSCRIPCIÓN (REDI), 

ESTADÍSTICAS DEL SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, LISTAS DE 

DISTRIBUCIÓN DEL 

REGLAMENTO DE ALUMNOS.

QUE EXISTA DISPOSICIÓN 

PRESUPUESTAL, DISPONIBILIDAD DE 

LOS ALUMNOS PARA SER GUÍAS, 

CONTAR CON LOS ELEMENTOS 

TÉCNICOS Y HUMANOS PARA LA 

EMISIÓN DE ESTADÍSTICAS Y 

CÁLCULOS CORRESPONDIENTES, 

DISPONIBILIDAD DE LOS DOCENTES 

PARA DAR SERVICIO 

EXTRAORDINARIO DE ASESORÍA Y 

TUTORÍA AL ALUMNO, LA EMISIÓN Y 

DISTRIBUCIÓN OPORTUNA DEL 

REGLAMENTO DE ALUMNO.

1.4 IMPLEMENTAR ACTIVIDADES DE 

RECUPERACIÓN DE ALUMNOS EN RIESGO.

1.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

RECUPERADOS EN LA 

EVALUACIÓN DEL PERIODO 

INTERSEMESTRAL.

2.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

RECUPERADOS EN 

EVALUACIONES 

EXTRAORDINARIAS.

ESTADÍSTICAS DEL SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, LISTAS DE 

CALIFICACIONES DE ALUMNOS, 

LISTAS DE ASISTENCIA A LAS 

SESIONES DE ASESORÍA PARA 

EVALUACIÓN ORDINARIA Y DEL 

CURSO INTERSEMESTRAL, 

ACTAS DE CALIFICACIONES.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, LAS CONDICIONES 

SOCIALES Y DE SEGURIDAD 

FAVORABLES PARA ESTE TIPO DE 

ACTIVIDADES, PARTICIPACIÓN ACTIVA 

DEL PERSONAL Y ESTABILIDAD 

SOCIAL, DISPONIBILIDAD DE 

INSTALACIONES, INVOLUCRAMIENTO 

DE LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS 

ALUMNOS EN RIESGO ACADÉMICO.

1.5 ENTREGA DE BECAS A ESTUDIANTES 

CON APOYO DE PROGRAMAS FEDERALES.

PORCENTAJE DE BECAS 

ENTREGADAS DE LOS 

DIFERENTES PROGRAMAS 

FEDERALES

RELACIÓN DE ALUMNOS 

BENEFICIARIOS EMITIDAS POR 

LAS COORDINACIONES DE LOS 

PROGRAMAS PROBEMS Y 

PROSPERA, REPORTES DE LA 

PLATAFORMA DE PROBEMS 

(LISTADOS DE ACEPTADOS Y 

RECHAZADOS) Y PROSPERA 

(SICEC)

DISPOSICIÓN DE RECURSOS 

FEDERALES, ASÍ COMO ELEMENTOS 

TÉCNICOS Y HUMANOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA EN EL 

REGISTRO DE LA POBLACIÓN 

ESTUDIANTIL EN CADA UNO DE LOS 

PLANTELES.

ACTIVIDADES
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2.1 CAPACITACIÓN PARA LAS FUNCIONES DE 

DOCENCIA, DIRECCIÓN, SUPERVISIÓN, 

TUTORÍA Y ASESORÍA TÉCNICO PEDAGÓGICA 

EN EL MARCO DE LA REFORMA EDUCATIVA 

Y EL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE. 

TASA DE VARIACIÓN DEL 

RESULTADO ACADÉMICO DEL 

PERSONAL CAPACITADO.

ESTADÍSTICAS DEL SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR, LISTAS DE 

CALIFICACIONES DE ALUMNOS, 

LISTAS DE ASISTENCIA EN 

CURSOS, CONSTANCIAS DE 

PARTICIPACIÓN EN LAS 

CAPACITACIONES.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES NECESARIOS, 

CONVOCATORIAS NACIONALES E 

INSTITUCIONALES, CONDICIONES 

SOCIALES Y DE SEGURIDAD 

FAVORABLES PARA ESTE TIPO DE 

ACTIVIDADES, PARTICIPACIÓN ACTIVA 

DEL PERSONAL Y ESTABILIDAD 

SOCIAL.

2.2 DESARROLLO DE CAPACIDADES PARA LA 

EVALUACIÓN DE LAS FUNCIONES  DE 

DOCENCIA, DIRECCIÓN, SUPERVISIÓN, 

TUTORÍA Y ASESORÍA TÉCNICO 

PEDAGÓGICA, EN EL MARCO DE LA 

REFORMA EDUCATIVA Y EL SERVICIO 

PROFESIONAL DOCENTE. 

PORCENTAJE DEL PERSONAL 

CON RESULTADO IDÓNEO, 

ACREDITADO COMO IDÓNEO 

EN LA SIGUIENTE EVALUACIÓN

LISTAS DE DOCENTES 

PARTICIPANTES EN PROCESOS 

DE DESARROLLO, LISTAS DE 

DOCENTES NO IDÓNEOS, LISTAS 

DE ASISTENCIA EN CURSOS 

IMPARTIDOS, CONSTANCIAS DE 

PARTICIPACIÓN EN LAS 

CAPACITACIONES, CONSTANCIA 

DE IDONEIDAD EXTENDIDA POR 

EL INEE EN LA PRÓXIMA 

EVALUACIÓN

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES Y LAS 

CONDICIONES SOCIALES Y DE 

SEGURIDAD FAVORABLES PARA ESTE 

TIPO DE ACTIVIDADES, 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL 

PERSONAL SUJETO A EVALUACIÓN Y 

EL EVALUADO COMO NO IDÓNEO, 

CONVOCATORIAS DE DESARROLLO Y 

DE EVALUACIÓN EN TIEMPO Y 

FORMA, ESTABILIDAD SOCIAL.

2.3 IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE 

ASISTENCIA TÉCNICA A LA ESCUELA.

1.- PORCENTAJE DE ACCIONES 

DE SEGUIMIENTO REALIZADAS.

2.- PORCENTAJE DE DOCENTES 

ACOMPAÑADOS.

3.- ÍNDICE DE RESULTADOS DE 

LA EVALUACIÓN INTERNA 

APLICADA EN EL PLANTEL

PLAN DE SEGUIMIENTO, 

ACOMPAÑAMIENTO Y 

SUPERVISIÓN A LOS PLANTELES, 

MODELO DE EVALUACIÓN 

INTERNA, INFORMES DE 

EVALUACIÓN, SEGUIMIENTO, 

ACOMPAÑAMIENTO Y 

SUPERVISIÓN.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES Y LAS 

CONDICIONES SOCIALES Y DE 

SEGURIDAD FAVORABLES PARA ESTE 

TIPO DE ACTIVIDADES, 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL 

PERSONAL, ESTABILIDAD LABORAL.

2.4 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE INCENTIVOS, ESTÍMULOS Y 

RECONOCIMIENTOS, PERMANENTES, 

TEMPORALES O POR ÚNICA VEZ, PARA 

PERSONAL CON FUNCIONES DE DOCENCIA, 

DIRECCIÓN, SUPERVISIÓN, TUTORÍA Y 

ASESORÍA TÉCNICO PEDAGÓGICA.

PORCENTAJE DE PERSONAL 

INCENTIVADO POR FUNCIÓN.

CONVOCATORIAS PUBLICADAS 

POR FUNCIÓN, INTEGRACIÓN DE 

COMITÉS DE EVALUACIÓN, 

MINUTAS DE TRABAJO, LISTAS 

DE RESULTADOS DE 

EVALUACIÓN, DICTÁMENES DE 

ASIGNACIÓN 

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, DISPONIBILIDAD 

DE ASESORÍA Y EVALUACIÓN 

EXTERNA, PARTICIPACIÓN ACTIVA 

DEL PERSONAL, ESTABILIDAD 

LABORAL.

ACTIVIDADES
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2.5 REALIZACIÓN DE TRABAJO COLEGIADO 

EN ACADEMIA

PORCENTAJE DE ASISTENTES A 

LAS REUNIONES DE ACADEMIA 

(LOCALES Y ESTATAL)

NORMATIVIDAD ESTABLECIDA, 

CONVOCATORIAS EMITIDAS, 

OFICIOS DE COMISIÓN, 

MINUTAS DE TRABAJO, 

REGISTRO ENTRADA Y SALIDA

DISPOSICIÓN PRESUPUESTAL, 

NORMATIVIDAD QUE FAVOREZCA LA 

ASISTENCIA, PARTICIPACIÓN ACTIVA 

DEL PERSONAL DOCENTE Y 

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ADECUADAS 

2.6 REALIZACIÓN DE TRABAJO 

EXTRACURRICULAR PARA MANTENER O 

INCREMENTAR EL NIVEL DE LOGRO Y 

APROVECHAMIENTO ESCOLAR.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CON NIVEL DE DOMINIO III Y IV 

EN LA EVALUACIÓN NACIONAL.

PROGRAMA INTENSIVO DE 

ENRIQUECIMIENTO ACADÉMICO 

PARA LOS ESTUDIANTES, 

RESULTADOS DE TEST Y RETEST 

APLICADOS, DATOS 

ESTADÍSTICOS CON 

RESULTADOS DE LA 

EVALUACIÓN. 

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, PARTICIPACIÓN 

ACTIVA DEL PERSONAL Y 

ESTABILIDAD LABORAL, 

DISPONIBILIDAD DE INSTALACIONES, 

INVOLUCRAMIENTO DE LOS PADRES 

DE FAMILIA DE LOS ALUMNOS 

INVOLUCRADOS.

2.7 INGRESO Y PERMANENCIA DE LOS 

PLANTELES DEL SUBSISTEMA EN EL SISTEMA 

NACIONAL DE BACHILLERATO.

1.- PORCENTAJE DE 

AUTOEVALUACIONES 

REALIZADAS.

2.- PORCENTAJE DE PLANTELES 

EVALUADOS

NORMATIVIDAD ESTABLECIDA, 

PLAN Y PROGRAMAS DE 

MEJORA CONTINUA, MINUTAS 

DE TRABAJO, INFORMES DE 

AUTOEVALUACIÓN, 

EXPEDIENTES DOCUMENTALES, 

OFICIOS Y DICTÁMENES 

EMITIDOS.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES NECESARIOS, 

CONDICIONES TÉCNICAS Y 

MATERIALES, PARTICIPACIÓN ACTIVA 

DEL PERSONAL DE LOS PLANTELES Y 

ESTABILIDAD LABORAL, APERTURA DE 

PERIODOS DE EVALUACIÓN, 

DISPONIBILIDAD DE LA INSTANCIA 

EVALUADORA.

2.8 DOTAR DE BIBLIOGRAFÍA NUEVA A LAS 

BIBLIOTECAS Y MATERIALES CONSUMIBLES 

A LOS LABORATORIOS.

PORCENTAJE DE LIBROS 

NUEVOS PARA LAS 

BIBLIOTECAS, CON BASE EN 

LOS REQUERIMIENTO DE SNB 

DE ACUERDO AL NIVEL EN QUE 

SE ENCUENTRA EL PLANTEL. 

LISTADO DE ALUMNOS POR 

PLANTEL, LISTADO DE 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA POR 

PROGRAMA DE ESTUDIO,  

DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES 

DE REACTIVOS Y MATERIALES DE 

LABORATORIO Y REQUISICIONES 

POR PLANTEL ATENDIDAS.

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL, 

PARTICIPACIÓN ACTIVA DEL 

PERSONAL Y APOYO DE LOS PADRES 

DE FAMILIA, ASÍ COMO ESPACIOS 

ADECUADOS Y FUNCIONALES.

ACTIVIDADES
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3.1 PRÁCTICA DE ACTIVIDADES 

PARAESCOLARES EXTRACURRICULARES 

PARA LOS ESTUDIANTES DEL SUBSISTEMA 

QUE PARTICIPAN EN SELECTIVOS Y GRUPOS 

REPRESENTATIVOS.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS EN SELECTIVOS Y 

GRUPOS REPRESENTATIVOS

LISTAS DE ASISTENCIA A LOS 

ENTRENAMIENTOS, HORARIOS 

DE TRABAJO, REGISTROS DE 

INSCRIPCIÓN DE LOS 

PLANTELES, 

DISPONIBILIDAD DE INSUMOS, 

ESPACIOS Y MATERIALES, CONTEXTO 

SOCIAL FAVORABLE, BUENAS 

CONDICIONES CLIMÁTICAS, 

SEGURIDAD DENTRO Y FUERA DE LA 

ESCUELA E INTERÉS DE LOS 

ESTUDIANTES POR LA PRÁCTICA 

EXTRAORDINARIA Y EXTRACLASE.

3.2 IMPARTICIÓN DE CLASES INTENSIVAS 

EXTRACURRICULARES DE INGLÉS

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CON UN NIVEL COMPETITIVO 

EN INGLÉS

RESULTADOS DE LAS 

EVALUACIONES INTERNAS Y 

EXTERNAS APLICADAS, 

ESTADÍSTICAS DE CONTROL 

ESCOLAR.

DISPOSICIÓN PRESUPUESTAL, 

CONTAR CON LOS PERFILES 

DOCENTES ADECUADOS, 

CONDICIONES CLIMÁTICAS 

FAVORABLES Y CONDICIONES DE 

SEGURIDAD ADECUADAS 

3.3 PROMOCIÓN DE LAS COMPETENCIAS DE 

LOS ALUMNOS EN LAS DISCIPLINAS DE 

CIENCIAS, TECNOLOGÍA, INNOVACIÓN Y 

EMPRENDEDURISMO.

1.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

PARTICIPANTES EN PROYECTOS 

DE EMPRENDEDURISMO Y 

CIENCIAS

2.- PORCENTAJE DE ALUMNOS 

PARTICIPANTES EN 

PROGRAMAS DE 

INTERCAMBIOS

3.-  PORCENTAJE DE 

CONVENIOS CELEBRADOS EN 

EL AÑO.

CONVENIOS FIRMADOS CON 

INSTITUCIONES EXTERNAS, 

CONCENTRADOS DE 

PROYECTOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN, OFICIOS DE 

AUTORIZACIÓN EMITIDOS.

DISPOSICIÓN PRESUPUESTAL, QUE 

EXISTAN CONDICIONES SOCIALES 

QUE FAVOREZCAN LAS RELACIONES 

INTERSUBSISTEMAS A NIVEL ESTATAL, 

NACIONAL E INTERNACIONAL, 

AUTORIZACIÓN DE LOS PADRES DE 

FAMILIA, CONDICIONES DE 

SEGURIDAD Y  CONVOCATORIAS 

INTERNAS Y DE ORGANISMOS 

REGIONALES, NACIONALES E 

INTERNACIONALES.

ACTIVIDADES
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3.4 PARTICIPACIÓN DE LOS ALUMNOS EN 

ENCUENTROS CÍVICO DEPORTIVOS Y 

ARTÍSTICO CULTURALES.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

PARTICIPANTES EN LA ETAPAS 

SECTORIALES, ESTATAL INTER-

COBAED, ESTATAL 

INTERSUBSISTEMAS Y 

NACIONALES.

REGISTROS DE INSCRIPCIÓN POR 

PLANTEL, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN EN LOS 

ENCUENTROS, CONSTANCIAS Y 

MEMORIA DE RESULTADOS 

(COORDINACIONES DEPORTIVA 

Y CULTURAL Y DIRECCIONES DE 

PLANTELES)

DISPOSICIÓN PRESUPUESTAL, 

CONFORMACIÓN DE EQUIPOS Y 

GRUPOS SELECTIVOS EN LOS 

PLANTELES, EXISTENCIA DE HORAS 

CLASE DE ACTIVIDADES 

PARAESCOLARES DESTINADAS A LA 

PREPARACIÓN DE LOS SELECTIVOS, 

AUTORIZACIÓN DE LOS PADRES DE 

FAMILIA, CONDICIONES DE 

SEGURIDAD Y  CONVOCATORIAS 

INTERNAS Y DE ORGANISMOS 

REGIONALES Y NACIONALES.

4.1 ASIGNACIÓN DEL PERSONAL DOCENTE Y 

ADMINISTRATIVO NECESARIO EN LOS 

PLANTELES Y LA DIRECCIÓN GENERAL

PORCENTAJE DE PERSONAL 

ASIGNADO RESPECTO AL 

PERSONAL REQUERIDO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 

ANUAL, FORMATOS DE 

ESTRUCTURA DEL PERSONAL 

DOCENTE Y ADMINISTRATIVO 

REQUISITADOS POR LOS 

PLANTELES Y LA DIRECCIÓN 

GENERAL, FORMATO 

ESTADÍSTICO 911 DE LA SEP. Y 

REPORTES DEL DEPARTAMENTO 

DE PROGRAMACIÓN.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES NECESARIOS, QUE 

HAYA ABSORCIÓN Y PERMANENCIA 

ANUAL DE LA MATRÍCULA ESCOLAR 

EN EL SUBSISTEMA.

4.2 REMUNERACIÓN DE SERVICIOS 

PERSONALES A LA PLANTILLA DE LOS 

PLANTELES Y DE LA DIRECCIÓN GENERAL

PROMEDIO DE MOVIMIENTOS 

DE NÓMINA PROCESADOS

NÓMINAS FIRMADAS POR EL 

PERSONAL Y BITÁCORA DE 

MOVIMIENTOS DE NÓMINA 

PROCESADOS POR EL 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS 

HUMANOS.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES, HUMANOS Y 

TÉCNICOS NECESARIOS PARA SU 

ELABORACIÓN Y DISPERSIÓN DE LOS 

RECURSOS.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.3 DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO A LOS PLANTELES Y LA 

DIRECCIÓN GENERAL

ÍNDICE DE COSTO BENEFICIO 

POR OBRA

DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES, 

CONVENIOS, CONTRATOS, 

FACTURAS, ÓRDENES DE SALIDA 

DE ALMACÉN, ACTAS DE 

ENTREGA RECEPCIÓN, DEL 

INIFEED, LOS AYUNTAMIENTOS 

Y ÁREAS ADMINISTRATIVAS Y DE 

INFRAESTRUCTURA DEL COBAED

QUE HAYA EXPANSIÓN EN LA 

MATRÍCULA DEL COBAED Y QUE EL 

INIFEED APRUEBA Y ELABORE LOS 

PROYECTOS TÉCNICOS. QUE HAYA 

ESPACIOS FÍSICOS PARA 

CONSTRUCCIÓN EN LOS PLANTELES 

QUE SE INCLUYA AL SUBSISTEMA EN 

LOS PROGRAMAS DE OBRA Y LOS 

DIRECTORES DE LOS PLANTELES 

PARTICIPEN 

4.4 DOTACIÓN DE EQUIPO INFORMÁTICO A 

LOS PLANTELES Y LA DIRECCIÓN GENERAL

1.- PORCENTAJE DE EQUIPOS 

DE CÓMPUTO NUEVO 

ASIGNADOS

2.- PORCENTAJE DE EQUIPOS 

DE CÓMPUTO OBSOLETOS 

SUSTITUIDOS

 BITÁCORA DE ANTIGÜEDAD DE 

LOS EQUIPOS DE CÓMPUTO DE 

LAS ÁREAS DE SISTEMAS E 

INFRAESTRUCTURA

QUE SUFRAN DESCOMPOSTURAS 

IRREPARABLES EN  LOS EQUIPOS DE 

COMPUTO DE LOS PLANTELES O 

DIRECCIÓN GENERAL, QUE HAYA 

AUTORIZACIÓN PARA CREACIÓN DE 

NUEVAS ÁREAS EN PLANTELES O 

DIRECCIÓN GENERAL POR PARTE DE 

AUTORIDADES FEDERALES, QUE LOS 

EQUIPOS DE COMPUTO CUMPLAN 

CON SU VIDA ÚTIL 

4.5 MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS 

INFORMÁTICOS DE LOS PLANTELES Y LA 

DIRECCIÓN GENERAL

1.- PORCENTAJE DE ACCIONES 

PREVENTIVAS REALIZADAS CON 

REFERENCIA A UN 

DIAGNÓSTICO PREVIO

2.- PORCENTAJE DE ACCIONES 

CORRECTIVAS REALIZADAS CON 

REFERENCIA A UN 

DIAGNÓSTICO PREVIO

DIAGNÓSTICOS ELABORADOS, 

PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO, CONTRATOS 

CON PROVEEDORES, 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS E 

INFORMES DEL ÁREA DE 

INFORMÁTICA.

QUE SE TENGAN LOS RECURSOS 

ECONÓMICOS SUFICIENTES PARA LA 

CONTRATACIÓN DE UN PROVEEDOR 

DE SERVICIOS QUE REALICEN EL 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO, QUE 

HAYA REFACCIONES PARA  LOS 

EQUIPOS DE COMPUTO CON FALLAS.

ACTIVIDADES
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4.6 MANTENIMIENTO DE LOS ESPACIOS 

EDUCATIVOS Y ADMINISTRATIVOS 

EXISTENTES

1.- PORCENTAJE DE ACCIONES 

PREVENTIVAS REALIZADAS CON 

REFERENCIA A DIAGNÓSTICOS 

PREVIOS

2.- PORCENTAJE DE ACCIONES 

CORRECTIVAS REALIZADAS CON 

REFERENCIA A DIAGNÓSTICOS 

PREVIOS

PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO, CONTRATOS 

CON PROVEEDORES, 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS E 

INFORMES DE LAS ÁREAS DE 

MANTENIMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA, 

DIRECTORES DE PLANTEL

QUE LOS ORGANISMOS QUE 

REALIZAN LAS OBRAS DE 

CONSTRUCCIÓN PROPORCIONES LOS 

PLANOS ARQUITECTÓNICOS Y DE 

PLANTA DE DICHAS OBRAS.

4.7 ADQUISICIÓN DE INSUMOS PARA LA 

OPERACIÓN DEL SUBSISTEMA

PORCENTAJE DE 

REQUISICIONES SURTIDAS

REQUISICIONES EMITIDAS POR 

LOS PLANTELES Y LAS ÁREAS DE 

LA DIRECCIÓN GENERAL Y 

BITÁCORA DE REQUISICIONES 

ATENDIDAS POR EL 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS 

MATERIALES

QUE HAYA DISPONIBILIDAD 

PRESUPUESTAL, QUE LA REQUISICIÓN 

SEA SOLICITADA EN TIEMPO Y FORMA 

Y QUE EXISTAN LOS INSUMOS EN EL 

MERCADO.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORTALECIMIENTO, INNOVACIÓN, 

DESARROLLO Y PROMOCIÓN DE LA 

CIENCIA Y LA TECNOLOGÍA

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN EN 

TODOS LOS TIPOS, NIVELES Y MODALIDADES 

EDUCATIVAS, MEDIANTE LA PARTICIPACIÓN 

CORRESPONSABLE DE PROFESORES, PADRES 

DE FAMILIA, COMUNIDADES, SINDICATOS, 

EMPRESAS Y SOCIEDAD, PARA FORMAR 

PERSONAS CON LOS CONOCIMIENTOS, 

HABILIDADES, ACTITUDES Y VALORES 

NECESARIOS PARA INSERTARSE CON ÉXITO 

EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO 

MEDIANTE LA APLICACIÓN DE PROGRAMAS 

QUE IMPULSEN EL DESARROLLO 

TECNOLÓGICO, LA CIENCIA Y LA 

INNOVACIÓN

TASA DE VARIACIÓN DE 

COBERTURA DE CIENCIA, 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 

EN EL ESTADO   

TASA DE VARIACIÓN DE 

COBERTURA DE CIENCIA 

TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 

EN EL ESTADO

SISTEMA DE ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 

HTTP://TRANSPARENCIA.DURAN

GO.GOB.MX/ES/INFO/COCYTED, 

ARCHIVO DOCUMENTAL Y 

FOTOGRÁFICO DIRECCIONES, 

DEPARTAMENTOS Y OFICINAS 

DEL COCYTED, PUBLICACIONES E 

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO EN 

FORMATO IMPRESO Y DIGITAL 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA, 

FIRMA DE CONVENIOS, 

COLABORACIÓN DE LOS SECTORES 

ACADÉMICO Y PRODUCTIVO

PROPÓSITO

LOS ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN BÁSICA, 

MEDIA SUPERIOR, SUPERIOR, POSGRADO, 

INVESTIGADORES Y EMPRESARIOS, 

MEJORAN SU CALIDAD DE VIDA  MEDIANTE 

LA IMPLANTACIÓN Y DESARROLLO DE 

PROGRAMAS DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 

INNOVACIÓN Y LA VINCULACIÓN CON LOS 

SECTORES PRODUCTIVOS DEL ESTADO

POBLACIÓN ACADÉMICA DE 

EDUCACIÓN BÁSICA Y HASTA 

POSGRADO ATENDIDA

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO POR 

EL COCYTED EN FORMATOS 

FÍSICO Y ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF , 

INSTRUMENTOS DE 

EVALUACIÓN, ARCHIVO 

DOCUMENTAL Y FOTOGRÁFICO 

DIRECCIONES, 

DEPARTAMENTOS Y OFICINAS 

DEL COCYTED

ALTO GRADO DE INTERÉS DE LOS 

SECTORES ACADÉMICO Y 

PRODUCTIVO EN LOS PROGRAMAS 

CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS DEL 

ESTADO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

CONSEJO DE CIENCIA Y TECNOLOGÍA DEL ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1. INVESTIGADORES FORMADOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

CAPITAL HUMANO 

REGISTRO DEL SISTEMA 

NACIONAL DE INVESTIGADORES 

PUBLICADO POR EL CONSEJO 

NACIONAL DE CIENCIA Y 

TECNOLOGÍA 

HTTP://WWW.CONACYT.GOB.M

X/SNI/SNI_INTEGRANTESCOMISI

ONES/DOCUMENTS/PUBLICACI

ON_VIGENTES_ENERO_2013.PD

F , SISTEMA INTEGRADO DE 

INFORMACIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA 

HTTP://200.57.182.197:8080/CO

CYTED_NODAL/

CONVENIOS DE COLABORACIÓN Y 

ASIGNACIÓN DE RECURSOS

2. PROGRAMAS DE PROMOCIÓN DE 

CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 

IMPLEMENTADOS

PORCENTAJE DE 

BENEFICIARIOS DE 

PROGRAMAS DE PROMOCIÓN 

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO EN 

FORMATO FÍSICO Y 

ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF 

,ARCHIVO DOCUMENTAL 

DEPARTAMENTO DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN, 

INFORMES TÉCNICOS Y 

FINANCIEROS SECRETARÍAS 

TÉCNICA Y FINANCIERA DEL 

FONDO MIXTO

SUFICIENCIA PRESUPUESTAL Y FIRMA 

DE CONVENIOS DE COLABORACIÓN

COMPONENTES
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3. PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

DESARROLLADOS
PROMEDIO DE PROYECTOS 

DESARROLLADOS 

REPORTES TÉCNICOS Y 

FINANCIEROS, EVALUACIONES 

EXTERNAS POR PARES 

SECRETARIAS TÉCNICA Y 

ADMINISTRATIVA DEL FONDO 

MIXTO / DEPARTAMENTO DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN

PUBLICACIÓN DE CONVOCATORIAS 

1.1 OTORGAMIENTO DE BECAS  PARA LA 

FORMACIÓN DE RECURSOS HUMANOS DE 

ALTO NIVEL EN EL EXTRANJERO, EN 

PROGRAMAS ACADÉMICOS DE DEMANDA 

PRIORITARIA PARA EL ESTADO

PORCENTAJE DE BECAS AL 

EXTRANJERO 

RESULTADOS DE EVALUACIÓN 

OFICINA PARA LA 

COORDINACIÓN CON EL SECTOR 

EDUCATIVO, PUBLICACIÓN DE 

RESULTADOS EN MEDIOS 

IMPRESOS Y DIGITALES 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/INDEXMENUCENTRAL5.HTM

PUBLICACIÓN DE CONVOCATORIAS Y 

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

1.2 ENTREGA DE APOYO A INVESTIGADORES 

PARA PUBLICACIONES CIENTÍFICAS, 

ESTANCIAS DE INVESTIGACIÓN 

POSDOCTORAL Y EVENTOS ACADÉMICOS 

NACIONALES E INTERNACIONALES

TASA DE VARIACIÓN DE 

APOYOS OTORGADOS

INFORME DE ESTANCIA 

POSDOCTORAL DIRECCIÓN 

GENERAL, ARCHIVO 

DOCUMENTAL DIRECCIÓN 

GENERAL / DIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

PLANEACIÓN

SUFICIENCIA PRESUPUESTAL 

2.1 DIVULGACIÓN DEL CONOCIMIENTO 

CIENTÍFICO, TECNOLÓGICO Y DE 

INNOVACIÓN EN LOS SECTORES 

ACADÉMICO Y PRODUCTIVO DEL ESTADO DE 

DURANGO

TASA DE VARIACIÓN DE 

APROPIACIÓN SOCIAL 

REVISTAS INSTITUCIONALES 

PUBLICADAS EN FORMATO 

ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/REVISTA%20

DIVULGACION/REVISTA%20DIV

ULGACIONNO30%20PDF.PDF, 

ARCHIVO DOCUMENTAL Y 

FOTOGRÁFICO DEPARTAMENTO 

DE DIFUSIÓN Y SERVICIOS 

INFORMÁTICOS

FIRMA DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN Y SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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2.2 PROMOCIÓN DE LA CIENCIA, LA 

TECNOLOGÍA Y LA INNOVACIÓN EN 

EDUCACIÓN BÁSICA Y MEDIA SUPERIOR EN 

EL ESTADO 

PORCENTAJE DE ALUMNOS DE 

EDUCACIÓN BÁSICA 

ATENDIDOS

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO EN 

FORMATO FÍSICO Y 

ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF, 

ARCHIVO DOCUMENTAL Y 

FOTOGRÁFICO DEPARTAMENTO 

DE VINCULACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL / OFICINA 

DEL SERVICIO ESTATAL DE 

INFORMACIÓN CIENTÍFICA Y 

TECNOLÓGICA

FIRMA DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN 

2.3 PROMOCIÓN DEL REGISTRO DE LA 

PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL EN 

MATERIA DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 

INNOVACIÓN

TASA DE VARIACIÓN DE 

PATENTES 

REGISTRO DE PATENTES Y 

MARCAS, REGISTRO DE LA 

PROPIEDAD INTELECTUAL, 

ARCHIVO DOCUMENTAL DE LA 

SOLICITUD  DEPARTAMENTO DE 

VINCULACIÓN 

INTERINSTITUCIONAL, INFORME 

ANUAL DE ACTIVIDADES 

PUBLICADO EN FORMATO 

FÍSICO Y ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF

SOLICITUD DE REGISTRO Y 

SUFICIENCIA PRESUPUESTAL 

3.1 PARTICIPACIÓN DE LOS SECTORES 

ACADÉMICO Y PRODUCTIVO EN LAS 

DIVERSAS VENTANILLAS DE 

FINANCIAMIENTO NACIONAL E 

INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO 

CIENTÍFICO, TECNOLÓGICO Y DE 

INNOVACIÓN EN EL ESTADO

PORCENTAJE DE 

PARTICIPACIÓN EN 

CONVOCATORIAS 

ARCHIVO DOCUMENTAL DE 

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS 

DEPARTAMENTO DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN

PUBLICACIÓN DE CONVOCATORIAS 

PARA FINANCIAMIENTO A LA 

INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN

ACTIVIDADES
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3.2 RECONOCIMIENTO A LA MEJOR 

INVESTIGACIÓN Y TESIS DE POSGRADO EN 

MATERIA DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 

INNOVACIÓN EN EL ESTADO

PROMEDIO DE PROPUESTAS 

POR CONVOCATORIA 

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO POR 

EL COCYTED EN FORMATO 

FÍSICO Y ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF , 

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

EN MEDIOS IMPRESOS Y 

ELECTRÓNICOS 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/CONVOCATORIAS%202013/PE

CYTYPMTP/CONVOCATORIAPRE

MIOESTATAL2013.PDF

PRESENTACIÓN DE PROYECTOS DE 

CALIDAD 

3.3 FORMACIÓN DE REDES DE 

INVESTIGACIÓN NACIONALES E 

INTERNACIONALES, PARA EL DESARROLLO 

SUSTENTABLE DEL ESTADO 

TASA DE VARIACIÓN DE REDES 

DE INVESTIGACIÓN 

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

DE CONVOCATORIAS EN 

MEDIOS IMPRESOS Y 

ELECTRÓNICOS 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/# , INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES PUBLICADO POR 

EL COCYTED  EN FORMATO 

FÍSICO Y ELECTRÓNICO 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X/PUBLICACIONES/INFORMES/C

OCYTEDINFORME2012.PDF 

INTERÉS DE LOS INVESTIGADORES 

POR CONFORMAR REDES DE 

INVESTIGACIÓN 

ACTIVIDADES
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3.4 CONSOLIDACIÓN DE LA AGENDA 

ESTATAL DE INNOVACIÓN

PORCENTAJE DE ÁREAS 

PRIORITARIAS ATENDIDAS

AGENDA ESTATAL DE 

INNOVACIÓN DIRECCIÓN 

GENERAL, DEPARTAMENTO DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN, 

PROMOCIÓN DE LAS 

ACTIVIDADES DE LA AGENDA 

ESTATAL DE INNOVACIÓN 

DEPARTAMENTO DE 

PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN, 

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

EN MEDIOS IMPRESOS Y 

DIGITALES 

HTTP://WWW.COCYTED.GOB.M

X

DEMANDA DE ÁREAS PRIORITARIAS Y 

SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A QUE LA SOCIEDAD DEL 

ESTADO DE DURANGO AMPLÍE SUS 

POSIBILIDADES DE ALCANZAR BIENESTAR E 

INCLUSIÓN SOCIAL, INCREMENTANDO LA 

EFICIENCIA TERMINAL DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR.

PORCENTAJE DE 

ACOMODAMIENTO LABORAL 

DE EGRESADOS DE CONALEP 

EN DURANGO

SISTEMAS INTERNOS DE 

INFORMACIÓN

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO 

ESPACIOS EDUCATIVOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA

PROPÓSITO

UN ELEVADO NÚMERO DE JÓVENES ENTRE 

15 Y 18 AÑOS DEL ÁREA DE INFLUENCIA DE 

LOS PLANTELES CONALEP EN EL ESTADO 

TERMINA SU FORMACIÓN COMO 

PROFESIONALES TÉCNICOS- BACHILLERES

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE LA EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR /EFICIENCIA 

TERMINAL DE LA EMS

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN 

ESCOLAR Y LA DIRECCIÓN DE 

PLANEACIÓN DE LA SEED

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO LOS 

RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES 

PARA HABILITAR ESPACIOS 

EDUCATIVOS PARA ATENDER A LA 

DEMANDA

1. ASESORÍAS ACADÉMICAS BRINDADAS
PORCENTAJE DE MEJORA 

ACADÉMICA

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN 

ESCOLAR 

EL ALUMNO APRUEBA LA ASESORÍA Y 

PERMANECE EN LA INSTITUCIÓN

2. BECA OTORGADA

PORCENTAJE DE POBLACIÓN 

ESCOLAR CON CARENCIA QUE 

ESTÁ BECADA

MÓDULO DE BECAS DEL 

SISTEMA DE ADMINISTRACIÓN 

ESCOLAR Y SISTEMAS DE LA 

SEMS 

EL ALUMNO PERMANECE EN LA 

INSTITUCIÓN

3. FORMACIÓN DOCENTE IMPLEMENTADA DESEMPEÑO DOCENTE

FORMATOS DEL PROGRAMA DE 

FORMACIÓN DOCENTE DEL 

ÁREA ACADÉMICA, SISTEMA DE 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

(SIGEFA)

QUE EL DOCENTE ASISTA A LA 

CAPACITACIÓN Y QUE NO EXISTAN 

CONFLICTOS LABORALES EN 

RELACIÓN AL SISTEMA DE 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO Y QUE 

LA CAPACITACIÓN EXPLIQUE EN 

BUENA MEDIDA LA MEJORA DEL 

DESEMPEÑO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COLEGIO NACIONAL DE EDUCACIÓN PROFESIONAL TÉCNICA

COMPONENTES

RESUMEN NARRATIVO
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4. PRECEPTORÍAS APLICADAS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA

FORMATOS DE ORIENTACIÓN 

EDUCATIVA

LAS ACCIONES DEL PROGRAMA SON 

EFECTIVAS Y SE APLICAN POR PARTE 

DEL ALUMNO

5. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 

EJECUTADOS

PORCENTAJE DE AVANCE DEL 

PROGRAMA O PROYECTO

FORMATOS DE ENTREGA - 

RECEPCIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA, FORMATOS 

DE SEGUIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE 

INFRAESTRUCTURA.

QUE EXISTAN LOS RECURSOS 

PRESUPUESTALES Y LA ENTREGA 

OPORTUNA, Y DE ACUERDO A LAS 

ESPECIFICACIONES DEL EQUIPO E 

INFRAESTRUCTURA.

6. SERVICIOS EDUCATIVOS PRESTADOS
PORCENTAJE DE CRECIMIENTO 

DE LA MATRÍCULA

REPORTES DEL SISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN ESCOLAR

QUE LOS ALUMNOS SE INSCRIBAN EN 

EL SUBSISTEMA, QUE HAYA 

ESTABILIDAD ECONÓMICA, SOCIAL Y 

POLÍTICA

7. VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO REALIZADA

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

EN OPERACIÓN

INFORMES TRIMESTRALES DEL 

SISTEMA DE INFORMACIÓN 

EJECUTIVA 

QUE LOS EMPRESARIOS ACEPTEN 

CELEBRAR CONVENIOS CON EL 

CONALEP Y QUE EXISTA ESTABILIDAD 

ECONÓMICA Y POLÍTICA.

1.1 APLICACIÓN DE ASESORÍAS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE ASESORÍAS

FORMATOS DE LA 

SUBCOORDINACIÓN 

ACADÉMICA

QUE EL ALUMNO ASISTA A LA 

ASESORÍA Y PERMANEZCA EN ELLA

2.1 VALIDACIÓN DE POBLACIÓN CON BECA
PORCENTAJE DE VALIDACIÓN 

DE BECARIOS

MINUTAS DEL COMITÉ DE 

BECAS

TRANSMISIÓN DE INFORMACIÓN 

OPORTUNAMENTE PARA EL REPORTE 

CONCENTRADOR.

3.1 FORMACIÓN DE DOCENTES 

COMPETENTES

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DEL PROGRAMA DE 

FORMACIÓN

INFORMES DE CURSOS DE 

FORMACIÓN DOCENTE DEL 

ÁREA ACADÉMICA, SISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN ESCOLAR.

QUE HAYA INTERÉS EN EL DOCENTE 

EN PARTICIPAR EN EL PROGRAMA

3.2 MEDICIÓN DEL APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO DE LOS ALUMNOS POR 

SEMESTRE

ÍNDICE DE APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO POR PLANTEL

REPORTES DE AVANCE 

ACADÉMICO DEL SISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN ESCOLAR

QUE LOS DOCENTES ASISTAN A 

CLASES Y SUS ALUMNOS ACREDITEN 

SU MÓDULO

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.1 CANALIZACIÓN A LOS ALUMNOS CON 

ALGUNA PROBLEMÁTICA SOCIAL 

DETECTADA

PORCENTAJE DE 

CANALIZACIÓN

FORMATOS DE CANALIZACIÓN, 

FORMATOS DE SEGUIMIENTO 

AL PLAN DE ACCIÓN DE 

PRECEPTORÍAS

QUE EL ALUMNO ESTE CONVENCIDO 

DE PARTICIPAR EN EL PROGRAMA Y 

QUE EXISTA UN ORIENTADOR 

EDUCATIVO EN EL PLANTEL

4.2 DETECCIÓN DE LA PROBLEMÁTICA 

SOCIAL

PORCENTAJE DE POBLACIÓN 

OBJETIVO DETECTADA

FORMATOS DE ORIENTACIÓN 

EDUCATIVA, DIAGNÓSTICO 

REALIZADO POR INSTITUCIONES 

DEL SECTOR SALUD

QUE EL ALUMNO ESTÉ CONVENCIDO 

DE PARTICIPAR EN EL PROGRAMA Y 

QUE EXISTA UN ORIENTADOR 

EDUCATIVO DEL PLANTEL

5.1 REALIZACIÓN DE EQUIPAMIENTO E 

INFRAESTRUCTURA

PORCENTAJE DE ADQUISICIÓN 

DE EQUIPO

FORMATOS DE SEGUIMIENTO 

DEL PROGRAMA ANUAL DE 

INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO

QUE EXISTA LA DISPONIBILIDAD 

PRESUPUESTAL Y LA CONCURRENCIA 

DE RECURSOS, ADEMÁS DE 

ESTABILIDAD EN LA SITUACIÓN 

ECONÓMICA, FINANCIERA Y 

CAMBIARIA.

6.1 CERTIFICACIÓN A LOS ALUMNOS
PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CERTIFICADOS

REPORTES DE CERTIFICACIÓN 

EMITIDOS POR EL SISTEMA DE 

ADMINISTRACIÓN ESCOLAR

QUE LOS ALUMNOS PERMANEZCAN 

EN LA ESCUELA HASTA CONCLUIR EL 

SEXTO SEMESTRE

6.2 PROMOCIÓN LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE CAPTACIÓN 

DE ALUMNOS EN LA CAMPAÑA 

DE PROMOCIÓN

INFORME DE IMPACTO DE LA 

CAMPAÑA DE PROMOCIÓN

QUE LA CAMPAÑA SEA EFECTIVA, 

QUE LOS ALUMNOS ASISTAN A LOS 

EVENTOS DE PROMOCIÓN

7.1 OBTENCIÓN DE BENEFICIOS
PORCENTAJE DE RECURSOS 

PROVENIENTES DE BENEFICIOS

REPORTES DEL  SISTEMA DE 

INFORMACIÓN EJECUTIVA (SIE)

QUE EXISTA ESTABILIDAD 

ECONÓMICA Y LABORAL EN LAS 

EMPRESAS

7.2 REALIZACIÓN DE LA CONCERTACIÓN
PORCENTAJE DE CONVENIOS Y 

CARTAS CONCERTADOS

REPORTES DEL  SISTEMA DE 

INFORMACIÓN EJECUTIVA (SIE)

QUE LOS EMPRESARIOS ACEPTEN 

CELEBRAR CONVENIOS CON EL 

CONALEP Y QUE EXISTA ESTABILIDAD 

ECONÓMICA Y POLÍTICA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE FORMACIÓN DE 

BACHILLERES CON UN ENFOQUE 

BIVALENTE E INTEGRAL

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA EDUCACIÓN DE CALIDAD Y 

CON VALORES PARA FORMAR CIUDADANOS 

ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS MEDIANTE LA 

PARTICIPACIÓN CORRESPONSABLE DE 

PROFESORES, PADRES DE FAMILIA, 

COMUNIDADES, SINDICATOS, EMPRESAS Y 

SOCIEDAD, PARA FORMAR PERSONAS CON 

LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, 

ACTITUDES Y VALORES NECESARIOS PARA 

INSERTARSE CON ÉXITO EN LA SOCIEDAD.

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

INCORPORADOS A EDUCACIÓN 

SUPERIOR

DATOS PROPORCIONADOS POR 

EL REPORTE DE SEGUIMIENTO 

DE EGRESADOS EN LA 

DIRECCIÓN DE VINCULACIÓN.

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO LOS 

ESPACIOS EDUCATIVOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA.

PROPÓSITO

LOS JÓVENES ENTRE 15 Y 18 AÑOS  

CONCLUYEN SU BACHILLERATO EN EL 

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTÍFICOS Y 

TECNOLÓGICOS DEL ESTADO DE DURANGO

EFICIENCIA TERMINAL  

INDICADORES INSTITUCIONALES 

BÁSICOS OBTENIDOS DEL 

SISTEMA DE CONTROL ESCOLAR.

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO LOS 

ESPACIOS EDUCATIVOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA.

1. ATENCIÓN A LA DEMANDA DE JÓVENES 

INSCRITOS EN EL COLEGIO DE ESTUDIOS 

CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS DEL ESTADO 

DE DURANGO OTORGADA.

ALUMNO ATENDIDO EN EL 

CECYTED

SISTEMA  DE INFORMACIÓN 

GEOGRÁFICA PARA LA 

PLANEACIÓN EDUCATIVA.

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO LOS 

ESPACIOS EDUCATIVOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA.

2. ACTUALIZACIÓN DE CARRERAS A LOS 

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO DE 

ACUERDO  A LA REFORMA INTEGRAL DE 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR (RIEMS) 

IMPLEMENTADO

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

DE PLANES Y PROGRAMAS DE 

ESTUDIO RECONOCIDOS POR 

LA RIEMS.  	

INDICADORES INSTITUCIONALES

QUE CONTINÚE OPERANDO LA 

REFORMA INTEGRAL DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR
COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS DEL 

ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO
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3. ACREDITACIÓN Y CERTIFICACIÓN 

REALIZADA A LA CALIDAD EDUCATIVA

PORCENTAJE DE  EGRESADOS 

CON COMPETENCIAS 

ACREDITADAS POR EL SISTEMA 

NACIONAL DEL 

BACHILLERATO	

DICTÁMENES DE INGRESO AL 

SNB EMITIDOS POR COPEEMS.

QUE CONTINÚE OPERANDO LA 

REFORMA INTEGRAL DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR

1.1 ATENCIÓN A LA DEMANDA, COBERTURA 

Y CALIDAD, IMPLEMENTADA

ALUMNO ATENDIDO EN EL 

CECYTED
INDICADORES INSTITUCIONALES

QUE HAYA ESTABILIDAD ECONÓMICA, 

SOCIAL Y LABORAL, ASÍ COMO LOS 

ESPACIOS EDUCATIVOS PARA 

ATENDER LA DEMANDA.

1.2 VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO Y EDUCATIVO, EFECTUADA

PORCENTAJE DE  ALUMNOS 

BENEFICIADOS CON 

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

Y EXTENSIÓN

INFORMA TRIMESTRAL DE LA 

DIRECCIÓN  VINCULACIÓN Y 

EXTENSIÓN

QUE SE TENGA LA INFORMACIÓN 

DISPONIBLE EN TIEMPO Y FORMA

2.1 DESARROLLO ACADÉMICO, 

IMPLEMENTADO

REPORTE DEL PROMEDIO DEL 

APROVECHAMIENTO ESCOLAR 

ACTUAL CONTRA EL CICLO 

INMEDIATO ANTERIOR

REPORTE DE CONTROL ESCOLAR
DISPONIBILIDAD DE RECURSOS 

FINANCIEROS, HUMANOS Y TÉCNICOS

2.2 ACTUALIZACIÓN  DE LA PERTINENCIA DE 

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO, 

REALIZADA

PORCENTAJE DE CARREAS 

PERTINENTES A LOS PLANES Y 

PROGRAMAS DE ESTUDIO 

ACORDE A LA RIEMS

DICTAMEN DE COSDAC QUE CONTINÚE EXISTIENDO COSDAC

3.1 DESARROLLO INSTITUCIONAL Y GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA IMPLEMENTADA

PORCENTAJE DE INFORMES 

FINANCIEROS  ENTREGADOS

REPORTE TRIMESTRAL DE 

CUMPLIMIENTO DE METAS EN 

EL PA

CONTAR CON LA INFORMACIÓN  EN 

TIEMPO Y FORMA Y DISPONIBLE 

PARA SU INFORMACIÓN

3.2 FORTALECIMIENTO EN 

FORTALECIMIENTO EN INFRAESTRUCTURA Y 

EQUIPAMIENTO, REALIZADO

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

APROBADOS POR LA SEMS.	

PUBLICACIÓN DE LOS 

RESULTADOS DEL FONDO 

CONCURSABLE DE 

INFRAESTRUCTURA EN PÁGINA 

DE LA SEMS.

QUE CONTINÚE EL FONDO 

CONCURSABLE PARA LA INVERSIÓN 

DE INFRAESTRUCTURA PARA LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR A 

NIVEL NACIONAL.

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.3 EVALUACIÓN EDUCATIVA E 

INSTITUCIONAL, EFECTUADA

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

CON COMPETENCIAS 

ACREDITADAS POR EL SISTEMA 

NACIONAL DEL 

BACHILLERATO	

DICTÁMENES DE INGRESO AL 

SNB EMITIDOS POR COPEEMS.

QUE CONTINÚE OPERANDO LA 

REFORMA INTEGRAL DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

DISMINUCIÓN DE REZAGO EDUCATIVO DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A ASEGURAR MAYOR 

COBERTURA, INCLUSIÓN Y EQUIDAD 

EDUCATIVA ENTRE TODOS LOS GRUPOS DE 

LA POBLACIÓN PARA LA CONSTRUCCIÓN DE 

UNA SOCIEDAD MÁS JUSTA MEDIANTE LA 

DISMINUCIÓN DEL REZAGO EDUCATIVO.

ÍNDICE DE LA POBLACIÓN EN 

REZAGO EDUCATIVO

ESTIMACIÓN ANUAL DEL INEA 

DE LA POBLACIÓN EN REZAGO 

EDUCATIVO.  SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

INTERÉS DE LA POBLACIÓN EN 

SUPERAR SU CONDICIÓN DE REZAGO 

EDUCATIVO.

PROPÓSITO

JÓVENES Y ADULTOS MAYORES DE 15 AÑOS  

EN CONDICIÓN DE ANALFABETISMO, 

CONCLUYEN SU EDUCACIÓN BÁSICA Y 

RECIBEN SU CERTIFICADO

ÍNDICE DE ANALFABETISMO

ESTIMACIÓN ANUAL DEL INEA 

DE LA POBLACIÓN EN REZAGO 

EDUCATIVO.  SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

EL PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN DE 

15 AÑOS QUE SE INCORPORA 

ANUALMENTE AL REZAGO 

EDUCATIVO, NO SE INCREMENTA 

MÁS ALLÁ DEL PROMEDIO DE LOS 

ÚLTIMOS 5 AÑOS.

COMPONENTES

1. SERVICIOS EDUCATIVOS DE 

ALFABETIZACIÓN, PRIMARIA Y SECUNDARIA 

OTORGADOS A PERSONAS DE 15 AÑOS O 

MÁS

SERVICIOS EDUCATIVOS DE 

ALFABETIZACIÓN OTORGADOS 

A PERSONAS DE 15 AÑOS O 

MÁS EN CONDICIÓN DE 

REZAGO EDUCATIVO.

SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

LOS BAJOS INGRESOS DE LA 

SITUACIÓN FAMILIAR, LOS 

PROBLEMAS DE SALUD Y LAS 

CONDICIONES CULTURALES Y 

GEOGRÁFICAS NO INHIBEN EL 

INTERÉS Y LA DISPONIBILIDAD DE LOS 

BENEFICIARIOS POR DEMANDAR LOS 

SERVICIOS DEL IDEA Y CONTINUAR SU 

EDUCACIÓN BÁSICA

1.1 SERVICIOS EDUCATIVOS DE 

ALFABETIZACIÓN
PERSONA ALFABETIZADA 

SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

LOS BENEFICIARIOS DE LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS DEL IDEA, PRESENTA Y 

ACREDITAN LOS EXÁMENES Y 

OBTIENEN SUS CONSTANCIAS DE 

ESTUDIOS.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO DURANGUENSE DE EDUCACIÓN PARA ADULTOS

ACTIVIDADES

RESUMEN NARRATIVO
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1.2 SERVICIOS EDUCATIVOS DE PRIMARIA
PERSONA QUE CONCLUYE 

NIVEL DE PRIMARIA

SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

LOS BENEFICIARIOS DE LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS DEL IDEA, PRESENTA Y 

ACREDITAN LOS EXÁMENES Y 

OBTIENEN SUS CERTIFICADOS DE 

ESTUDIOS.

1.3 SERVICIOS EDUCATIVOS DE SECUNDARIA
PERSONA QUE CONCLUYE 

NIVEL DE SECUNDARIA

SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

SEGUIMIENTO Y ACREDITACIÓN 

(S.A.S.A).

LOS BENEFICIARIOS DE LOS SERVICIOS 

EDUCATIVOS DEL IDEA, PRESENTA Y 

ACREDITAN LOS EXÁMENES Y 

OBTIENEN SUS CERTIFICADOS DE 

ESTUDIOS.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORMACIÓN INTEGRAL DE 

PROFESIONISTAS
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

PORCENTAJE DE APORTACIÓN 

DE EGRESADOS DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR TECNOLÓGICA DEL 

LA REGIÓN QUE CONTRIBUYEN 

AL TOTAL DE EGRESADOS DE 

NIVEL SUPERIOR DEL ESTADO

ÍNDICE COMPETITIVIDAD 

GLOBAL DEL ESTADO

PROPÓSITO

ATENDER LA DEMANDA DE EGRESADOS DE 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR 

QUE BUSCAN ESTUDIAR UNA CARRERA DE 

INGENIERÍA O POSGRADO, MEDIANTE LA 

FORMACIÓN INTEGRAL DE 

PROFESIONISTAS, QUE CONTRIBUYAN AL 

DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL DE LA 

REGIÓN

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

EN ALUMNOS DE NUEVO 

INGRESO

ESTADÍSTICA INEGI 911

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN DE LA DGEST

ECONOMÍA ESTABLE

EGRESADOS DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR CON NIVELES 

ACADÉMICOS ACEPTABLES

1. GESTIÓN DE CLASE MUNDIAL 

CONSOLIDADA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

INDICADORES ESTRATÉGICOS

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

TRANSPARENCIA DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE CIUDAD LERDO

ECONOMÍA ESTABLE

EGRESADOS DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR CON DESEOS DE ESTUDIAR 

UNA EDUCACIÓN SUPERIOR 

TECNOLÓGICA

NIVEL EDUCATIVO ACEPTABLE DE LOS 

EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR

COMPONENTES

RESUMEN NARRATIVO

FIN

MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN EN 

TODOS LOS TIPOS, NIVELES Y MODALIDADES 

EDUCATIVAS, MEDIANTE LA PARTICIPACIÓN 

CORRESPONSABLE DE PROFESORES, PADRES 

DE FAMILIA, COMUNIDADES, SINDICATOS, 

EMPRESAS Y SOCIEDAD, PARA FORMAR 

PERSONAS CON LOS CONOCIMIENTOS, 

HABILIDADES, ACTITUDES Y VALORES 

NECESARIOS PARA INSERTARSE CON ÉXITO 

EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

INSTITUTO MEXICANO PARA LA 

COMPETITIVIDAD
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. PROYECTOS DE INNOVACIÓN 

DESARROLLADOS

TASA DE CRECIMIENTO DE 

RECURSOS GENERADOS POR 

PROYECTO

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

TRANSPARENCIA DEL ESTADO

CONACYT

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

3. SERVICIO EDUCATIVO DE EXCELENCIA 

CON UN ENFOQUE HACIA LA FORMACIÓN 

DE LIDERES BRINDADO

PORCENTAJE EGRESADOS 

CERTIFICADOS

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

TRANSPARENCIA DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

4. INCORPORACIÓN DE LOS EGRESADOS AL 

SECTOR PRODUCTIVO MEJORADA

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

COLOCADOS EN EL SECTOR 

LABORAL ACORDE A SU PERFIL

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

TRANSPARENCIA DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

1.1 GESTIONA LA PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA Y TÁCTICA DEL INSTITUTO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

INDICADORES ESTRATÉGICOS 

INSTITUCIONALES

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

TRANSPARENCIA DEL ESTADO

INEGI 911

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN DGEST

QUE EL PRESUPUESTO LLEGUE EN 

TIEMPO Y FORMA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

1.2 MEJORA EN LA INFRAESTRUCTURA 

FÍSICA PARA EL APOYO DE LAS ESTRATEGIAS 

INSTITUCIONALES 

PORCENTAJE SATISFACCIÓN EN 

INFRAESTRUCTURA

INFORME TRIMESTRAL DE 

JUNTA DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

1.3 SERVICIOS DE APOYO AL ALUMNADO
ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE 

LOS SERVICIOS DE APOYO

INFORME TRIMESTRAL DE 

JUNTA DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

ACTIVIDADES

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.4 GESTIÓN DE CALIDAD
PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE METAS SGC 

INFORME TRIMESTRAL DE 

JUNTA DIRECTIVA, PAGINA DE 

TRANSPARENCIA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

1.5 DESARROLLO DE LA ORGANIZACIÓN

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DEL 

PERSONAL DEL ITSL EN LAS 

ENCUESTAS MEG

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

1.6 ADMINISTRACIÓN LOS RECURSOS Y 

SERVICIOS DE FORMA SUSTENTABLE Y 

EFICIENTE PARA LA OPERATIVIDAD DE LA 

INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE AHORRO 

OBTENIDO

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

2.1 DESARROLLO DE SERVICIOS 

TECNOLÓGICOS ESPECIALIZADOS A LAS 

EMPRESAS 

TASA DE VARIACIÓN DE 

INGRESOS VÍA SERVICIOS 

ESPECIALIZADOS

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE 

POLÍTICAS EDUCATIVAS Y 

PRESUPUESTALES PRESUPUESTO 

EN TIEMPO Y FORMA

ECONOMÍA ESTABLE

EMPRESAS CON NECESIDADES DE 

SERVICIOS TECNOLÓGICO

2.2 DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN VINCULADO AL SECTOR 

PRODUCTIVO

TASA DE CRECIMIENTO DE 

INGRESOS VÍA INVESTIGACIÓN 

Y DESARROLLO TECNOLÓGICO

INFORME TRIMESTRAL DE 

JUNTA DIRECTIVA INFORME DE 

CONACYT

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

2.3 DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN  EN LAS LÍNEAS 

INSTITUCIONALES

TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS PARTICIPANDO EN 

PROYECTOS INTEGRADORES

INFORME TRIMESTRAL DE 

JUNTA DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.1 ATENCIÓN DE LOS ALUMNOS 

ESCOLARIZADOS CON ALTOS NIVELES 

ACADÉMICOS

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

APROBADOS EN EL EGEL

ESTADÍSTICA INEGI 911 

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

3.2 FORMACIÓN INTEGRAL BRINDADA AL 

ALUMNO

PORCENTAJE DE MATRICULA 

CON PARTICIPACIÓN EN 

PROGRAMAS DE FORMACIÓN 

INTEGRAL Y EXTRAESCOLARES

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN DE LA DGEST 

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

3.3 AMPLIACIÓN DE LA COBERTURA EN 

MODALIDAD DE EDUCACIÓN VIRTUAL

TASA DE CRECIMIENTO DE LA 

MATRICULA A DISTANCIA

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN DE LA DGEST 

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA 

APROBACIÓN DE CARRERAS A 

DISTANCIA

3.4 IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS EN 

APOYO A LA PERMANENCIA DEL 

ESTUDIANTE 

PORCENTAJE DE 

PERMANENCIA

ESTADÍSTICA INEGI 911 

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES

3.5 IMPARTICIÓN DE EDUCACIÓN A NIVEL 

POSGRADO

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL A NIVEL POSGRADO

ESTADÍSTICA INEGI 911 

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

4.1 VINCULACIÓN DE ALUMNO AL SECTOR 

LABORAL

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

COLOCADOS GRACIAS A SU 

BUEN DESEMPEÑO EN SU 

RESIDENCIA PROFESIONAL

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.2 ESTRATEGIAS PARA LA AMPLIACIÓN DE 

OPORTUNIDADES DE TRABAJO PARA EL 

EGRESADO

TASA DE CRECIMIENTO DE 

ALUMNOS COLOCADOS A 

TRAVÉS DE LA BOLSA DE 

TRABAJO

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

4.3 PROMOCIÓN INSTITUCIONAL

ÍNDICE DE POSICIONAMIENTO 

DEL ITSL EN EMPRESAS DE LE 

REGIÓN VS ESCUELAS DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR  DE LA 

COMARCA

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

PRESUPUESTO EN TIEMPO Y FORMA

4.4 APOYO A LA CREACIÓN DE NUEVAS 

EMPRESAS

PORCENTAJE DE EMPRESAS 

INCUBADAS POR ALUMNOS Y 

EGRESADOS OPERANDO

INFORME ANUAL DE JUNTA 

DIRECTIVA TRANSPARENCIA 

GOBIERNO DEL ESTADO

ECONOMÍA ESTABLE

CONDICIONES DE SEGURIDAD 

ACEPTABLES CAMBIO DE POLÍTICAS 

EDUCATIVAS Y PRESUPUESTALES 

APOYOS APARA LA CREACIÓN DE 

NUEVAS EMPRESAS 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN DE NIVEL SUPERIOR DE LOS 

LLANOS
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO SOCIO 

ECONÓMICO DE LA REGIÓN DE LOS LLANOS  

A TRAVÉS DE PROFESIONISTA 

COMPETENTES, EGRESADOS DEL INSTITUTO 

TECNOLÓGICO SUPERIOR DE LA REGIÓN DE 

LOS LLANOS.

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN 

(HTTP://INDICADORES.DGEST.G

OB.MX/DGEST/WWW/IDEX/.PH

P); DEPTO. DE SERVICIOS 

ESCOLARES

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS DE LOS 

ALUMNOS SON ADECUADAS PARA 

RESPONDER ANTE LAS EXIGENCIAS DE 

UNA EDUCACIÓN DE NIVEL SUPERIOR

PROPÓSITO

ASEGURAR LA OFERTA EDUCATIVA PARA 

LOGRAR QUE LOS JÓVENES ENTRE 17 Y 22 

AÑOS DE LA REGIÓN DE LOS LLANOS 

ACCEDAN A LA EDUCACIÓN SUPERIOR 

TECNOLÓGICA.

TASA DE INCREMENTO DE 

MATRÍCULA GLOBAL

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN 

(HTTP://INDICADORES.DGEST.G

OB.MX/DGEST/WWW/IDEX/.PH

P); DEPTO. DE SERVICIOS 

ESCOLARES

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS ASÍ COMO EL 

GUSTO POR LAS CARRERAS QUE 

OFERTA EL INSTITUTO  SON 

ADECUADAS PARA RESPONDER ANTE 

LAS EXIGENCIAS DE UNA EDUCACIÓN 

DE NIVEL SUPERIOR

1. SERVICIO EDUCATIVO DE CALIDAD
PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

PROGRAMAS ACREDITADOS

CERTIFICADOS DE 

ACREDITACIÓN POR PROGRAMA 

/DIRECCIÓN GENERAL

LAS CONDICIONES ECONÓMICAS Y DE 

INFRAESTRUCTURA SON IDÓNEAS 

SEGÚN LOS REQUISITOS DE 

ACREDITACIÓN

2. CONSERVACIÓN DE INFRAESTRUCTURA A 

ESPACIOS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTO A ESPACIOS 

EDUCATIVOS

HOJAS DE INSPECCIÓN A 

ESPACIOS EDUCATIVOS/ DEPTO.  

RECURSOS MATERIALES Y  

SERVICIOS GENERALES

SE DISPONE DEL RECURSO 

ECONÓMICO PARA BRINDAR 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO A LA INFRAESTRUCTURA

3. VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO Y SOCIAL INCREMENTADA

TASA DE INCREMENTO DE 

PROYECTOS VINCULADOS CON 

EL SECTOR PRODUCTIVO Y 

SOCIAL

SISTEMA INTEGRAL DE 

INFORMACIÓN 

(HTTP://INDICADORES.DGEST.G

OB.MX/DGEST/WWW/IDEX/.PH

P) ASÍ COMO LOS CONVENIOS 

FIRMADOS

LAS EMPRESAS E INSTITUCIONES 

PUBLICAS ACCEDEN A CONTRAER 

CONVENIOS CON EL INSTITUTO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE LOS LLANOS

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.1 FOMENTO DE LA PARTICIPACIÓN DE 

ALUMNOS EN EVENTOS ACADÉMICOS

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

EVENTOS ACADÉMICOS

LISTAS DE REGISTRO POR 

EVENTO

EL INSTITUTO CUENTA CON LOS 

RECURSOS NECESARIOS PARA 

APOYAR EL DESARROLLO DE LOS 

EVENTOS ACADÉMICOS.

1.2 IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE 

APOYO AL RENDIMIENTO ACADÉMICO
PORCENTAJE DE APROBACIÓN

ESTADÍSTICA BÁSICA Y SISTEMA 

INTEGRAL DE INFORMACIÓN/ 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES

LOS ALUMNOS DESEAN CULMINAR 

CON SUS ASIGNATURAS 

SATISFACTORIAMENTE.

1.3 IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS EN 

APOYO A LA PERMANENCIA  DEL 

ESTUDIANTE 

PORCENTAJE DE 

PERMANENCIA

ESTADÍSTICA BÁSICA / 

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS 

ESCOLARES

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS DEL ALUMNO 

SON ADECUADAS PARA SEGUIR 

ESTUDIANDO.

2.1 CONSERVACIÓN DE EQUIPO 

INFORMÁTICO

PORCENTAJE DE 

CONSERVACIÓN DE EQUIPO 

INFORMÁTICO

BITÁCORA DE VERIFICACIÓN/ 

DEPTO. DE SISTEMAS

SE DISPONE DEL RECURSO 

ECONÓMICO PARA BRINDAR 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DE  EQUIPO 

INFORMÁTICO

2.2 CONSERVACIÓN A EQUIPO DE 

TRANSPORTE

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

A EQUIPO DE TRANSPORTE

BITÁCORA DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO/ DEPTO.  

RECURSOS MATERIALES Y  

SERVICIOS GENERALES

SE DISPONE DEL RECURSO 

ECONÓMICO PARA BRINDAR 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DE  EQUIPO DE 

TRANSPORTE

2.3 CONSERVACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 

A ESPACIOS DE USO COMÚN

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTO A ESPACIOS 

DE USO DE COMÚN

HOJAS DE INSPECCIÓN A 

ESPACIOS DE USO COMÚN/ 

DEPTO.  RECURSOS MATERIALES 

Y  SERVICIOS GENERALES

SE DISPONE DEL RECURSO 

ECONÓMICO PARA BRINDAR 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO A INFRAESTRUCTURA

3.1 SEGUIMIENTO  A VISITAS TÉCNICAS  A 

EMPRESAS

PORCENTAJE  DE ALUMNOS EN 

VISITAS A EMPRESAS

REGISTRO DE ALUMNOS EN 

VISITAS

LA EMPRESA ESTA DISPUESTA A 

RECIBIR A NUESTROS ALUMNOS Y 

MOSTRAR SUS PROCESOS.

3.2 SEGUIMIENTO A EGRESADOS

 PORCENTAJE DE EGRESADOS 

INCORPORADOS AL MERCADO 

LABORAL

BASE DE DATOS DE EGRESADOS 

CON SEGUIMIENTO/ 

DEPARTAMENTO DE GESTIÓN 

TECNOLÓGICA Y VINCULACIÓN

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS Y ECONÓMICOS PARA 

DAR SEGUIMIENTO AL EGRESADO

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.3 COBERTURA EN EL ENTORNO
PORCENTAJE DE COBERTURA 

EN EL ENTORNO

COBERTURA EN EL ENTORNO/ 

DEPTO. DE GESTIÓN 

TECNOLÓGICA Y VINCULACIÓN

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS DE LOS 

ALUMNOS SON ADECUADAS PARA 

RESPONDER ANTE LAS EXIGENCIAS DE 

UNA EDUCACIÓN DE NIVEL SUPERIOR

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

ATENCIÓN A LA DEMANDA DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 

EN LA REGIÓN NOROESTE DEL ESTADO 

DE DURANGO

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR EN EL DESARROLLO 

ECONÓMICO, SOCIAL Y CULTURAL DE LA 

REGIÓN NOROESTE DEL ESTADO DE 

DURANGO, MEDIANTE LA INCURSIÓN DE 

PROFESIONISTAS EN EL MERCADO LABORAL

EFICIENCIA TERMINAL
ESTADÍSTICA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR
ECONOMÍA ESTABLE

PROPÓSITO
FORMAR PROFESIONISTAS COMPETITIVOS 

QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO 

SOCIOECONÓMICO DE LA REGIÓN

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 

LA DEMANDA

ESTADÍSTICA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

ECONOMÍA ESTABLE, SEGURIDAD 

REGIONAL

1. FORMACIÓN INTEGRAL CON ATENCIÓN 

PERSONALIZADA A ALUMNOS DEL ITSSP

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 

LA DEMANDA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, INFORMES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA, SEGURIDAD REGIONAL, 

DESERCIÓN ESCOLAR 

2. SERVICIO EDUCATIVO DE CALIDAD, 

PERTINENTE Y DE CLASE MUNDIAL 

FOMENTADO

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

ACREDITADOS

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REPORTES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA 

3. VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO Y SOCIAL FORTALECIDA

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

OPERANDO

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, INFORMES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA 

1.1 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

ADMINISTRATIVAS Y DE APOYO A LA 

DOCENCIA 

PORCENTAJE DE  ATENCIÓN A 

LA DEMANDA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REPORTES DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE SANTIAGO 

PAPASQUIARO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 FORTALECIMIENTO DE  LA 

PARTICIPACIÓN DE ALUMNOS EN 

ACTIVIDADES CULTURALES, CÍVICAS Y 

DEPORTIVAS

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

ACTIVIDADES PARA-ESCOLARES

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTROS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA, DESERCIÓN ESCOLAR

1.3 FORTALECIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 

DE CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN 

DOCENTE Y DE APOYO 

PORCENTAJE DE DOCENTES EN 

CURSOS DE FORMACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTROS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA

1.4 PROMOCIÓN DE LA OFERTA EDUCATIVA 

DEL ITSSP EN INSTITUCIONES DE NIVEL 

MEDIO SUPERIOR DE LA REGIÓN 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE 

ALUMNOS EN LA PROMOCIÓN 

DE CARRERAS

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTROS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA, SEGURIDAD REGIONAL

1.5 IMPARTICIÓN DE ASIGNATURAS CON 

ATENCIÓN PERSONALIZADA A ALUMNOS 

DEL ITSSP

PORCENTAJE DE ATENCIÓN A 

LA DEMANDA DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR

REGISTROS DEL SISTEMA DE 

GESTIÓN DEL CALIDAD, 

INFORMES DE JUNTA DIRECTIVA

ECONOMÍA, DESERCIÓN ESCOLAR

2.1 MANTENIMIENTO DE LA ACREDITACIÓN 

DE CARRERAS EN EL ITSSP

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

CARRERAS ACREDITADAS
INFORME DE JUNTA DIRECTIVA ECONOMÍA

2.2 MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACIÓN 

DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL

PORCENTAJE DE AUDITORÍAS 

APROBADAS
INFORME DE JUNTA DIRECTIVA ECONOMÍA

2.3 MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACIÓN 

DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

PORCENTAJE DE AUDITORÍAS 

APROBADAS
INFORME DE JUNTA DIRECTIVA ECONOMÍA

2.4 MANTENIMIENTO DE LA CERTIFICACIÓN 

DEL SISTEMA DE EQUIDAD DE GENERO

PORCENTAJE DE AUDITORIAS 

APROBADAS
INFORME DE JUNTA DIRECTIVA ECONOMÍA

3.1 FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN DE ALUMNOS EN 

PROGRAMAS EMPRENDEDORES, DE 

INNOVACIÓN Y PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

PROYECTOS DE VINCULACIÓN

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTROS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.2 VINCULACIÓN DE LOS ALUMNOS EN EL 

PROGRAMA DE SERVICIO SOCIAL Y 

DESARROLLO COMUNITARIO

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

SERVICIO SOCIAL

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTRO DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA

3.3 VINCULACIÓN DE ALUMNOS EN 

RESIDENCIA PROFESIONAL

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

RESIDENCIAS PROFESIONALES

INFORMES DE JUNTA 

DIRECTIVA, REGISTROS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN DE 

CALIDAD

ECONOMÍA, DESERCIÓN ESCOLAR

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA ESTATAL DE CULTURA DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A AMPLIAR EL ACCESO A LA 

CULTURA COMO UN MEDIO PARA LA 

FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS 

CIUDADANOS, MEDIANTE EL INCREMENTO 

SOSTENIDO DE OPORTUNIDADES DE 

EXPRESIÓN, FORMACIÓN  Y APRECIACIÓN 

CULTURAL EN TODAS LAS REGIONES DEL 

ESTADO

PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN 

DURANGUENSE BENEFICIARIA 

DE LOS PROYECTOS DE 

CREACIÓN, FORMACIÓN Y 

EXPRESIÓN CULTURAL

INFORMES ANUALES DEL  

GOBIERNO ESTATAL; 

ESTADÍSTICAS DEL INEGI

LOS DURANGUENSES MANTIENEN UN 

INTERÉS IMPORTANTE POR 

PARTICIPAR EN ACCIONES DE 

DESARROLLO CULTURAL Y TENER 

ACCESO A BIENES Y SERVICIOS 

CULTURALES

PROPÓSITO

LOS DURANGUENSES CUENTAN CON 

MAYORES OPORTUNIDADES DE 

PARTICIPACIÓN Y ACCESO A BIENES Y 

SERVICIOS CULTURALES

TASA DE CRECIMIENTO DE 

ACTIVIDADES DE FORMACIÓN, 

CREACIÓN Y EXPRESIÓN Y 

CULTURAL

INFORMES ANUALES DEL  

GOBIERNO ESTATAL; 

ESTADÍSTICAS DEL INEGI

LOS DURANGUENSES MANTIENEN UN 

INTERÉS IMPORTANTE POR 

PARTICIPAR EN ACCIONES DE 

DESARROLLO CULTURAL Y TENER 

ACCESO A BIENES Y SERVICIOS 

CULTURALES

1. ADMINISTRACIÓN RACIONAL Y EFICIENTE 

IMPLEMENTADA

DIFERENCIA PORCENTUAL 

ENTRE GASTO PROGRAMADO Y 

GASTO EJERCIDO EN EL 

PERIODO

INFORMES FINANCIEROS; 

RESULTADOS DE AUDITORIA

EL PRESUPUESTO ESTATAL ASIGNADO 

AL ICED EN 2014 SE INCREMENTA AL 

MENOS UN 5% CON RESPECTO AL 

DEL AÑO 2013

2. INFRAESTRUCTURA CULTURAL DEL 

ESTADO MEJORADA

PORCENTAJE DE ESPACIOS 

CULTURALES REHABILITADOS O 

EQUIPADOS 

INFORMES DE LA SECRETARÍA 

DE COMUNICACIONES Y OBRAS 

PÚBLICAS DEL ESTADO, 

INFORMES DEL ENLACE DEL 

PAICE EN EL ICED

EL GOBIERNO FEDERAL CONVIENE EN 

CONFORMAR UN FONDO MIXTO CON 

EL ESTADO, ORIENTADO A FINANCIAR 

LAS OBRAS PROGRAMADAS

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO DE CULTURA DEL ESTADO DE DURANGO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3. PARTICIPACIÓN DE LOS DURANGUENSES 

EN ACTIVIDADES DE FORMACIÓN, 

CREACIÓN Y EXPRESIÓN CULTURAL 

AUMENTADA

TASA DE CRECIMIENTO DEL 

NÚMERO  DE ASISTENTES A 

ACTIVIDADES DE  FORMACIÓN, 

CREACIÓN Y EXPRESIÓN 

CULTURAL

ESTADÍSTICAS 

INSTITUCIONALES; ANUARIO 

ESTADÍSTICO DEL INEGI

SE MANTIENE EL INTERÉS DE LOS 

DURANGUENSES PARA PARTICIPAR 

EN ACTIVIDADES DE EXPRESIÓN Y 

DESARROLLO CULTURAL AL MENOS 

EN TÉRMINOS ACTUALES. SE CUENTA 

CON EL APOYO ANUAL ETIQUETADO 

EN EL PEF PARA PROYECTOS 

CULTURALES PROPUESTOS POR LAS 

ENTIDADES

4. SISTEMA ESTATAL DE APOYOS A LA 

CREACIÓN Y A LAS EMPRESAS CULTURALES 

MEJORADO

TASA DE CRECIMIENTO DEL 

NÚMERO DE BENEFICIARIOS A 

TRAVÉS DE FONDOS MIXTOS

ESTADÍSTICAS DE LA DIRECCIÓN 

DE VINCULACIÓN Y DE LA 

COORDINACIÓN DE CULTURAS 

POPULARES DEL ICED; 

ESTADÍSTICAS DEL INEGI

SE MANTIENE LA VIGENCIA DEL 

CONVENIO MARCO SIGNADO CON EL 

CONACULTA PARA CONFORMAR 

FONDOS MIXTOS QUE SUSTENTEN EL 

SISTEMA DE ESTÍMULOS

1.1 ADMINISTRACIÓN EFICIENTE DE 

RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 

FINANCIEROS

PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN 

DEL DÉFICIT PRESUPUESTAL

ARCHIVOS DE LA DIRECCIÓN DE 

FINANZAS Y DE 

ADMINISTRACIÓN; INFORMES 

FINANCIEROS

EL PRESUPUESTO ANUAL DEL ICED 

MANTIENE UN INCREMENTO 

SOSTENIDO

2.1 REHABILITACIÓN DE ESPACIOS 

CULTURALES

PORCENTAJE DE AVANCE EN LA 

REHABILITACIÓN O 

EQUIPAMIENTO DE LOS 

ESPACIOS CULTURALES

INFORMES DE SECOPE; ACTAS 

DE REUNIÓN DEL COMITÉ DE 

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA 

DE APOYO A LA 

INFRAESTRUCTURA CULTURAL 

EN LOS ESTADOS (PAICE-

CONACULTA)

SE MANTIENEN LOS CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON EL PAICE-

CONACULTA; SE OBTIENEN 

RECURSOS A TRAVÉS DEL PEF 

ORIENTADOS A INFRAESTRUCTURA 

CULTURAL

2.2 EQUIPAMIENTO DE ESPACIOS 

CULTURALES

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL 

EQUIPAMIENTO DE LOS 

ESPACIOS CULTURALES

INFORMES DE SECOPE; ACTAS 

DE REUNIÓN DEL COMITÉ DE 

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA 

DE APOYO A LA 

INFRAESTRUCTURA CULTURAL 

EN LOS ESTADOS (PAICE-

CONACULTA)

SE MANTIENEN LOS CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON EL PAICE-

CONACULTA; SE OBTIENEN 

RECURSOS A TRAVÉS DEL PEF 

ORIENTADOS A INFRAESTRUCTURA 

CULTURAL

2.3 REALIZACIÓN DE FESTIVALES 

CULTURALES EN REGIONES DEL ESTADO DE 

ALTA VULNERABILIDAD

PORCENTAJE DE MUNICIPIOS 

DEL ESTADO BENEFICIARIOS DE 

LA REALIZACIÓN DE FESTIVALES

INFORMES INSTITUCIONALES; 

FUENTES DE CULTURA DE LA 

PRENSA LOCAL

DISMINUIDA LA PERCEPCIÓN DE 

INSEGURIDAD ENTRE LA POBLACIÓN

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.4 DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

ANIMACIÓN, PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE 

LA CULTURA

TASA DE INCREMENTO DE 

PERSONAS CON ACCESO A 

BIENES Y SERVICIOS 

CULTURALES

INFORMES DE LA DIRECCIÓN 

GENERAL; ESTADÍSTICAS DE 

MUSEOS Y CASAS DE CULTURA

SE MANTIENE ESTABLE EL SISTEMA 

DE SUBSIDIOS Y DONATIVOS DEL 

CONACULTA

2.5 REALIZACIÓN DE UN FESTIVAL 

INTERNACIONAL ANUAL QUE PROMUEVA LA 

EXPRESIÓN Y EL DESARROLLO CULTURAL

TASA DE CRECIMIENTO DE LA 

COBERTURA DEL FESTIVAL

INFORMES DE LA DIRECCIÓN 

GENERAL Y DE LA DIRECCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

SE MANTIENE EL APOYO FEDERAL 

PARA SUBSIDIAR EL FESTIVAL

2.6 FOMENTO AL LIBRO Y LA LECTURA

PORCENTAJE DE 

DURANGUENSES QUE 

PARTICIPAN EN ACCIONES DE 

FOMENTO A LA LECTURA

ESTADÍSTICAS DE LA 

COORDINACIÓN ESTATAL DE 

BIBLIOTECAS Y DEL PROGRAMA 

DE SALAS DE LECTURA

SE MANTIENE EL CONVENIO DE 

COLABORACIÓN DEL ICED CON LA 

DIRECCIÓN GENERAL DE BIBLIOTECAS 

DEL CONACULTA

2.7 DESARROLLO DE PROYECTOS DE 

EDUCACIÓN ARTÍSTICA

TASA DE CRECIMIENTO DE LA 

DEMANDA DE SERVICIOS DE 

FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN 

EN LOS CENTROS CULTURALES 

DEL ICED

MATRICULA DE LOS CENTROS 

CULTURALES

SE MANTIENE EL INTERÉS DE LOS 

DOCENTES Y PÚBLICO EN GENERAL 

POR CAPACITARSE

3.1 ASIGNACIÓN Y DISTRIBUCIÓN DE 

APOYOS PROVENIENTES DE FONDOS 

MIXTOS

TASA DE CRECIMIENTO DE LOS 

APOYOS OTORGADOS A 

TRAVÉS DE PROGRAMAS QUE 

OPERAN CON FONDOS MIXTOS

ACTAS DE COMISIONES DE 

PLANEACIÓN DE LOS 

PROGRAMAS

LOS GOBIERNOS FEDERAL Y ESTATAL 

CONVIENEN EL LOGRAR UN 

INCREMENTO ANUAL SOSTENIDO DE 

SUS APORTACIONES A LOS 

PROGRAMAS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORTALECIMIENTO DE LA EDUCACIÓN 

TELESECUNDARIA
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A MEJORAR LA CALIDAD DE LA 

EDUCACIÓN EN TODOS LOS TIPOS, NIVELES 

Y MODALIDADES EDUCATIVAS, MEDIANTE 

LA PARTICIPACIÓN CORRESPONSABLE DE 

PROFESORES, PADRES DE FAMILIA, 

COMUNIDADES, SINDICATOS, EMPRESAS Y 

SOCIEDAD, PARA FORMAR PERSONAS CON 

LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, 

ACTITUDES Y VALORES NECESARIOS PARA 

INSERTARSE CON ÉXITO EN LA SOCIEDAD 

DEL CONOCIMIENTO.

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL

FORMATOS ESTADÍSTICOS 911.6 

Y FORMATOS DE INSCRIPCIÓN Y 

ACREDITACIÓN 

R1, R2 Y R3

DEPARTAMENTO DE 

EVALUACIÓN Y ESTADÍSTICA Y 

CERTIFICACIÓN ESCOLAR

PADRES DE FAMILIA SE INTERESAN 

POR LA EDUCACIÓN DE SUS HIJOS. 

EXISTEN LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS.

SE CREAN NUEVAS 

TELESECUNDARIAS.

PROPÓSITO

ALUMNOS DE TELESECUNDARIA DEL MEDIO 

RURAL Y SEMIURBANO, EN UN RANGO DE 

12 A 15 AÑOS DE EDAD, MEJORAN SUS 

ÍNDICES DE APROVECHAMIENTO ESCOLAR.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CON NIVEL DE LOGRO 

EDUCATIVO BUENO

RESULTADOS DE PRUEBAS 

ESTANDARIZADAS

DEPARTAMENTO DE 

OPERACIÓN ESCOLAR Y 

DEPARTAMENTO DE 

EVALUACIÓN Y ESTADÍSTICA

ALUMNOS MEJORAN SUS ÍNDICES DE 

APROVECHAMIENTO.

1. ESTRATEGIAS DE INTERVENCIÓN  DE 

APRENDIZAJE Y DE ENSEÑANZA  

IMPLEMENTADAS.

PORCENTAJE DE ÍNDICE DE 

APROBACIÓN.

FORMATOS ESTADÍSTICOS 911.6 

Y FORMATOS DE INSCRIPCIÓN Y 

ACREDITACIÓN 

R1, R2 Y R3

DEPARTAMENTO DE 

EVALUACIÓN Y ESTADÍSTICA Y 

CERTIFICACIÓN ESCOLAR

ALUMNOS CUENTAN CON 

CONDICIONES SOCIOECONÓMICAS 

PARA CONTINUAR SUS ESTUDIOS.

DOCENTES APLICAN 

CORRECTAMENTE LAS ESTRATEGIAS 

DE INTERVENCIÓN.

DOCENTES EVALUADOS, DOCENTES 

PREPARADOS CON HABILIDADES Y 

VALORES 

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

SISTEMA ESTATAL DE TELESECUNDARIAS

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

PORCENTAJE DEL TOTAL DE  

DOCENTES Y DIRECTIVOS 

CAPACITADOS EN UN AÑO.

PRODUCTOS DE LAS 

CAPACITACIONES, 

CONSTANCIAS DE ASISTENCIA, 

VALIDADOS POR LA UNIDAD DE 

FORMACIÓN CONTINUA.

PADRÓN DE BENEFICIARIOS.

DEPARTAMENTO DE 

CAPACITACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN.

DOCENTES CUMPLEN CON LA 

OBLIGACIÓN DE ACUDIR A LOS 

CURSOS DE CAPACITACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN A LOS QUE SON 

CONVOCADOS.

SE CUENTAN CON TRAYECTOS 

FORMATIVOS ESTATALES.

SE CUENTA CON UN CATÁLOGO 

ACTUALIZADO DE CURSOS PARA 

CAPACITACIÓN, POR PARTE DE LA 

UNIDAD DE FORMACIÓN CONTINUA 

DE LA SEED.

PORCENTAJE DE DOCENTES 

CAPACITADOS QUE MEJORAN 

SUS RESULTADO.

PRODUCTOS DE LAS 

CAPACITACIONES, 

CONSTANCIAS DE ASISTENCIA, 

VALIDADOS POR LA UNIDAD DE 

FORMACIÓN CONTINUA.

PADRÓN DE BENEFICIARIOS.

DEPARTAMENTO DE 

CAPACITACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN.

DOCENTES CUMPLEN CON LA 

OBLIGACIÓN DE ACUDIR A LOS 

CURSOS DE CAPACITACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN A LOS QUE SON 

CONVOCADOS.

DE ACUERDO AL SERVICIO 

PROFESIONAL DOCENTE SE CUENTAN 

CON TRAYECTOS FORMATIVOS 

ESTATALES.

SE CUENTA CON UN CATÁLOGO 

ACTUALIZADO DE CURSOS PARA 

CAPACITACIÓN, POR PARTE DE LA 

UNIDAD DE FORMACIÓN CONTINUA 

DE LA SEED.

3. INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA 

MEJORADA.

PORCENTAJE DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS Y 

ADMINISTRATIVOS CON 

INFRAESTRUCTURA MEJORADA

REPORTES DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO Y 

REHABILITACIÓN DE ESCUELAS, 

OFICINA DE SECTOR Y ZONA; ASÍ 

COMO DE OFICINAS DE 

ADMINISTRACIÓN.

SE ESTABLECEN PROGRAMAS PARA 

LA CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS FEDERALES Y 

ESTATALES.

2. FIGURAS EDUCATIVAS CAPACITADAS Y 

ACTUALIZADAS.

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4. GESTIÓN ESCOLAR EFICIENTE.
PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN 

LA GESTIÓN ESCOLAR

INFORMES PROGRAMÁTICO-

PRESUPUESTALES 

TRIMESTRALES Y ANUALES.

REPORTES EMITIDOS COMO 

RESULTADO DE LA 

SISTEMATIZACIÓN.

MINUTAS DE REUNIONES DE 

CONSEJOS TÉCNICOS 

ESCOLARES DE ZONA.

FICHAS DE 

SUPERVISIÓN FIRMADAS Y 

SELLADAS.

LA TOTALIDAD DE LAS COMUNIDADES 

ESCOLARES CONOCE EL PROPÓSITO 

DE LOS CONSEJOS DE PARTICIPACIÓN 

SOCIAL, ASÍ COMO SU 

NORMATIVIDAD.

LOS ACTORES EDUCATIVOS ACEPTAN 

Y SE COMPROMETEN A PARTICIPAR .

JEFES DE SECTOR, SUPERVISORES Y  

CUMPLEN CON SU LABOR. 

SE CUENTA CON MANUALES QUE 

REGULE LA FUNCIÓN SUPERVISORA.

OPERAN LOS CONSEJOS TÉCNICOS 

ESCOLARES DE ESCUELA Y ZONA.

1.1  PRESTACIÓN DEL SERVICIO EDUCATIVO.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS POR 

TELESECUNDARIA 

EN EL ESTADO.

ESTADÍSTICA BÁSICA DEL NIVEL 

DE SECUNDARIA DEL CICLO 

ESCOLAR 2015-2016.

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

Y EVALUACIÓN.

SE CUENTA CON LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS PARA QUE LOS 

ALUMNOS SE INSCRIBAN EN LAS 

ESCUELAS.                                               

SE CUENTA CON PERSONAL DOCENTE 

PARA ATENDER A LOS ALUMNOS.     

1.2 IMPLEMENTACIÓN DE ESTRATEGIAS DE 

FORTALECIMIENTO AL RENDIMIENTO 

ESCOLAR.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CON CALIFICACIÓN IGUAL O 

SUPERIOR AL 80%.

RESULTADOS DE EVALUACIONES 

BIMESTRALES.

DEPARTAMENTO DE 

CERTIFICACIÓN ESCOLAR DE LA 

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

Y EVALUACIÓN.

LOS CONSEJOS TÉCNICOS ESCOLARES 

TRABAJAN ADECUADAMENTE Y 

DETERMINAN LAS NECESIDADES DE 

ATENCIÓN PARA LA MEJORA DEL 

RENDIMIENTO ESCOLAR.

SE CUENTA CON MATERIALES 

IMPRESOS PARA ALUMNOS Y 

MAESTROS, DE CONFORMIDAD CON 

EL PROGRAMA DE ESTUDIOS 2011.

SE CUENTA CON PROGRAMAS Y 

PLANES DE ESTUDIO ACTUALIZADOS 

CONFORME LA REFORMA 

EDUCATIVA.

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.3 IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS 

EDUCATIVOS DE MEJORA CONTINUA.

PORCENTAJE DE ESCUELAS 

TELESECUNDARIAS CON 

PROYECTOS DE MEJORA 

CONTINUA IMPLEMENTADOS

RUTAS DE MEJORA DE 

ESCUELAS TELESECUNDARIAS 

ELABORADAS.

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

IMPLEMENTADOS PARA LA 

MEJORA DE LOS APRENDIZAJES 

DE LOS ALUMNOS.

BASE DE DATOS DE ESCUELAS 

QUE PARTICIPAN EN 

PROGRAMAS DE MEJORA 

CONTINUA.

SUBDIRECCIÓN ACADÉMICA.

SE CUENTA CON ESTRATEGIAS PARA 

LA IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS 

DE MEJORA CONTINUA.

TODAS LAS ESCUELAS ELABORAN Y 

EJECUTAN SU RUTA DE MEJORA

FIGURAS EDUCATIVAS TRABAJAN DE 

MANERA COLEGIADA.

PADRES DE FAMILIA SE INTERESAN 

POR LA EDUCACIÓN DE SUS HIJOS.

1.4 OTORGAMIENTO DE BECAS A ALUMNOS 

DE TELESECUNDARIA.

PORCENTAJE DE IMPACTO EN 

EL OTORGAMIENTO DE BECA A 

ALUMNOS

PADRÓN DE BENEFICIARIOS.

RECIBOS DE BECAS OTORGADAS, 

FIRMADOS POR LOS 

BENEFICIARIOS.

DEPARTAMENTO DE 

PARTICIPACIÓN SOCIAL.

SE CUENTA CON POLÍTICAS PARA EL 

OTORGAMIENTO DE APOYOS 

COMPENSATORIOS. 

EXISTEN CRITERIOS DE SELECCIÓN 

PARA EL OTORGAMIENTO DE APOYOS 

COMPENSATORIOS.

SE CUENTA CON UN PADRÓN DE 

BENEFICIARIOS ESTATAL.

1.5 OTORGAMIENTO DE INCENTIVOS 

ECONÓMICOS A FIGURAS EDUCATIVAS Y A 

PERSONAL DE APOYO Y ASISTENCIA.

PORCENTAJE DE EFICACIA EN 

LA  DOTACIÓN DE INCENTIVOS 

Y APOYOS OTORGADOS A 

FIGURAS EDUCATIVAS Y AL 

PERSONAL DE APOYO Y 

ASISTENCIA A LA EDUCACIÓN 

DEL SETEL

REQUISICIONES AUTORIZADAS.

RESGUARDOS.

COMPROBANTES DE APOYOS 

OTORGADOS.

PADRÓN ANUAL DE 

BENEFICIARIOS.

NÓMINAS FIRMADAS.

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

SE CUENTA CON PROGRAMAS PARA 

EL OTORGAMIENTO DE INCENTIVOS A  

LOS TRABAJADORES.

SE CUENTA CON CONVENIOS 

ESTABLECIDOS CON DIVERSAS 

INSTITUCIONES QUE BRINDAN 

APOYOS AL SETEL.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.1 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE ACTUALIZACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA 

DOCENTES Y DIRECTIVOS.

PORCENTAJE DE ESTRATEGIAS 

DE CAPACITACIÓN 

IMPLEMENTADAS CON 

RESPECTO A LAS 

PROGRAMADAS EN UN AÑO.

PRODUCTOS DE LAS 

CAPACITACIONES, 

CONSTANCIAS DE ASISTENCIA.

PADRÓN DE BENEFICIARIOS.

DIAGNÓSTICOS DE 

CAPACITACIÓN

DEPARTAMENTO DE 

CAPACITACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN.

DOCENTES SE CAPACITAN EN TIEMPO 

Y FORMA. 

SE CUENTAN CON TRAYECTOS 

FORMATIVOS ESTATALES.

SE CUENTA CON UN CATÁLOGO 

ACTUALIZADO DE CURSOS PARA 

CAPACITACIÓN.

2.2 ACOMPAÑAMIENTO PEDAGÓGICO A 

ESCUELAS TELESECUNDARIAS.

PORCENTAJE DE ESCUELAS 

CON ACOMPAÑAMIENTO 

ESCOLAR

RUTA DE ACOMPAÑAMIENTO 

DE APOYOS TÉCNICO-

PEDAGÓGICOS.

RUTA DE MEJORA DE JEFES DE 

SECTOR Y ZONA ESCOLAR.

SE CUENTA CON APOYOS TÉCNICO-

PEDAGÓGICOS IDÓNEOS PARA 

REALIZAR EL ACOMPAÑAMIENTO.

3.1 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE  REHABILITACIÓN DE ESCUELAS Y 

OFICINAS DE SECTOR,  ZONA Y DE 

ADMINISTRACIÓN.

PORCENTAJE DE ESCUELAS, 

OFICINAS DE SECTOR, ZONA Y 

OFICINAS DE ADMINISTRACIÓN 

ATENDIDAS CON 

REHABILITACIÓN.

INFORMES TRIMESTRALES DE 

PROCESO DE REHABILITACIÓN  

IMPLEMENTADOS EN ESCUELAS, 

OFICINAS DE SECTOR, ZONA Y 

DE ADMINISTRACIÓN.

SE CUENTA CON UN DIAGNÓSTICO DE 

NECESIDADES DE ATENCIÓN.

LOS RECURSOS ASIGNADOS A LA 

REHABILITACIÓN SE DESTINAN 

ÍNTEGRAMENTE A ESTA TAREA.

3.2 MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LOS 

EQUIPOS BÁSICOS DE LA RED EDUSAT.

PORCENTAJE DE ESCUELAS 

ATENDIDAS CON 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO 

DE LA RED EDUSAT.

REPORTE DE SERVICIO DE 

ESCUELA ATENDIDA.

RUTA DE MANTENIMIENTO DE 

ESCUELAS A ATENDER.

LAS CONDICIONES CLIMATOLÓGICAS 

PERMITEN EL ACCESO A LAS 

ESCUELAS.

4.1 IMPLEMENTACIÓN  DE ACTIVIDADES DE 

SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y RENDICIÓN 

DE CUENTAS.

PORCENTAJE ACTIVIDADES DE 

SEGUIMIENTO, EVALUACIÓN Y 

RENDICIÓN DE CUENTAS 

IMPLEMENTADAS.

INFORMES DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS.

RESULTADOS DE EVALUACIÓN 

REALIZADAS.

SE CUENTA CON OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS CLARAMENTE 

DEFINIDOS CON METAS 

ESTABLECIDOS.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

PORCENTAJE DE ESCUELAS 

QUE MEJORAN SUS 

RESULTADOS EN DESEMPEÑO 

PROFESIONAL DOCENTE

FICHAS DE 

SUPERVISIÓN ESCOLAR 

(SECCIÓN III DESEMPEÑO 

PROFESIONAL DOCENTE) 

FIRMADAS Y SELLADAS.

DEPARTAMENTO DE 

OPERACIÓN ESCOLAR.

JEFES DE SECTOR, SUPERVISORES Y  

CUMPLEN CON SU LABOR. 

SE CUENTA CON MANUALES QUE 

REGULE LA FUNCIÓN SUPERVISORA.

OPERAN LOS CONSEJOS TÉCNICOS 

ESCOLARES DE ESCUELA Y ZONA.

SE APLICA LA FICHA DE SUPERVISIÓN 

ESCOLAR, EN LAS VISITAS QUE 

REALIZAN LOS SUPERVISORES A 

ESCUELAS.

PORCENTAJE DE 

SUPERVISIONES REALIZADAS 

EN UN AÑO.

FICHAS DE 

SUPERVISIÓN FIRMADAS Y 

SELLADAS.

EVALUACIONES REALIZADAS.

MINUTAS DE REUNIONES DE 

CONSEJOS TÉCNICOS 

ESCOLARES DE ZONA.

DEPARTAMENTO DE 

OPERACIÓN ESCOLAR.

JEFES DE SECTOR, SUPERVISORES Y  

CUMPLEN CON SU LABOR. 

SE CUENTA CON MANUALES QUE 

REGULE LA FUNCIÓN SUPERVISORA.

OPERAN LOS CONSEJOS TÉCNICOS 

ESCOLARES DE ESCUELA Y ZONA.

SE APLICA LA FICHA DE SUPERVISIÓN 

ESCOLAR, EN LAS VISITAS QUE 

REALIZAN LOS SUPERVISORES A 

ESCUELAS.

4.2 OPERACIÓN EFECTIVA DE LA 

SUPERVISIÓN ESCOLAR.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORMACIÓN CON CALIDAD DE 

PROFESIONALES DE LA EDUCACIÓN
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A UNA EDUCACIÓN DE 

CALIDAD Y CON VALORES PARA FORMAR 

CIUDADANOS ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS, 

MEDIANTE UNA FORMACIÓN DE CALIDAD 

DE LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

PEDAGÓGICA DE DURANGO.

TASA DE VARIACIÓN DE 

INSERCIÓN LABORAL DE LOS 

EGRESADOS EN SU ÁREA DE 

FORMACIÓN

ACTUALIZACIÓN DEL ESTUDIO 

DE SEGUIMIENTO DE 

EGRESADOS.

WWW.UPD.EDU.MX

QUE LAS CONDICIONES LABORALES 

ACTUALES DEL ORDEN JURÍDICO SE 

MANTENGAN CON LA NUEVA 

REFORMA LABORAL

PROPÓSITO
LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

PEDAGÓGICA DE DURANGO RECIBEN UNA 

FORMACIÓN DE CALIDAD.

TASA DE VARIACIÓN DE 

EFICIENCIA TERMINAL

ESTADÍSTICA BÁSICA DE LA 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN 

PÚBLICA 

WWW.SNIE.SEP.GOB.MX

QUE SE MANTENGAN LOS ÍNDICES DE 

EGRESO CON RELACIÓN A LOS DE 

INGRESO

1. PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO 

ACTUALIZADOS

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS ACREDITADOS

BASE DE DATOS DE 

ORGANISMOS ACREDITADORES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGAN EN EL PAÍS LAS 

POLÍTICAS DE ACREDITACIÓN DE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS.

2. DESEMPEÑO DE LOS PROFESORES 

EFICIENTADO

PORCENTAJE DE PROFESORES 

AFILIADOS A ORGANISMOS O 

PROGRAMAS DE 

CERTIFICACIÓN PROFESIONAL

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

DE PROGRAMAS DE 

CERTIFICACIÓN PROFESIONAL

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

NACIONALES DE INCORPORACIÓN A 

PROGRAMAS DE CERTIFICACIÓN 

PROFESIONAL

3. GESTIÓN FORTALECIDA

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

QUE RECIBEN FONDOS 

PÚBLICOS	

RESULTADOS DE 

CONVOCATORIAS EN LOS 

ORGANISMOS FINANCIADORES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

DE CONCURSO DE FONDOS PÚBLICOS

4. INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA 

IMPLEMENTADA

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

ATENDIDOS CON TECNOLOGÍAS 

DE LA INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN

REGISTRO DE USUARIOS DE 

MEDIOS TECNOLÓGICOS 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA NECESIDAD 

DE ATENCIÓN POR MEDIO DE LAS 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIÓN

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD PEDAGÓGICA DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO
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5. DESARROLLO DE INVESTIGACIÓN 

FORTALECIDA

CANTIDAD DE 

INVESTIGACIONES PUBLICADAS 

POR LOS PROFESORES DE LA 

UNIVERSIDAD

REGISTRO DE PUBLICACIONES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA EL INTERÉS Y LAS 

POLÍTICAS INSTITUCIONALES PARA EL 

DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN

6. INFRAESTRUCTURA FÍSICA AMPLIADA
TASA DE VARIACIÓN DE 

SUPERFICIE CONSTRUIDA

REGISTRO EN CATASTRO 

PORTAL DE CATASTRO

QUE SE INCREMENTE LA DEMANDA 

POR LOS ESTUDIOS QUE OFERTA LA 

UNIVERSIDAD

1.1 EVALUACIÓN INTERNA DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS EXISTENTES

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS EVALUADOS DE 

MANERA INTERNA

RESULTADOS DE LAS 

EVALUACIONES INTERNAS 

REALIZADAS A PROGRAMAS 

EDUCATIVOS 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LOS CRITERIOS 

ESTABLECIDOS PARA LA EVALUACIÓN 

INTERNA

1.2 DISEÑO DE PROGRAMAS EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS DISEÑADOS 

CONFORME A LOS 

LINEAMIENTOS DE 

ORGANISMOS ACREDITADORES

PUBLICACIÓN DE LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

DISEÑADOS WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGAN LOS 

LINEAMIENTOS ACTUALES DE LOS 

ORGANISMOS ACREDITADORES DE 

PROGRAMAS EDUCATIVOS

1.3 APERTURA DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS

PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

EDUCATIVOS DISEÑADOS 

CONFORME A LOS 

LINEAMIENTOS DE 

ORGANISMOS ACREDITADORES

PUBLICACIÓN DE 

CONVOCATORIAS PARA 

INGRESO A PROGRAMAS 

EDUCATIVOS APERTURADOS 

CONFORME A LOS 

LINEAMIENTOS DE 

ORGANISMOS ACREDITADORES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE RESPONDA A LA DEMANDA 

DE LOS PROGRAMAS APERTURADOS

2.1 MEJORA DEL CLIMA INSTITUCIONAL
ÍNDICE DE MEJORA DEL CLIMA 

LABORAL INSTITUCIONAL

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA 

COLABORACIÓN DEL PERSONAL DE LA 

INSTITUCIÓN EN LA EVALUACIÓN DEL 

CLIMA ORGANIZACIONAL

2.2 CERTIFICACIÓN DE PROFESORES EN 

SABERES PROFESIONALES

PORCENTAJE DE PROFESORES 

CERTIFICADOS EN SABERES 

PROFESIONALES

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

POR ORGANISMOS 

CERTIFICADORES

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

DE CERTIFICACIÓN DE SABERES 

PROFESIONALES

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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2.3 ELABORACIÓN DE NORMATIVIDAD 

INTERNA REFERIDA A DESEMPEÑO DE 

PROFESORES

CANTIDAD DE NORMATIVIDAD 

INTERNA APROBADA SOBRE EL 

DESEMPEÑO PROFESIONAL DE 

PROFESORES

PUBLICACIÓN DE 

NORMATIVIDAD INTERNA 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE EXISTA PARTICIPACIÓN QUE 

FUNDAMENTE LA NORMATIVIDAD 

ELABORADA

2.4 AMPLIACIÓN DE LA PLANTA DOCENTE
PORCENTAJE DE PROFESORES 

DE NUEVO INGRESO A LA 

UNIVERSIDAD

PORTAL DE TRANSPARENCIA 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE INCREMENTE LA OFERTA 

EDUCATIVA DE LA UNIVERSIDAD

2.5 EVALUACIÓN DE DESEMPEÑO 

PROFESIONAL

ÍNDICE SATISFACCIÓN DE LOS 

ESTUDIANTES RESPECTO AL 

DESEMPEÑO DE LOS 

PROFESORES	

RESULTADOS DE EVALUACIÓN 

DOCENTE WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA 

PARTICIPACIÓN DE LOS ESTUDIANTES 

EN LA EVALUACIÓN DOCENTE

3.1 INCORPORAR A LA UNIVERSIDAD 

PEDAGÓGICA DE DURANGO ANTE UNA 

INSTANCIA FEDERAL

ÍNDICE DE REGISTRO DE LA 

UNIVERSIDAD ANTE UNA 

INSTANCIA FEDERAL

BASE DE DATOS DE LA 

INSTANCIA FEDERAL 

WWW.SES.SEP.GOB.MX 

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

NACIONALES DE INCORPORACIÓN A 

LA DIRECCIÓN GENERAL DE  

EDUCACIÓN SUPERIOR

3.2 APROBAR NORMATIVIDAD ACADÉMICA 

Y ADMINISTRATIVA

PORCENTAJE SE APROBACIÓN 

DE NORMATIVIDAD 

ACADÉMICA Y 

ADMINISTRATIVA

PUBLICACIÓN DE 

NORMATIVIDAD ACADÉMICA Y 

ADMINISTRATIVA INTERNA 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA 

PARTICIPACIÓN QUE FUNDAMENTE 

LA NORMATIVIDAD ELABORADA.

3.3 CONSOLIDAR CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON INSTITUCIONES 

PARES, LOCALES, NACIONALES E 

INTERNACIONALES

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

DE COLABORACIÓN CON 

INSTITUCIONES LOCALES, 

NACIONALES E 

INTERNACIONALES

PUBLICACIÓN DE CONVENIOS 

DE COLABORACIÓN LOCALES, 

NACIONALES E 

INTERNACIONALES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE LAS INSTITUCIONES LOCALES, 

NACIONALES E INTERNACIONALES 

MANTENGAN LAS POLÍTICAS DE 

COLABORACIÓN ACADÉMICA

3.4 CONSOLIDAR LA VINCULACIÓN CON EL 

MERCADO LABORAL

TASA DE INCREMENTO DE LAS 

INSTITUCIONES RECEPTORES 

DE PRACTICANTES 

PROFESIONALES

PUBLICACIÓN DE CATÁLOGO DE 

INSTITUCIONES RECEPTORAS DE 

PRACTICANTES PROFESIONALES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA SATISFACCIÓN 

DE LOS EMPLEADORES DE LOS 

PRACTICANTES Y EGRESADOS DE LA 

UNIVERSIDAD

3.5 OBTENCIÓN DEL REGISTRO RENIECYT DE 

LA UNIVERSIDAD

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DE INVESTIGACIÓN 

APROBADOS POR CONACYT

PUBLICACIÓN DE RESULTADOS 

POR CONACYT 

WWW.CONACYT.GOB.MX

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

DE CONACYT PARA EL 

FINANCIAMIENTO DE PROYECTOS

ACTIVIDADES
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4.1 IMPLEMENTACIÓN DE SALA DE 

VIDEOCONFERENCIA

CANTIDAD DE USUARIOS DE 

SALA DE VIDEOCONFERENCIA

REGISTRO DE USUARIOS DE 

SALA DE VIDEOCONFERENCIA 

EN COORDINACIÓN DE APOYO 

ACADÉMICO

QUE SE MANTENGA LA POLÍTICA DE 

FORTALECER LOS PROCESOS Y 

RESULTADOS EDUCATIVOS MEDIANTE 

LAS TIC'S

4.2 REGISTRO A BASES DE DATOS VIRTUALES 

ESPECIALIZADAS

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

CON CUENTA DE ACCESO

REGISTRO DE CUENTAS EN 

DEPARTAMENTO DE 

INFORMÁTICO

QUE SE MANTENGA EL INTERÉS POR 

LA INVESTIGACIÓN Y ACCESO A LA 

INFORMACIÓN POR PARTE DE LOS 

USUARIOS

4.3 DIGITALIZACIÓN DE ACERVO 

BIBLIOGRÁFICO

PORCENTAJE DE 

PUBLICACIONES 

DIGITALIZADAS

CATÁLOGO VIRTUAL DE 

PUBLICACIONES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE INCREMENTE LA CONSULTA 

EN MEDIOS DIGITALIZADOS

4.4 MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO Y 

DISEÑO DE LA PÁGINA WEB INSTITUCIONAL

ÍNDICE DE USUARIOS QUE 

ACCESAN A LA PÁGINA WEB

RESULTADOS DE SATISFACCIÓN 

DE USUARIOS 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA EL INTERÉS POR 

LA VISITA A LA PÁGINA WEB DE LA 

UNIVERSIDAD

4.5 EQUIPAR CON LICENCIAS DE SOFTWARE 

LOS CENTROS DE CÓMPUTO

CANTIDAD DE LICENCIAS DE 

SOFTWARE ADQUIRIDAS

INVENTARIO DE LICENCIAS DE 

SOFTWARE WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA LA NECESIDAD 

DEL EMPLEO DE SOFTWARE 

EDUCATIVO

4.6 PORCENTAJE DE INCREMENTO DE 

TEXTOS BIBLIOGRÁFICOS

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

DE VOLÚMENES

INVENTARIO DE ACERVO 

BIBLIOGRÁFICO 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA EL INTERÉS Y LA 

NECESIDAD POR LA CONSULTA DE 

MATERIAL BIBLIOGRÁFICO

4.7 PORCENTAJE DE INCREMENTO DE 

TEXTOS HEMEROGRAFICOS

PORCENTAJE DE INCREMENTO 

DE TEXTOS HEMEROGRAFICOS

INVENTARIO DE ACERVO 

HEMEROGRAFICO 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGA EN INTERÉS Y 

NECESIDAD POR LA CONSULTA DE 

MATERIAL HEMEROGRAFICO

5.1 DIFUSIÓN DE INVESTIGACIÓN
ÍNDICE DE INVESTIGACIONES 

PUBLICADAS

CATÁLOGO DE PUBLICACIONES 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE INCREMENTE EL INTERÉS POR 

LA INVESTIGACIÓN

5.2 CREACIÓN DE INSTITUTO DE 

INVESTIGACIÓN 

ÍNDICE DE INSTITUTOS DE 

INVESTIGACIÓN CREADOS	

DIFUSIÓN DEL INSTITUTO DE 

INVESTIGACIÓN 

WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

DE CREACIÓN Y REGISTRO DE 

INSTITUTOS DE INVESTIGACIÓN 

ACTIVIDADES
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5.3 CREACIÓN DE CUERPOS ACADÉMICOS 

EN FORMACIÓN

ÍNDICE DE CUERPOS 

ACADÉMICOS EN FORMACIÓN	
SITIO DE PROMEP

QUE SE MANTENGAN LAS POLÍTICAS 

DE PROMOCIÓN DE CUERPOS 

ACADÉMICOS DE LA INSTANCIA 

RESPECTIVA

6.1 CREACIÓN DE UNIDADES EXTENSIVAS
CANTIDAD DE UNIDADES 

EXTENSIVAS CREADAS

VÍNCULO A PÁGINA WEB DE 

UNIDADES EXTENSIVAS 

CREADAS WWW.UPD.EDU.MX

QUE SE INCREMENTE LA DEMANDA 

POR LOS ESTUDIOS EN LOS 

MUNICIPIOS DEL ESTADO

6.2 CREACIÓN DE ESPACIOS DEPORTIVOS
CREACIÓN DE ESPACIOS 

DEPORTIVOS

REGISTRO EN CATASTRO 

PORTAL DE CATASTRO

QUE SE MANTENGA LA DEMANDA DE 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD

6.3 CREACIÓN DE TEATRO AL AIRE LIBRE 

CON MEDIO DOMO, PARA REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES CULTURALES

CANTIDAD DE DOMOS 

INSTALADOS

REGISTRO EN CATASTRO 

PORTAL DE CATASTRO

QUE SE MANTENGA LA DEMANDA DE 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD

6.4 ADECUACIÓN DE INFRAESTRUCTURA 

PARA FAVORECER LA INCLUSIÓN

ADECUACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA PARA 

FAVORECER LA INCLUSIÓN

REGISTRO EN CATASTRO 

PORTAL DE CATASTRO

QUE SE MANTENGA LA DEMANDA DE 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD

ACTIVIDADES
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FIN

CONTRIBUIR A LOGRAR UNA EDUCACIÓN DE 

CALIDAD Y VALORES MEDIANTE LA 

FORMACIÓN DE PROFESIONISTAS CON 

LIDERAZGO Y VISIÓN EMPRENDEDORA EN 

EL ESTADO DE DURANGO

PROGRAMAS EDUCATIVOS 

ACREDITADOS

DOCUMENTO DE ACREDITACIÓN 

EMITIDO POR EL ORGANISMO 

ACREDITADOR

DIRECCIÓN DE PROGRAMA 

ACADÉMICO

EXISTE CONTINUIDAD EN LAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS PARA ELEVAR LA 

CALIDAD DE LA EDUCACIÓN 

SUPERIOR

EN EL ESTADO

PROPÓSITO

LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE DURANGO, RECIBEN 

FORMACIÓN PROFESIONAL DE CALIDAD, 

CON VALORES Y  LAS COMPETENCIAS 

NECESARIAS DEMANDADAS POR EL SECTOR 

PRODUCTIVO

EFICIENCIA TERMINAL

ESTADÍSTICA BÁSICA 

DEPARTAMENTO SERVICIOS 

ESCOLARES

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES ACADÉMICAS QUE LES 

PERMITAN ADQUIRIR UNA 

FORMACIÓN PROFESIONAL DE 

CALIDAD, CON VALORES Y LAS 

COMPETENCIAS NECESARIAS

1. ESPACIO EDUCATIVO ADECUADO Y 

EQUIPADO

PORCENTAJE DE ESPACIOS 

EDUCATIVOS POR ALUMNO

REGISTRO DE 

INFRAESTRUCTURA Y DE 

EQUIPO

QUE EXISTA LA CONCURRENCIA DE 

RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES 

PARA REALIZAR LAS ADQUISICIONES

2. SERVICIO EDUCATIVO BRINDADO
PROMEDIO DE 

APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO

ESTADÍSTICA BÁSICA

DEPARTAMENTO SERVICIOS 

EDUCATIVOS

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES ACADÉMICAS QUE LES 

PERMITAN ADQUIRIR UNA 

FORMACIÓN PROFESIONAL DE 

CALIDAD, CON VALORES Y LAS 

COMPETENCIAS NECESARIAS

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DURANGO

RESUMEN NARRATIVO
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3. APOYO ACADÉMICO Y ESTUDIANTIL 

BRINDADO

ÍNDICE DE SATISFACCIÓN DE 

LOS ALUMNOS CON LOS 

SERVICIOS EDUCATIVOS

REPORTE DE ACTIVIDADES

DIRECCIÓN DE APOYO 

ACADÉMICO Y ESTUDIANTIL

ESTADÍSTICA BÁSICA

DEPARTAMENTO SERVICIOS 

ESCOLARES

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES QUE LES PERMITEN LA 

CONTINUIDAD EN SU FORMACIÓN 

PROFESIONAL

4. VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO Y SOCIAL

PORCENTAJE DE VINCULACIÓN 

INSTITUCIONAL

REGISTROS DE VÍNCULOS CON 

EL SECTOR PRODUCTIVO Y 

SOCIAL, ESTABLECIDOS A 

TRAVÉS DE PROYECTOS, 

CONVENIOS, ESTANCIAS Y 

ESTADÍAS QUE LA UNIVERSIDAD 

GESTIONE O REPRESENTE A 

TRAVÉS DE ALUMNOS, 

PROFESORES O EGRESADOS

QUE LAS EMPRESAS DISPONGAN DE 

LOS ESPACIOS PARA RECIBIR A LOS 

EGRESADOS

QUE SE MANTENGAN LAS 

CONDICIONES ECONÓMICAS Y 

SOCIALES FAVORABLES EN EL ESTADO

QUE EL EGRESADO NO ROMPA EL 

VÍNCULO DE COMUNICACIÓN CON LA 

INSTITUCIÓN

1.1 PARTICIPACIÓN EN CONVOCATORIAS DE 

PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

AUTORIZADOS

REGISTRO DE 

INFRAESTRUCTURA Y DE 

EQUIPO 

QUE EXISTA LA CONCURRENCIA DE 

RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES

1.2 MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS

PORCENTAJE DE ESPACIOS Y 

EQUIPOS QUE RECIBEN 

MANTENIMIENTO

BITÁCORA DE MANTENIMIENTO 

POR PARTE DE ÁREA DE 

SERVICIOS GENERALES Y 

TECNOLOGÍAS DE 

INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIONES

QUE SE TENGA EL PERSONAL Y ESTE 

CUENTE CON LAS COMPETENCIAS 

NECESARIAS PARA DAR EL 

MANTENIMIENTO

1.3 PARTICIPACIÓN EN PROYECTOS 

ESPECIALES

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

ESPECIALES QUE ADQUIEREN 

EQUIPO

REPORTE DE PROYECTOS 

ESPECIALES

QUE SE LOGRE LA VINCULACIÓN CON 

INSTITUCIONES PÚBLICAS Y/O 

PRIVADAS

2.1 CAPACITACIÓN DOCENTE
PORCENTAJE DE DOCENTES 

COMPETENTES

REGISTRO DE SEGUIMIENTO Y 

MEDICIÓN DEL PROCESO DEL 

SGC

REPRESENTANTE DE LA 

DIRECCIÓN

LOS PROFESORES DE TIEMPO 

COMPLETO MANTIENEN EL INTERÉS 

EN LAS DIVERSAS ACTIVIDADES DE 

CAPACITACIÓN PROGRAMADAS

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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2.2 GESTIÓN DE LA ASIGNATURA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE LA 

PLANEACIÓN

REGISTRO DE SEGUIMIENTO Y 

MEDICIÓN DEL PROCESO DEL 

SGC

REPRESENTANTE DE LA 

DIRECCIÓN

LAS ACTIVIDADES PREVISTAS EN LA 

AGENDA ACADÉMICA SE LLEVAN A 

CABO CONFORME LO PROGRAMADO

2.3 IMPARTICIÓN DE TUTORÍA Y ASESORÍA 

ACADÉMICA
TASA APROBACIÓN

ESTADÍSTICA BÁSICA

DEPARTAMENTO SERVICIOS 

ESCOLARES

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES ACADÉMICAS QUE LES 

PERMITAN FORTALECER LAS 

COMPETENCIAS NECESARIAS PARA 

SU FORMACIÓN PROFESIONAL

2.4 INVESTIGACIÓN DESARROLLADA

PORCENTAJE DE 

PARTICIPACIÓN COMPETITIVA 

EN PROYECTOS DE IDT

REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE 

ACTIVIDADES DE 

INVESTIGACIÓN

SECRETARÍA ACADÉMICA

EXISTE CONTINUIDAD EN LAS 

POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL 

FOMENTO DE LA INVESTIGACIÓN

3.1 IMPARTICIÓN DE FORMACIÓN 

EXTRAESCOLAR

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS POR ACTIVIDAD

REPORTE DE ACTIVIDADES

DIRECCIÓN DE APOYO 

ACADÉMICO Y ESTUDIANTIL

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS DIVERSAS 

ACTIVIDADES NECESARIAS PARA SU 

FORMACIÓN PROFESIONAL

3.2 OTORGAMIENTO DE BECAS
PORCENTAJE DE ALUMNOS 

BECADOS POR PROGRAMA

REPORTE DE ACTIVIDADES

DIRECCIÓN DE APOYO 

ACADÉMICO Y ESTUDIANTIL

LOS ALUMNOS ATIENDEN LAS 

CONVOCATORIAS DIFUNDIDAS POR 

EL DEPARTAMENTO Y CUBREN LOS 

REQUISITOS SOLICITADOS POR LOS 

PROGRAMAS DE BECAS

3.3 ATENCIÓN DE ALUMNOS INSCRITOS
PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS

REPORTES DEL SISTEMA DE 

CONTROL ESCOLAR

DEPARTAMENTO SERVICIOS 

ESCOLARES

LOS ALUMNOS REALIZAN LA 

INSCRIPCIÓN AL SIGUIENTE PERIODO 

ESCOLAR EN LAS FECHAS 

CALENDARIZADAS

4.1 PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN
PORCENTAJE DE IMPACTO DE 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

REGISTRO DE SEGUIMIENTO A 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN O 

DIFUSIÓN

QUE LA POBLACIÓN POTENCIAL A SER 

ALUMNO DE LA UNIVERSIDAD SE PRE-

INSCRIBA POR INFLUENCIA DE LAS 

CAMPAÑAS PUBLICITARIAS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.2 SEGUIMIENTO DE ALUMNOS Y 

EGRESADOS EN EL SECTOR PRODUCTIVO Y 

SOCIAL

PORCENTAJE DE ALUMNOS Y 

EGRESADOS EN SECTORES 

PRODUCTIVO Y SOCIAL

REPORTES DE SEGUIMIENTO DE: 

PRÁCTICAS Y VISITAS A 

INSTITUCIONES O EMPRESAS, 

EGRESADOS, ESTANCIAS Y 

ESTADÍAS

QUE LAS EMPRESAS DISPONGAN DE 

EMPLEOS Y ESPACIOS PARA RECIBIR A 

LOS EGRESADOS Y ALUMNOS EN 

ESTANCIAS Y ESTADÍAS

QUE LOS EGRESADOS NO ROMPAN EL 

VÍNCULO DE COMUNICACIÓN CON LA 

INSTITUCIÓN

4.3 PROYECTOS INTER-INSTITUCIONALES EN 

EL SECTOR PRODUCTIVO, SOCIAL, 

EDUCATIVO Y GUBERNAMENTAL

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

SIGNADOS O REFRENDADOS

REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE 

CONVENIOS SIGNADOS CON EL 

SECTOR PRODUCTIVO, SOCIAL, 

EDUCATIVO Y GUBERNAMENTAL

QUE LAS EMPRESAS E INSTITUCIONES 

ACEPTEN O RENUEVEN CONVENIOS 

DE COLABORACIÓN Y SERVICIOS CON 

LA UNIVERSIDAD

4.4 INCUBACIÓN DE PROYECTOS 

EMPRESARIALES

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

INCUBADOS

REGISTRO DE SEGUIMIENTO A 

PROYECTOS INCUBADOS, ÁREA 

DE VINCULACIÓN

QUE LOS PROYECTOS EVALUADOS 

SEAN FACTIBLES DE INCUBACIÓN

QUE LOS ALUMNOS Y EGRESADOS 

PARTICIPEN EN EL MODELO DE 

INCUBADORA DE LA UNIVERSIDAD

ACTIVIDADES
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FORMACIÓN DE PROFESIONISTAS DE 

NIVEL SUPERIOR TECNOLÓGICO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A QUE LA POBLACIÓN DEL 

ESTADO DE DURANGO SE DESARROLLE 

ECONÓMICAMENTE Y SEA COMPETITIVA, 

MEDIANTE LA FORMACIÓN DE 

PROFESIONISTAS CALIFICADOS PARA  ASÍ 

INCREMENTAR SU INSERCIÓN EN LOS 

SECTORES PRODUCTIVO Y SOCIAL. 

PORCENTAJE  DE INCLUSIÓN DE  

EGRESADOS   AL MERCADO 

LABORAL   

 INFORME SEMESTRAL DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

Y POLITÉCNICAS E INFORME 

ESTADÍSTICO 911

EXISTE ESTABILIDAD ECONÓMICA Y 

CONDICIONES SOCIALES APROPIADAS 

PARA EL CRECIMIENTO DEL PIB DEL 

ESTADO DE DURANGO

PROPÓSITO

LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE GÓMEZ PALACIO 

CONCLUYEN SUS ESTUDIOS SUPERIORES 

TECNOLÓGICOS PARA ATENDER LAS 

DEMANDAS DEL SECTOR PRODUCTIVO DEL 

ESTADO DE DURANGO

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL

INFORME ANUAL- FORMATO 

ESTADÍSTICAS 911

EXISTEN FUENTES DE EMPLEO BIEN 

REMUNERADAS PARA LOS 

EGRESADOS DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR, POR LO QUE LOS 

ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD SE 

EMPEÑAN ARDUAMENTE EN 

CONCLUIR SU FORMACIÓN

1. GESTIÓN EFECTIVA Y EFICAZ QUE APOYA 

LA FORMACIÓN TECNOLÓGICA SUPERIOR 

REALIZADA

PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN 

EL CUMPLIMIENTO DE LA MIR 

INSTITUCIONAL

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA E INFORMES 

TRIMESTRALES Y ANUAL

LOS RECURSOS (FINANCIEROS Y 

HUMANOS) SON SUFICIENTES PARA 

HACER FRENTE AL COMPROMISO DE 

PRESTAR UNA FORMACIÓN  

INTEGRAL Y DE CALIDAD A NUESTROS 

ALUMNOS

2. VINCULACIÓN EFECTIVA CON LOS 

SECTORES PRODUCTIVO, EDUCATIVO Y 

SOCIAL LOGRADA   

TASA DE VARIACIÓN EN 

NÚMERO DE CONVENIOS CON 

EL SECTOR PRODUCTIVO Y 

SOCIAL VIGENTES .

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA, INFORME ANUAL, 

INFORME 9 11

EXISTE UN GRAN INTERÉS POR PARTE 

DE LAS ORGANIZACIONES 

REGIONALES Y DEL PAÍS EN 

CONCERTAR CONVENIOS CON LA 

INSTITUCIÓN
COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA GÓMEZ PALACIO

RESUMEN NARRATIVO
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3. PROVISIÓN DE RECURSOS Y SERVICIOS 

PARA EL PROCESO FORMATIVO REALIZADA 

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

EJERCIDO

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA E INFORMES 

TRIMESTRALES Y ANUAL

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

HACE UN USO EFICIENTE DE LOS 

RECURSOS

4. SERVICIO EDUCATIVO INTEGRAL Y DE 

CALIDAD PRESTADO   

PORCENTAJE GENERAL DE 

APROBACIÓN CUATRIMESTRAL 

DE LOS ALUMNOS

INFORME ANUAL- FORMATO 

ESTADÍSTICAS 911

LOS ALUMNOS SE INTEGRAN AL 

PROGRAMA INSTITUCIONAL DE 

TUTORÍAS Y ASESORÍAS

5. EVALUACIÓN PERTINENTE EFECTUADA EN 

LOS DIVERSOS PROCESOS INSTITUCIONALES, 

ASÍ COMO EN QUIENES LOS OPERAN  

PORCENTAJE DE EVALUACIÓN 

DEL DESEMPEÑO OBTENIDO 

POR EL PERSONAL.

REPORTE AL SISTEMA DE 

GESTIÓN DE CALIDAD

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS Y MATERIALES 

SUFICIENTES PARA ALCANZAR LAS 

METAS ESTABLECIDAS

1.1 CONSOLIDACIÓN DE LOS PROCESOS DE 

GESTIÓN Y ADMINISTRACIÓN 

INSTITUCIONAL LOGRADA

PORCENTAJE DE METAS 

INSTITUCIONALES 

ALCANZADAS.

INFORME A H. JUNTA 

DIRECTIVA, FORMATO 

ESTADÍSTICO 911

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

SUFICIENTES PARA EL ALCANCE DE 

LAS METAS PROGRAMADAS EN LOS 

DIVERSOS PROGRAMAS 

INSTITUCIONALES (PDI, MIR, POA, 

PFCE, ETC.) Y MANTENER PLANES DE 

MEJORA CONTINUA

2.1 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE 

APOYO AL ESTUDIANTE HASTA SU 

TITULACIÓN 

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DE LOS ALUMNOS CON 

RESPECTO AL SERVICIO 

COMPLEMENTARIO

REGISTROS EN DIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN

EL ALUMNO SE INTERESA POR 

PARTICIPAR Y HACER USO DE LOS 

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

2.2 PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

TASA DE VARIACIÓN DE 

MEDIOS UTILIZADOS PARA LA 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD

INFORME ANUAL

LOS ASPIRANTES IMPACTADOS ESTÁN 

EN CONDICIONES Y DESEAN 

INGRESAR EN ALGUNO DE LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS

2.3 PARTICIPACIÓN DE LOS ALUMNOS EN EL 

MEDIO SOCIAL, CULTURAL Y DEPORTIVO

TASA DE VARIACIÓN DEL 

NÚMERO DE ESTANCIAS, 

ESTADÍAS, SERVICIO SOCIAL Y 

PROYECTOS REALIZADOS POR 

LOS ALUMNOS

REPORTES EN SERVICIOS 

ESCOLARES, FORMATO 

ESTADÍSTICO 911

LAS EMPRESAS DE LA REGIÓN Y DEL 

PAÍS ACEPTAN ALUMNOS DE LA 

UNIVERSIDAD PARA REALIZAR LOS 

PROYECTOS

3.1 ADMINISTRACIÓN EFICAZ Y EFECTIVA DE 

LOS RECURSOS ASIGNADOS.

COSTO PROMEDIO POR 

ALUMNO

INFORMES TRIMESTRALES Y 

ANUAL

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

HACE UN USO RESPONSABLE DE LOS 

RECURSOS

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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3.2 MANTENER EN ÓPTIMAS CONDICIONES 

DE OPERACIÓN LA INFRAESTRUCTURA Y 

SERVICIOS DE LA INSTITUCIÓN

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

BITÁCORAS E INFORMES DEL 

SGC

AL ATENDERSE OPORTUNAMENTE EL 

PLAN DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO, LAS ACCIONES 

CORRECTIVAS VAN A LA BAJA

4.1 PRESTAR FORMACIÓN PROFESIONAL DE 

CALIDAD

PORCENTAJE DE RETENCIÓN DE 

ALUMNOS

INFORME A H. JUNTA 

DIRECTIVA, FORMATO 

ESTADÍSTICO 911

LOS DOCENTES SE ENCUENTRAN 

ALTAMENTE CAPACITADOS PARA 

EJERCER LA FUNCIÓN DOCENTE, LOS 

ALUMNOS SE MUESTRAN 

INTERESADOS Y RESPONSABLEMENTE 

ASUMEN SU PREPARACIÓN 

PROFESIONAL

4.2 APOYO AL ESTUDIANTE HASTA SU 

EGRESO

PORCENTAJE DE EVALUACIÓN 

DEL DESEMPEÑO OBTENIDO 

POR EL PERSONAL.

MECASUP, INFORME ANUAL

EL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD SE 

ESMERA EN PROPORCIONAR UN 

SERVICIO DE CALIDAD, EL CUAL ES 

EVALUADO OBJETIVAMENTE POR LOS 

ALUMNOS

4.3 CRECIMIENTO EN LOS CUERPOS 

ACADÉMICOS LOGRADA

TASA DE VARIACIÓN EN LOS 

CUERPOS ACADÉMICOS 

RECONOCIDOS

INFORME A H. JUNTA 

DIRECTIVA, INFORME ANUAL

LOGRAR LA RETENCIÓN DEL 

PERSONAL CON LA MÁXIMA 

HABILITACIÓN DOCENTE 

(DOCTORADOS)

5.1  ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS DE 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA, 

IMPLEMENTACIÓN DE SUS ESTRATEGIAS, 

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DE 

INDICADORES 

PORCENTAJE DE 

IMPLEMENTACIÓN DE LA 

PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

INFORME ANUAL- INFORME A 

H. JUNTA DIRECTIVA 

SE REALIZA UNA INFORMACIÓN 

EFICIENTE Y EFICAZ, UNA 

IMPLEMENTACIÓN ADECUADA, ASÍ 

COMO EL SEGUIMIENTO PERTINENTE 

DE LAS ACCIONES.

5.2  EFICIENTIZACIÓN DEL PROCESO DE 

CALIDAD   

PORCENTAJE DE AUDITORIAS 

INTERNAS REALIZADAS, CON EL 

FIN DE MANTENER LA 

CERTIFICACIÓN DE LOS 

PROCESOS INSTITUCIONALES 

EN LA NORMA ISO.

PERRY JOHNSON, ARCHIVOS DE 

LA UNIVERSIDAD Y H. JUNTA 

DIRECTIVA

EXISTE UN GRAN INTERÉS Y 

DISPOSICIÓN POR PARTE DE LAS 

DIVERSAS ÁREAS EN MANTENER SUS 

PROCESOS CERTIFICADOS Y 

COADYUVAR EN LOS PROCESOS DE 

OTRAS ÁREAS.

ACTIVIDADES
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5.3 INCLUSIÓN DE LA INSTITUCIÓN EN  

DIVERSOS PROGRAMAS PARA LA 

OBTENCIÓN DE RECURSOS 

EXTRAORDINARIOS

PORCENTAJE DE 

PARTICIPACIÓN EN 

PROGRAMAS PARA 

CONCURSAR POR RECURSOS 

EXTRAORDINARIOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA E INFORME ANUAL

EXISTE GRAN INTERÉS Y DISPOSICIÓN 

POR PARTE DE LAS DIVERSAS ÁREAS 

DE LA INSTITUCIÓN EN PARTICIPAR 

EN ESTOS PROGRAMAS.

5.4. ASEGURAR LA  COMUNICACIÓN  

INSTITUCIONAL, EL USO DE HERRAMIENTAS 

DIGITALES, Y LA CONECTIVIDAD OPERANDO 

EFICAZMENTE

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DEL CLIENTE (ALUMNOS, 

DOCENTES Y 

ADMINISTRATIVOS) DEL 

SERVICIO DE SISTEMAS

INFORME ANUAL- FORMATO 

ESTADÍSTICAS 911

SE OPTIMIZAN LOS RECURSOS Y 

TODOS PARTICIPAN 

RESPONSABLEMENTE EN SU USO

ACTIVIDADES
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, 

FORMACIÓN INICIAL, CONTINUA Y 

POSGRADO DE DOCENTES

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A UNA EDUCACIÓN DE 

CALIDAD Y CON VALORES PARA FORMAR 

CIUDADANOS ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS 

EN EL ESTADO MEDIANTE EL EGRESO DE 

ESTUDIANTES CON ALTO NIVEL DE 

COMPETENCIA DE LAS DIFERENTES 

OPCIONES DE ESTUDIO DE LA BENEMÉRITA 

Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL 

ESTADO

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

CON DESEMPEÑO 

SOBRESALIENTE EN LAS 

EVALUACIONES NACIONALES. 

 DIRECCIÓN GENERAL

EL SERVICIO PROFESIONAL DOCENTE 

ESTIMULA EL DESEMPEÑO DE LOS 

MAESTROS PARA ELEVAR LA CALIDAD 

DEL SERVICIO EDUCATIVO.

PROPÓSITO

LOS ESTUDIANTES DE LAS DIFERENTES 

OPCIONES DE ESTUDIO EGRESAN DE LA 

BYCENED CON UN ALTO NIVEL DE 

COMPETENCIA.

PORCENTAJE DE EGRESADOS 

QUE OBTIENEN UN NIVEL 

EXCELENTE EN EVALUACIONES 

NACIONALES.

DIRECCIÓN GENERAL  

SECRETARIA ACADÉMICA  INEE. 

CENEVAL

LOS ESTUDIANTES DESARROLLAN LAS 

ACTIVIDADES ACADÉMICAS PARA EL 

LOGRO DEL PERFIL DE EGRESO 

1. FORTALECIMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO INSTALADO

PORCENTAJE DE ÁREAS 

CONSTRUIDAS Y EQUIPADAS

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y 

EVALUACIÓN

AUTORIZACIÓN DE LOS PROYECTOS 

POR LOS ENTES CORRESPONDIENTES

2. OFERTA EDUCATIVA DIVERSIFICADA
PORCENTAJE DE PROGRAMAS 

IMPLEMENTADOS

DIRECCIÓN GENERAL, 

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN Y 

POSGRADO

NUEVOS PROGRAMAS EDUCATIVOS 

AUTORIZADOS POR DIRECCIÓN 

GENERAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

PARA PROFESIONALES DE LA 

EDUCACIÓN BASADOS EN ESTUDIOS 

DE FACTIBILIDAD.

3. GESTIÓN INSTITUCIONAL 

TRANSFORMADA.

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

DOCUMENTOS DE ORDEN 

ADMINISTRATIVO

 DIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

CERTIFICACIÓN

COOPERACIÓN DE TODOS LOS 

INVOLUCRADOS EN EL PROCESO 

EDUCATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

BENEMÉRITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  
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4. CALIDAD DEL EGRESADO MEJORADA.

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

QUE DOMINAN LAS 

COMPETENCIAS ESTABLECIDAS 

EN EL PERFIL DE EGRESO 

PACPE.

 DIRECCIÓN GENERAL
LOS ESTUDIANTES SE ESFUERZAN EN 

MEJORAR SU RENDIMIENTO ESCOLAR

1.1 EDIFICACIÓN DE ÁREAS DOCENTES, 

ADMINISTRATIVAS, RECREATIVAS Y 

DEPORTIVAS.

PORCENTAJE DE AVANCE DE 

ESPACIOS CONSTRUIDOS.
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

LA POLÍTICA EDUCATIVA FAVORECE 

LA AMPLIACIÓN DE LA CAPACIDAD 

INSTALADA DE LOS PLANTELES 

EDUCATIVOS.

1.2 MANTENIMIENTO Y REHABILITACIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO

PORCENTAJE DE ESPACIOS 

REHABILITADOS Y EQUIPADOS

DIRECCIÓN DE PLANEACIÓN Y 

EVALUACIÓN

SE CUENTA CON LA APROBACIÓN DEL 

PROYECTO Y EL RECURSO 

AUTORIZADO

1.3 CONSTITUCIÓN DEL MODELO DE 

ORGANIZACIÓN PROPIO.

PORCENTAJE DE AVANCE EN EL 

DISEÑO DE PROGRAMAS

DIRECCIÓN DE EXTENSIÓN 

ACADÉMICA

LA APROBACIÓN DEL INGRESO AL 

SISTEMA NACIONAL DE 

BACHILLERATO

2.1 FLEXIBILIZACIÓN DEL SERVICIO 

EDUCATIVO.

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

LAS NUEVAS MODALIDADES 

EDUCATIVAS

SECRETARIA ACADÉMICA

EXISTE SUFICIENTE DEMANDA DE 

JÓVENES PARA INGRESAR A 

SISTEMAS FLEXIBLES DE ENSEÑANZA.

2.2 DIVERSIFICACIÓN DE OPCIONES DE 

ESTUDIO (DIPLOMADOS Y TALLERES)

PORCENTAJE DE DIPLOMADOS 

Y TALLERES IMPLEMENTADOS

DIRECCIÓN  DE EXTENSIÓN 

ACADÉMICA

LA DEMANDA SOCIAL IMPULSA LA 

DIVERSIFICACIÓN DE LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS

3.1 ELABORACIÓN DE LA NORMA QUE 

REGULE LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

PORCENTAJE DE 

REGLAMENTOS 

(LINEAMIENTOS) ELABORADOS

SECRETARIA ADMINISTRATIVA

LAS INSTANCIAS GUBERNAMENTALES 

CORRESPONDIENTES APOYAN LOS 

CAMBIOS EN PROCESOS Y NORMAS.

3.2 ARTICULACIÓN ENTRE LAS ÁREAS 

SUSTANTIVAS Y ADJETIVAS DE LA 

INSTITUCIÓN.

PORCENTAJE DE PROCESOS 

VINCULADOS QUE MUESTRAN 

RESULTADOS ACEPTABLES

SECRETARIA ACADÉMICA

LA ROTACIÓN DEL PERSONAL 

AFECTAN LA COMUNICACIÓN 

EFICIENTE

3.3 VINCULACIÓN INTERINSTITUCIONAL A 

NIVEL ESTATAL, NACIONAL E 

INTERNACIONAL.

PORCENTAJE DE CONVENIOS 

FIRMADOS

DIRECCIÓN DE EXTENSIÓN 

ACADÉMICA

INTERÉS DE OTRAS INSTITUCIONES 

EN TENER RELACIÓN CON LA 

BENEMÉRITA Y CENTENARIA ESCUELA 

NORMAL DEL ESTADO

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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3.4 GESTIÓN DE FUENTES DE 

FINANCIAMIENTO

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

FINANCIADOS
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

LA RADICACIÓN A TIEMPO DEL 

RECURSO FINANCIADO

4.1 ACTUALIZACIÓN Y CERTIFICACIÓN DEL 

DOCENTE

PORCENTAJE DE DOCENTES 

ACTUALIZADOS Y 

CERTIFICADOS

DIRECCIÓN DE EXTENSIÓN 

ACADÉMICA 

LOS DOCENTES TIENEN INTERÉS EN 

CERTIFICARSE

4.2 FORTALECIMIENTO DEL POSGRADO Y LA 

INVESTIGACIÓN.

PORCENTAJE DE DOCENTES 

QUE REALIZAN INVESTIGACIÓN 

DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN Y 

POSGRADO

LAS INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN 

SUPERIOR PROMUEVEN LA 

INVESTIGACIÓN Y LA FORMACIÓN DE 

CUERPOS ACADÉMICOS

4.3 REALIZACIÓN DEL PROCESO ENSEÑANZA-

APRENDIZAJE.

PROMEDIO DE ALUMNOS 

ATENDIDOS POR DOCENTE
SECRETARIA ADMINISTRATIVA

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS SON 

ADECUADAS PARA EL DESARROLLO 

EFICIENTE DEL APRENDIZAJE

4.4 MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE 

ATENCIÓN AL ALUMNO.

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL 
 DIRECCIÓN DE DOCENCIA

EL AMBIENTE SOCIOEDUCATIVO EN 

QUE SE DESENVUELVEN LOS 

ALUMNOS FORTALECE SU 

APRENDIZAJE, PERMANENCIA Y FIN 

DE LA CARRERA

4.5 SEGUIMIENTO OPORTUNO Y EFICIENTE 

A LA PRACTICA PROFESIONAL DE LOS 

ESTUDIANTES

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

IDÓNEOS

DIRECCIÓN DE EXTENSIÓN 

ACADÉMICA

EL ESTUDIANTE TRABAJA EN SUS 

ÁREAS DE OPORTUNIDAD PARA LA 

MEJORA DE SU RENDIMIENTO

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

CONSTRUCCIÓN Y MODERNIZACIÓN DE 

ESCUELAS
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DE LA 

CALIDAD EDUCATIVA EN TODOS LOS 

NIVELES EDUCATIVOS PÚBLICOS MEDIANTE 

LA DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA

ÍNDICE DE DESARROLLO 

HUMANO (DIMENSIÓN 

EDUCACIÓN)

ESTUDIO REALIZADO POR EL 

PROGRAMA DE LAS NACIONES 

UNIDAS PARA EL DESARROLLO 

EN MÉXICO

ESTADÍSTICAS NACIONALES Y 

ESTATALES (SEED, IDEA, INEA).

ESTUDIOS Y CÁLCULOS SOBRE EL 

ÍNDICE DE DESARROLLO 

HUMANO

EL ESTUDIO SE REALIZA 

PERIÓDICAMENTE SIN 

CONTRATIEMPOS

PROPÓSITO

LOS PLANTELES PÚBLICOS DE LOS 

DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS DEL 

ESTADO CUENTAN CON INFRAESTRUCTURA 

Y EQUIPAMIENTO SUFICIENTE.

PORCENTAJE DE PLANTELES 

QUE CUMPLEN CON LOS 7 

COMPONENTES DE 

FUNCIONALIDAD DEFINIDOS 

POR EL PROGRAMA ESCUELAS 

DIGNAS

REPORTE DE LEVANTAMIENTOS 

ELABORADOS COMO 

DIAGNÓSTICO DE 

INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

EDUCATIVA

RESULTADOS DE ESCUELAS 

CERTIFICADAS POR EL 

PROGRAMA ESCUELAS DIGNAS

LAS CONDICIONES SON APROPIADAS 

PARA QUE LA OBRA SE TERMINE EN 

TIEMPO Y FORMA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO PARA LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA EDUCATIVA DEL 

ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES
1. INFRAESTRUCTURA FÍSICA EDUCATIVA Y 

EQUIPAMIENTO ENTREGADAS

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE ATENCIÓN A LOS  

PLANTELES DEL ESTADO 

REPORTE DE LOS PLANTELES EN 

LOS CUALES SE LLEVARON A 

CABO OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA EN LOS TRES 

NIVELES EDUCATIVOS (PGO)

REPORTES DE CONTRATOS 

CELEBRADOS CON LA UJED

REPORTES DE RESULTADOS DEL 

PROGRAMA ESCUELAS DIGNAS

ESTADÍSTICAS ESTATALES DE 

EDUCACIÓN

REPORTES DE ESCUELAS QUE 

SOLICITAN ATENCIÓN

EL RECURSO FEDERAL AUTORIZADO 

SE HA INCREMENTADO

SE AUTORIZAN RECURSOS DE OTROS 

PROGRAMAS

LAS ESCUELAS DAN A CONOCER SUS 

NECESIDADES Y SE COMPRUEBA LA 

VIABILIDAD DE LOS PROYECTOS

LOS RECURSOS SON SUFICIENTES 

PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE 

CADA PLANTEL

LAS CONDICIONES SOCIALES Y 

CLIMATOLÓGICAS SON ÓPTIMAS

1.1 DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

Y EQUIPAMIENTO EN EDUCACIÓN BÁSICA

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE ATENCIÓN A PLANTELES DE 

EDUCACIÓN BÁSICA

REPORTE DE LOS PLANTELES EN 

LOS CUALES SE LLEVARON A 

CABO OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA EN LOS TRES 

NIVELES EDUCATIVOS (PGO)

REPORTES DEL PROGRAMA 

ESCUELAS DIGNAS

ESTADÍSTICAS ESTATALES DE 

EDUCACIÓN

REPORTES DE ESCUELAS QUE 

SOLICITAN ATENCIÓN

PROPUESTA DE OBRA ANUAL DE 

CADA INSTITUCIÓN

EL RECURSO FEDERAL AUTORIZADO 

SE HA INCREMENTADO

SE AUTORIZAN RECURSOS DE OTROS 

PROGRAMAS

LAS ESCUELAS DAN A CONOCER SUS 

NECESIDADES Y SE COMPRUEBA LA 

VIABILIDAD DE LOS PROYECTOS

EXISTE CERTEZA DE LA PROPIEDAD 

DEL PREDIO DONDE SE REALIZARÁ LA 

OBRA

LOS RECURSOS SON SUFICIENTES 

PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE 

CADA PLANTEL

LAS CONDICIONES SOCIALES Y 

CLIMATOLÓGICAS SON ÓPTIMAS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

Y EQUIPAMIENTO EN EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE ATENCIÓN A PLANTELES DE 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR

REPORTE DE LOS PLANTELES EN 

LOS CUALES SE LLEVARON A 

CABO OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA EN LOS TRES 

NIVELES EDUCATIVOS (PGO)

REPORTES DEL PROGRAMA 

ESCUELAS DIGNAS

ESTADÍSTICAS ESTATALES DE 

EDUCACIÓN

REPORTES DE ESCUELAS QUE 

SOLICITAN ATENCIÓN

PROPUESTA DE OBRA ANUAL DE 

CADA INSTITUCIÓN

SE AUTORIZAN RECURSOS ESTATALES 

Y FEDERALES

LAS ESCUELAS PRESENTAN SU 

PROPUESTA DE OBRA EN TIEMPO Y 

FORMA

EXISTE CERTEZA DE LA PROPIEDAD 

DEL PREDIO DONDE SE REALIZARÁ LA 

OBRA

LOS RECURSOS SON SUFICIENTES 

PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE 

CADA PLANTEL

LAS CONDICIONES SOCIALES Y 

CLIMATOLÓGICAS SON ÓPTIMAS

SE FIRMAN CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON LOS 

SUBSISTEMAS

1.3 DOTACIÓN DE INFRAESTRUCTURA FÍSICA 

Y EQUIPAMIENTO EN EDUCACIÓN SUPERIOR

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE ATENCIÓN A PLANTELES DE 

EDUCACIÓN  SUPERIOR

REPORTE DE LOS PLANTELES EN 

LOS CUALES SE LLEVARON A 

CABO OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA EN LOS TRES 

NIVELES EDUCATIVOS (PGO)

REPORTES DEL PROGRAMA 

ESCUELAS DIGNAS

ESTADÍSTICAS ESTATALES DE 

EDUCACIÓN

REPORTES DE ESCUELAS QUE 

SOLICITAN ATENCIÓN

PROPUESTA DE OBRA ANUAL DE 

CADA INSTITUCIÓN

SE AUTORIZAN RECURSOS ESTATALES 

Y FEDERALES

LAS ESCUELAS PRESENTAN SU 

PROPUESTA DE OBRA EN TIEMPO Y 

FORMA

EXISTE CERTEZA DE LA PROPIEDAD 

DEL PREDIO DONDE SE REALIZARÁ LA 

OBRA

LOS RECURSOS SON SUFICIENTES 

PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE 

CADA PLANTEL

LAS CONDICIONES SOCIALES Y 

CLIMATOLÓGICAS SON ÓPTIMAS

SE FIRMAN CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON LAS 

INSTITUCIONES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.4 ADMINISTRACIÓN DE LA 

INFRAESTRUCTURA FÍSICA EDUCATIVA Y 

EQUIPAMIENTO

PROMEDIO DE GASTO 

OPERATIVO POR OBRA

REPORTES DE GASTO 

OPERATIVO EJECUTADO

REPORTES DE CONTRATOS DE 

OBRA

EL RECURSO SE MINISTRA EN TIEMPO 

EL MONTO DEL RECURSO ASCIENDE 

CADA AÑO Y ALCANZA A CUBRIR LAS 

NECESIDADES 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 

DE CALIDAD EN EL NORTE DE DURANGO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN DE 

CIUDADANOS ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS 

MEDIANTE UN ALTO ÍNDICE DE EGRESO DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR EN EL NOROESTE 

DEL ESTADO.

PROMEDIO DE 

APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO

SISTEMA DE INTEGRACIÓN 

ESCOLAR (SIE)

JÓVENES DEL ÁREA DE INFLUENCIA SE 

ESFUERZAN Y APROVECHAN LAS 

OPORTUNIDADES DE ESTUDIOS DE 

NIVEL SUPERIOR

PROPÓSITO

LOS EGRESADOS DE LA EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR DEL NOROESTE DEL ESTADO 

PRESENTAN UN ALTO ÍNDICE DE EGRESO DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR.

PORCENTAJE DE EGRESADOS
FORMATOS 911, ESTADÍSTICA 

ESCOLAR

JÓVENES DEL ÁREA DE INFLUENCIA 

ELIGEN TERMINAR SUS ESTUDIOS DE 

NIVEL SUPERIOR

1. EDUCACIÓN SUPERIOR DE CALIDAD A LA 

POBLACIÓN DEMANDANTE DEL NORTE DEL 

ESTADO ENTREGADA

PORCENTAJE DE COBERTURA 

EN EL ENTORNO

REPORTE DE AVANCE DEL PLAN 

TRABAJO ANUAL

LOS EGRESADOS DE LA EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR DE LA ZONA DE 

INFLUENCIA ELIGEN AL INSTITUTO 

TECNOLÓGICO SUPERIOR DE SANTA 

MARÍA DEL ORO COMO PRIMERA 

OPCIÓN

2. VINCULACIÓN CON EL SECTOR 

PRODUCTIVO REGIONAL Y NACIONAL 

REALIZADA

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

BENEFICIADOS POR 

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN

REPORTE DE AVANCE DEL PLAN 

TRABAJO ANUAL

LAS EMPRESAS DE LA REGIÓN Y DEL 

PAÍS SE INTERESAN EN EL PERFIL DE 

LOS EGRESADOS DEL INSTITUTO 

TECNOLÓGICO SUPERIOR DE SANTA 

MARÍA DEL ORO

1.1 AUMENTO A LA COBERTURA E 

IMPARTICIÓN DE EDUCACIÓN SUPERIOR EN 

LA ZONA DE INFLUENCIA 

TASA DE VARIACIÓN DE LA 

MATRICULA

FORMATOS 911, ESTADÍSTICA 

ESCOLAR

QUE LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS PERMITAN LA 

INCORPORACIÓN DE UNA MAYOR 

CANTIDAD DE ALUMNOS

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO TECNOLÓGICO SUPERIOR DE SANTA MARÍA DE EL 

ORO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 CERTIFICACIÓN DE LOS PROCESOS DE 

CALIDAD Y AMBIENTAL Y DE EQUIDAD DE 

GÉNERO 

PORCENTAJE DE 

CERTIFICACIONES CUMPLIDAS

REPORTE DE AVANCE DEL PLAN 

TRABAJO ANUAL

LOS ORGANISMOS CERTIFICADORES Y 

AUDITORES REALIZAN LOS 

PROCEDIMIENTOS DE CADA NORMA 

Y MODELO EN TIEMPO Y FORMA

1.3 ACTUALIZACIÓN Y FORMACIÓN A 

PERSONAL DOCENTE, DIRECTIVO Y DE 

APOYO.

PORCENTAJE DE PERSONAL 

CAPACITADO

REPORTE DE AVANCE DEL PLAN 

TRABAJO ANUAL

LA DIRECCIÓN GENERAL DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 

Y LAS DEPENDENCIAS 

GUBERNAMENTALES OFRECEN 

APOYOS EXTRAORDINARIOS PARA 

LOS PROGRAMAS DE FORMACIÓN Y 

ACTUALIZACIÓN DEL PERSONAL DEL 

INSTITUTO.

2.1 CONSOLIDACIÓN DEL MODELO DE 

VINCULACIÓN DEL INSTITUTO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE VINCULACIÓN

REPORTE DE AVANCE DEL PLAN 

TRABAJO ANUAL

EL MODELO DE VINCULACIÓN DEL 

INSTITUTO SÉ REALIZA DE MANERA 

EFICIENTE EN SU TOTALIDAD.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 

CON ACTITUD, CONOCIMIENTO Y 

DESEMPEÑO

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN DE 

CIUDADANOS ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS 

EN EL ESTADO DE DURANGO MEDIANTE UN 

SERVICIO EDUCATIVO DE CALIDAD A NIVEL 

SUPERIOR QUE SATISFAGA LAS 

NECESIDADES DE LOS EMPLEADORES DEL 

SECTOR PRODUCTIVO.

GRADO DE SATISFACCIÓN DEL 

SECTOR PRODUCTIVO DE LAS 

NECESIDADES DE LOS 

EMPLEADORES

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

DEMANDA LABORAL PARA LAS 

CARRERAS OFRECIDAS EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

DURANGO.

PROPÓSITO

LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE DURANGO ADQUIEREN 

UNA FORMACIÓN EN COMPETENCIAS 

PROFESIONALES DE CALIDAD QUE 

IMPULSEN LA TRANSFORMACIÓN Y 

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD.

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

LOS ALUMNOS APROVECHAN TODOS 

LOS SERVICIOS QUE SE OFRECEN EN 

LA INSTITUCIÓN

1. VINCULACIÓN REALIZADA

TASA DE VARIACIÓN DE 

CONVENIOS REALIZADOS CON 

RESPECTO AL PERIODO 

ANTERIOR

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

DISPOSICIÓN DE ORGANISMOS EN 

VINCULARSE CON LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE DURANGO 

2. INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA REALIZADA

PORCENTAJE DE PROFESORES 

DE TIEMPO COMPLETO QUE 

REALIZAN INVESTIGACIÓN

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

DISPOSICIÓN DE PERSONAL  docente 

COMPETENTE PARA REALIZAR LA 

CAPACITACIÓN EN TIEMPO Y FORMA
COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3. SERVICIO EDUCATIVO BRINDADO
PORCENTAJE DE RETENCIÓN 

ESCOLAR

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

CONOCIMIENTOS PREVIOS EN EL 

NIVEL MEDIO SUPERIOR Y ACTITUD 

CONSTRUCTIVA AL MODELO 

EDUCATIVO DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE DURANGO.

1.1 REALIZACIÓN DEL SEGUIMIENTO A 

EGRESADOS

ÍNDICE DE COLOCACIÓN, EN 6 

MESES O MENOS, DE LOS 

EGRESADOS DE LA 

INSTITUCIÓN.

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE EL EMPLEADOR BRINDE 

INFORMACIÓN CLAVE PARA LA 

INTEGRACIÓN DEL EXPEDIENTE.

1.2 OFRECECIMIENTO DE  SERVICIOS A  LA 

COMUNIDAD

TASA DE VARIACIÓN DE 

INGRESOS POR SERVICIOS A LA 

COMUNIDAD

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

CONDICIONES FAVORABLES DE LA 

COMUNIDAD PARA LA 

CONTRATACIÓN DE SERVICIOS A LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

DURANGO.

1.3 DIFUSIÓN DE LA OFERTA EDUCATIVA DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

DURANGO

PORCENTAJE DE CAPTACIÓN 

DE EGRESADOS DE EMS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE LAS ESCUELAS DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR Y MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN COLABOREN Y 

PARTICIPEN EN EL ESFUERZO.

1.4 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE 

INTERNACIONALIZACIÓN

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

PROGRAMAS DE INTERCAMBIO 

O MOVILIDAD

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

EXISTENCIA DE CONVOCATORIAS DE 

PROGRAMAS DE INTERCAMBIO O 

MOVILIDAD EN INSTITUCIONES 

EXTRANJERAS

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.5 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

EXTRAESCOLARES

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

QUE PARTICIPAN EN 

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

FOMENTAR AL MAYOR NÚMERO DE 

ALUMNOS A PARTICIPAR A ALGUNA 

DE LAS DISCIPLINAS CON LAS QUE 

CUENTA LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE DURANGO

2.1 PARTICIPACIÓN EN PONENCIAS

PORCENTAJE DE PROFESORES 

DE TIEMPO COMPLETO QUE 

REALIZAN PONENCIAS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

EXISTENCIA DE CONGRESOS PARA LA 

PRESENTACIÓN DE PONENCIAS

2.2 FORMACIÓN DE CUERPOS ACADÉMICOS

TASA DE VARIACIÓN DE 

CUERPOS ACADÉMICOS 

FORMADOS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

CONTAR CON EL PERSONAL CON EL 

PERFIL AFÍN PARA LA 

CONFORMACIÓN DEL CUERPO 

ACADÉMICO

2.3 OBTENCIÓN DE PERFIL DESEABLE

PORCENTAJE DE PROFESORES 

DE TIEMPO COMPLETO QUE 

OBTIENEN PERFIL DESEABLE

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE EL DOCENTE CUENTE CON LA 

FORMACIÓN AFÍN A SU ÁREA DE 

DESEMPEÑO

2.4 REALIZACIÓN DE PROYECTOS DE 

INVESTIGACIÓN

TASA DE VARIACIÓN DE 

PROYECTOS REALIZADOS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE LAS EMPRESAS ACEPTEN LA 

REALIZACIÓN DE PROYECTOS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.1 INFRAESTRUCTURA INSTALADA
PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN 

DE ESPACIOS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

CRECIMIENTO EN LA MATRÍCULA 

ESCOLAR EN LA INSTITUCIÓN

3.2 OTORGAMIENTO DE APOYOS A LOS 

ALUMNOS

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

BENEFICIADOS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

EXISTENCIA DE BECAS ESTATALES Y 

FEDERALES

3.6 CAPACITACIÓN DEL PERSONAL

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

DISPOSICIÓN DE PERSONAL 

COMPETENTE PARA IMPARTIR LA 

CAPACITACIÓN EN TIEMPO Y FORMA

3.3 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS

ÍNDICE DE APROVECHAMIENTO 

ACADÉMICO

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE EL NÚMERO DE DOCENTES Y 

PERSONAL DE APOYO PUEDA 

ATENDER LAS CARGAS ACADÉMICAS 

CONFORME A LA MATRÍCULA 

ESCOLAR

3.4 ATENCIÓN DE ALUMNOS INSCRITOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

ESTUDIANTES INSCRITOS

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

QUE LOS EGRESADOS DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR ELIJAN LA 

INSTITUCIÓN PARA REALIZAR SUS 

ESTUDIOS SUPERIORES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.5 ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL 

SERVICIO EDUCATIVO BRINDADO

PORCENTAJE DE 

CERTIFICACIÓN DE LOS 

CUATRO MACRO-PROCESOS 

BÁSICOS EN LA NORMA ISO 

9001:2008

RESULTADOS DEL MODELO DE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD 

DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

E INFORMES A H. CONSEJO 

DIRECTIVO.

REALIZACIÓN DE AUDITORIAS EN 

BASE A CRITERIOS UNIFICADOS.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

TECNOLÓGICA DE CALIDAD EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LOGRAR UNA EDUCACIÓN DE 

CALIDAD SUSTENTADA EN VALORES 

MEDIANTE LA FORMACIÓN INTEGRAL DE 

PROFESIONISTAS.

PROFESIONISTAS FORMADOS

INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA DURANGO

LA EDUCACIÓN DE CALIDAD 

SUSTENTADA EN VALORES MEDIANTE 

LA FORMACIÓN INTEGRAL DE 

PROFESIONISTAS, SE ACEPTA Y SE 

APLICA

PROPÓSITO

LOS JÓVENES QUE EGRESAN DE LAS 

ESCUELAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR DE 

LOS MUNICIPIOS DE LA REGIÓN LAGUNERA, 

ENCUENTRAN EN LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA DURANGO 

UNA OPCIÓN ATRACTIVA PARA CURSAR 

ESTUDIOS TÉCNICOS DE NIVEL SUPERIOR, 

LO QUE CONTRIBUYE A INCREMENTAR EL 

PORCENTAJE DE  ABSORCIÓN DE 

EGRESADOS DE BACHILLERATO.

EGRESADOS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR MATRICULADO EN 

LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO

ESTADÍSTICA ESTATAL DE 

EGRESADOS DEL NIVEL MEDIO 

SUPERIOR.                                                                           

REPORTE DE MATRÍCULA DE 

NUEVO INGRESO.

LOS JÓVENES QUE EGRESAN DE LAS 

ESCUELAS DE NIVEL MEDIO 

SUPERIOR, VEN EN LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO UNA OPCIÓN  QUE 

PERMITE SU FORMACIÓN 

PROFESIONAL Y SUPERACIÓN 

PERSONAL.

1. SISTEMA DE PLANEACIÓN Y 

ADMINISTRACIÓN EFICIENTE Y 

TRANSPARENTE OPERADO

SISTEMA DE PLANEACIÓN Y 

ADMINISTRACIÓN OPERADO 

INFORMACIÓN PUBLICADA EN 

EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 

WWW.DURANGO.GOB.MX/TRA

NSPARENCIA

LA POBLACIÓN CONOCE Y VALORA 

COMO EFICIENTE EL SISTEMA DE 

PLANEACIÓN Y ADMINISTRACIÓN DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA DURANGO. 

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. ACTIVIDADES ACADÉMICAS, PRÁCTICAS Y 

DE INVESTIGACIÓN DOCENTE, QUE 

PERMITEN MEJORAR EL PROCESO DE 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE, 

DESARROLLADAS.

ACTIVIDADES ACADÉMICAS, 

PRÁCTICAS Y DE 

INVESTIGACIÓN DOCENTE  

REALIZADAS 

REPORTE DE ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS, PRÁCTICAS Y DE 

INVESTIGACIÓN DOCENTE 

PUBLICADAS EN EL PORTAL DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE LA LAGUNA DURANGO, 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX 

LA POBLACIÓN RECONOCE LAS 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO VALIDÁNDOLAS 

COMO ELEMENTOS EN LA MEJORA 

DEL PROCESO ENSEÑANZA 

APRENDIZAJE. 

3. ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN CON LOS 

SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO, 

EJECUTADAS.

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN 

REALIZADAS

DOCUMENTO DE LA 

PLANEACIÓN DE ACTIVIDADES 

DE DIFUSIÓN, EXTENSIÓN Y 

VINCULACIÓN PUBLICADO EN EL 

PORTAL DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO, 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX           

MEMORIAS DE REALIZACIÓN DE 

ACTIVIDADES.

LOS SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO 

SE INTERESAN Y PARTICIPAN EN 

ACTIVIDADES DE VINCULACIÓN DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO. 

4. SISTEMA DE ATENCIÓN INTEGRAL A LOS 

ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA DURANGO 

IMPLEMENTADO

USUARIO BENEFICIADO CON 

SERVICIOS DE LA UNIVERSIDAD

PROCEDIMIENTOS 

ESTABLECIDOS EN EL SISTEMA 

DE GESTIÓN DE CALIDAD 

ISO:9001 PUBLICADOS EN EL 

PORTAL DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO, 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX 

LOS USUARIOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO CONOCEN EL SISTEMA DE 

ATENCIÓN INTEGRAL Y VALORAN EL 

SERVICIO COMO EFICIENTE.

5. MODELO EDUCATIVO BILINGÜE, 

INTERNACIONAL Y SUSTENTABLE 

(BIS)IMPLEMENTADO 

ALUMNO CON EDUCACIÓN 

SUPERIOR BILINGÜE

                                                               

REPORTE DE MATRÍCULA DE 

ALUMNOS DE NUEVO INGRESO 

EN LA MODALIDAD BIS

LOS JÓVENES EGRESADOS DE 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, 

CONOCEN Y ACEPTAN EL MODELO 

BILINGÜE, INTERNACIONAL Y 

SUSTENTABLE DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO. 

COMPONENTES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

6. PROGRAMA DE POSICIONAMIENTO DE LA 

INSTITUCIÓN Y DE SUS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS INTEGRALES QUE GARANTIZA 

LA CAPTACIÓN DE ALUMNOS 

IMPLEMENTADO. 

PROGRAMA DE DIFUSIÓN 

IMPLEMENTADO 

PROGRAMA DE 

POSICIONAMIENTO DE LA 

INSTITUCIÓN                

REGISTRO DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS DEL PROGRAMA              

REGISTRO DE ALUMNOS 

INSCRITOS DE NUEVO INGRESO

LA COMUNIDAD VALORA LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO COMO UN 

PROYECTO INNOVADOR QUE OFERTA 

PROGRAMAS EDUCATIVOS DE 

CALIDAD. 

1.1 CUMPLIMIENTO CON LO ESTABLECIDO 

EN LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

LA INFORMACIÓN PÚBLICA. 

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN 

ATENDIDAS 

PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN 

EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA 

WWW.DURANGO.GOB.MX/TRA

NSPARENCIA

LA COMUNIDAD CONOCE 

OPORTUNAMENTE LA INFORMACIÓN 

PUBLICADA POR LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PUBLICA. 

1.2 DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE 

GESTIÓN INSTITUCIONAL PERMANENTE 

PARA LA OBTENCIÓN DE RECURSOS DE 

PROGRAMAS ORDINARIOS Y 

EXTRAORDINARIOS, QUE COADYUVEN A LA 

CONSOLIDACIÓN DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA DURANGO. 

PROGRAMA DE GESTIÓN 

INSTITUCIONAL 

IMPLEMENTADO 

CONVOCATORIA DE 

PROGRAMAS FEDERALES 

WWW.SEP.GOB.MX                         

PROYECTOS PARA OBTENCIÓN 

DE RECURSOS.                                               

CONVENIO PARA EJERCICIO DE 

RECURSOS                                        

INFORMES TRIMESTRALES, 

PORTAL DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX 

LOS FONDOS DE FINANCIAMIENTO 

APOYAN ECONÓMICAMENTE EL 

DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO.

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.3 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE PLANIFICACIÓN Y ATENCIÓN DE LAS 

NECESIDADES DE RECURSOS HUMANOS, 

MATERIALES Y FINANCIEROS QUE 

GARANTICEN EL DESARROLLO EFICIENTE DE 

LAS ACTIVIDADES DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA DURANGO, 

ASÍ COMO LA TRANSPARENCIA EN LA 

APLICACIÓN DE LOS RECURSOS. 

PROGRAMA DE PLANIFICACIÓN 

Y ADMINISTRACIÓN 

IMPLEMENTADO 

MATRIZ DE INDICADORES DE 

RESULTADOS                                             

ANTEPROYECTO DE 

PRESUPUESTO                                 

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL            

EVALUACIONES 

CUATRIMESTRALES DE LOS 

PROGRAMAS OPERATIVO 

ANUAL                                                       

PUBLICACIÓN DE INFORMACIÓN 

EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA                                                

REPORTE MENSUAL DE 

ESTADOS FINANCIEROS                                                 

REPORTE DE AUDITORÍA ANUAL 

EXTERNA                                      

WWW.DURANGO.GOB.MX/TRA

NSPARENCIA

LA POBLACIÓN CONOCE EL 

DESARROLLO EFICIENTE DE LAS 

ACTIVIDADES Y LA APLICACIÓN 

TRANSPARENTE DE LOS RECURSOS.

1.4 OPERACIÓN DE UN PROGRAMA DE  

VINCULACIÓN CON LAS INSTANCIAS DE LOS 

GOBIERNOS FEDERAL Y ESTATAL E 

INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN SUPERIOR 

DEL PAÍS. 

PROGRAMA DE VINCULACIÓN 

OPERADO

INFORMES DE ACTIVIDADES Y 

CONVENIOS ESTABLECIDOS 

PUBLICADOS EN EL PORTAL DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE LA LAGUNA DURANGO, 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX

LAS INSTANCIAS DE LOS GOBIERNO 

ESTATAL Y FEDERAL E INSTITUCIONES 

DE EDUCACIÓN SUPERIOR, APOYAN 

EL ESTABLECIMIENTO DE CONVENIOS 

DE COLABORACIÓN. 

1.5 CUMPLIMIENTO CON LO ESTABLECIDO 

EN LA LEY DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL 

DISPOSICIÓN ATENDIDA 

MIR                                                                  

REGISTROS FINANCIEROS  

PUBLICADOS EN EL PORTAL DE 

TRANSPARENCIA, 

WWW.DURANGO.GOB.MX/TRA

NSPARENCIA

LAS INSTANCIAS RESPONSABLES 

RECONOCEN EL CUMPLIMIENTO DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA DURANGO EN EL TEMA 

DE LA LEY DE CONTABILIDAD 

GUBERNAMENTAL

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2.1 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS QUE 

PERMITAN LA REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS 

PARA EL DESARROLLO DE LAS 

COMPETENCIAS DE LOS ALUMNOS.

PROGRAMA DE ADQUISICIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO 

DESARROLLADO

INVENTARIO DE EQUIPO. 

BITÁCORAS DE REALIZACIÓN DE 

PRÁCTICAS. BITÁCORA DE 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO.

LOS CANDIDATOS A INGRESAR A LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA RECONOCEN EL 

EQUIPAMIENTO DE LA INSTITUCIÓN 

COMO UN FACTOR QUE FAVORECERÁ 

SU FORMACIÓN PROFESIONAL.

2.2 OPERACIÓN DE UN PROGRAMA DE 

PERTINACIA DE LAS CARRERAS DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO.

PROGRAMA DE PERTINENCIA 

ACADÉMICA OPERADO 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD                         

ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN DE 

TRABAJO REALIZADO (AST).     

LOS REPRESENTANTES DE LOS 

SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO, 

RECONOCEN QUE LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS QUE OFERTA LA 

INSTITUCIÓN SON PERTINENTES 

2.3 DESARROLLO DE UN PROGRAMA PARA 

ELEVAR LOS ÍNDICES DE 

APROVECHAMIENTO.

PROGRAMA DE 

MEJORAMIENTO ACADÉMICO 

DESARROLLADO

PROGRAMA DE INTERVENCIÓN 

PARA INCREMENTAR EL ÍNDICE 

DE APROVECHAMIENTO.   

BITÁCORA DE DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES REALIZADAS.                                                                

REPORTE DE CALIFICACIONES 

POR UNIDAD Y 

CUATRIMESTRAL.

LOS SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO 

RECONOCEN A LOS ALUMNOS 

EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA COMO 

PROFESIONISTAS COMPETENTES. 

2.4 CAPACITACIÓN DEL PERSONAL 

ACADÉMICO PARA EL DESARROLLO DE 

ACTIVIDADES DE LOS PROGRAMAS 

EDUCATIVOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA DURANGO. 

PERSONAL ACADÉMICO 

CAPACITADO 

CONVOCATORIA DE 

PROGRAMAS FEDERALES 

WWW.SEP.GOB.MX                         

PROYECTOS PARA OBTENCIÓN 

DE RECURSOS.                                               

CONVENIO PARA EJERCICIO DE 

RECURSOS                                        

INFORMES TRIMESTRALES

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA ES RECONOCIDA POR SU 

PROGRAMA DE ACTUALIZACIÓN 

ACADÉMICA PERMANENTE.

3.1 REALIZACIÓN (APLICACIÓN) DE 

ACUERDOS DE COLABORACIÓN CON 

SECTORES PÚBLICO Y PRIVADO.

CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN ESTABLECIDOS 

DOCUMENTOS DE CONVENIOS 

FIRMADOS 

LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO 

RECONOCEN LOS SERVICIOS QUE 

OFRECE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO Y ESTABLECEN 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN. 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.2 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS PARA SU 

COLOCACIÓN EN EL MERCADO LABORAL 

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO 

DE EGRESADOS 

IMPLEMENTADO 

REPORTE DE NIVEL DE 

SATISFACCIÓN  DE EGRESADOS                       

REPORTE DE NIVEL DE 

SATISFACCIÓN DE 

EMPLEADORES                                            

REGISTRO ACTUALIZADO 

MENSUAL DE COLOCACIÓN DE 

EGRESADOS  EN EL CAMPO 

LABORAL                                                        

MECASUT                                                     

LOS EMPLEADORES DE LA REGIÓN 

VALORAN A LOS PROFESIONISTAS 

EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO COMO FACTOR PARA 

GENERAR EL DESARROLLO 

3.3 DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE 

FORMACIÓN CONTINUA PARA EGRESADOS 

PROGRAMA DE FORMACIÓN 

CONTINUA IMPLEMENTADO 

"REGISTRO DE ACTIVIDADES 

REALIZADAS DEL PROGRAMA                           

REGISTRO DE EGRESADOS EN 

FORMACIÓN CONTINUA                                         

MODELO DE EVALUACIÓN DE LA 

CALIDAD DEL SUBSISTEMA DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

(MECASUT)

LOS EMPLEADORES DE LA REGIÓN 

RECONOCEN EL PROGRAMA DE 

FORMACIÓN CONTINUA QUE OFERTA 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA DURANGO COMO UNA 

OPCIÓN DE ACTUALIZACIÓN 

PERMANENTE PARA SUS 

TRABAJADORES. 

4.1 DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE 

INGRESO, PERMANENCIA Y EGRESO DE LOS 

ALUMNOS. 

PROGRAMA DE CONTROL DE 

TRAYECTORIA IMPLEMENTADO 

REPORTE MENSUAL 

ACTUALIZADO DEL PROGRAMA 

DE INGRESO, PERMANENCIA Y 

EGRESO DE LOS ALUMNOS.           

ESTADÍSTICA BÁSICA DE INICIO Y 

FIN DE CUATRIMESTRE 

LOS USUARIOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE LA LAGUNA 

DURANGO, CONOCEN EL PROGRAMA 

DE CONTROL DE TRAYECTORIA Y 

PARTICIPAN DE SUS ACCIONES 

4.2 IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA 

DE TUTORÍAS QUE FAVOREZCA LA 

PERMANENCIA Y FORMACIÓN INTEGRAL 

CON CALIDAD.

PROGRAMA DE TUTORÍAS Y 

ASESORÍAS IMPLEMENTADO 

BITÁCORA MENSUAL DE 

TUTORÍAS Y ASESORÍAS 

BRINDADAS.

LOS JÓVENES PARTICIPAN EN EL 

PROGRAMA DE TUTORÍAS Y 

PERMANECEN EN LA UNIVERSIDAD 

CON UNA FORMACIÓN INTEGRAL DE 

CALIDAD.

4.3 DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE 

ATENCIÓN PSICOPEDAGÓGICA A LOS 

ALUMNOS. 

ALUMNO CON ATENCIÓN 

PSICOPEDAGÓGICA 

REPORTE MENSUAL DE 

ALUMNOS ATENDIDOS.

LOS ALUMNOS VALORAN EL 

PROGRAMA DE ATENCIÓN 

PSICOPEDAGÓGICA QUE FAVORECE 

SU PERMANENCIA EN LA 

UNIVERSIDAD 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.4 IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA DE 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS E 

INFORMÁTICOS PARA LA ATENCIÓN DE LOS 

ALUMNOS. 

SISTEMA DE SERVICIOS 

BIBLIOTECARIOS 

IMPLEMENTADO 

CONVOCATORIA DE 

PROGRAMAS FEDERALES 

WWW.SEP.GOB.MX                         

PROYECTOS PARA OBTENCIÓN 

DE RECURSOS.                                               

CONVENIO PARA EJERCICIO DE 

RECURSOS                                        

INFORMES TRIMESTRALES

LA INFRAESTRUCTURA DE LA 

BIBLIOTECA SE ENCUENTRA 

TERMINADA Y EQUIPADA PARA LA 

ATENCIÓN DE LOS JÓVENES. 

5.1 CAPACITACIÓN DEL PERSONAL DE LA UT 

EN EL IDIOMA INGLÉS PARA LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL MODELO BIS 

PERSONAL CAPACITADO PARA 

OPERACIÓN DEL PROGRAMA 

DE INCLUSIÓN 

REGISTROS DE ASISTENCIA DEL 

PERSONAL A CAPACITACIÓN.                 

CONSTANCIA DE ACREDITACIÓN 

DE CAPACITACIÓN. 

LOS JÓVENES QUE EGRESAN DE SU 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR 

RECONOCEN LA CAPACIDAD DEL 

PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD PARA 

DESARROLLAR EL MODELO BILINGÜE

5.2 FORTALECIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA TECNOLÓGICA EN 

AULAS PARA EL DESARROLLO DEL MODELO 

EDUCATIVO BILINGÜE 

PROYECTO DE ADECUACIÓN DE 

ESPACIOS EJECUTADO 

CÉDULA CENSAL DEL 

PATRIMONIO DE LA 

UNIVERSIDAD

LOS JÓVENES CONOCEN EL 

EQUIPAMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA QUE 

FAVORECERÁN SU FORMACIÓN 

BILINGÜE

5.3 TRADUCCIÓN AL IDIOMA INGLÉS DEL 

CONTENIDO DE LAS MATERIAS DE LOS 

DIFERENTES PROGRAMAS EDUCATIVOS DE 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO REALIZADA 

PROGRAMA DE MATERIAS 

TRADUCIDAS AL IDIOMA 

INGLES

MATERIAS POR PROGRAMA 

EDUCATIVO TRADUCIDAS AL 

IDIOMA INGLÉS 

LOS PROFESORES DE LAS DIFERENTES 

MATERIAS, CONOCEN Y APLICAN LOS 

PROGRAMAS EDUCATIVOS EN INGLÉS 

EN EL DESARROLLO DE SUS 

ACTIVIDADES DOCENTES. 

6.1 DIFUSIÓN DE LA INSTITUCIÓN EN 

ESCUELAS DE EDUCACIÓN MEDIO SUPERIOR

DIFUSIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

EN ESCUELAS DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR REALIZADA

FORMATO DE REGISTRO DE 

ALUMNOS QUE SOLICITAN 

INFORMACIÓN 

LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE 

LA LAGUNA ES RECONOCIDA EN LAS 

ESCUELAS DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR 

6.2 REALIZACIÓN DE VISITAS Y CASAS 

ABIERTAS PARA ALUMNOS DE ESCUELAS DE 

NIVEL MEDIO SUPERIOR PARA LA DIFUSIÓN 

DE LA INSTITUCIÓN 

VISITAS Y CASAS ABIERTAS 

REALIZADAS 

FORMATO DE REGISTRO DE 

ALUMNOS QUE SOLICITAN 

INFORMACIÓN.                                                            

EXPEDIENTE FOTOGRÁFICA EN 

EL PORTAL DE LA UNIVERSIDAD 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX

LOS ALUMNOS DE LAS ESCUELAS DE 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR 

ACEPTAN LA PROPUESTA DE LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

6.3 DIFUSIÓN DE LA INSTITUCIÓN EN 

MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACIÓN 

DIFUSIÓN DE LA INSTITUCIÓN 

EN MEDIOS MASIVOS 

REALIZADA

REGISTRO DE PUBLICACIONES 

EN MEDIOS MASIVOS DE 

COMUNICACIÓN 

LOS MEDIOS MASIVOS DE 

COMUNICACIÓN SON ADECUADOS 

PARA DAR A CONOCER A LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE LA 

LAGUNA DURANGO 

6.4 FORMACIÓN Y DESARROLLO DE GRUPOS 

Y EQUIPOS INSTITUCIONALES QUE 

PERMITAN DAR A CONOCER A LA 

COMUNIDAD LA FORMACIÓN INTEGRAL DE 

LA UNIVERSIDAD. 

EQUIPOS Y GRUPOS DE LA 

UNIVERSIDAD  FORMADOS Y 

RECONOCIDOS 

FORMATO DE INSCRIPCIÓN A 

LOS GRUPOS O EQUIPOS DE LA 

UNIVERSIDAD.                                        

EXPEDIENTE FOTOGRÁFICA EN 

EL PORTAL DE LA UNIVERSIDAD 

WWW.UTLAGUNA.EDU.MX

LOS EQUIPOS Y GRUPOS DE LA 

UNIVERSIDAD SON CONOCIDOS A 

NIVEL LOCAL, ESTATAL Y NACIONAL

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN SUPERIOR TECNOLÓGICA 

DE CALIDAD EN MEZQUITAL
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA FORMACIÓN DE 

CIUDADANOS ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS 

EN EL ESTADO DE DURANGO MEDIANTE UN 

SERVICIO EDUCATIVO DE CALIDAD A NIVEL 

SUPERIOR QUE SATISFAGA LAS 

NECESIDADES DE LOS EMPLEADORES DEL 

SECTOR PRODUCTIVO

PORCENTAJE DE EFICIENCIA 

TERMINAL

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORMES A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE EL EGRESADO CONTINÚE CON 

SU DESARROLLO PERSONAL

PROPÓSITO

LOS EGRESADOS DE LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MEZQUITAL ADQUIEREN 

UNA FORMACIÓN EN COMPETENCIAS 

PROFESIONALES DE CALIDAD QUE 

IMPULSEN LA TRANSFORMACIÓN Y 

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

PROMEDIO ACADÉMICO DE 

LOS EGRESADOS

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE LOS ESTUDIANTES APLIQUEN 

SUS COMPETENCIAS EN LA SOCIEDAD

1. VINCULACIÓN REALIZADA NÚMEROS DE CONVENIOS 

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

DISPOSICIÓN DE ORGANISMOS EN 

VINCULARSE CON LA UTM   

2. PERSONAL CAPACITADO
PORCENTAJE DE PERSONAL 

CAPACITADO 

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

DISPOSICIÓN DE PERSONAL  

DOCENTE COMPETENTE PARA 

REALIZAR LA CAPACITACIÓN EN 

TIEMPO Y FORMA

3. SERVICIO EDUCATIVO BRINDADO ÍNDICE DE DESERCIÓN

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

LAS CONDICIONES 

SOCIOECONÓMICAS DEL ESTUDIANTE 

LE PERMITEN SEGUIR ESTUDIANDO

1.1 REALIZACIÓN DEL SEGUIMIENTO A 

EGRESADOS

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

CONTACTADOS DESPUÉS DE 

EGRESAR DE LA INSTITUCIÓN

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE EL EGRESADO BRINDE 

INFORMACIÓN CLAVE PARA LA 

INTEGRACIÓN DEL EXPEDIENTE

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DEL MEZQUITAL

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 PRESTACIÓN DE SERVICIOS A  LA 

COMUNIDAD

RESULTADO DE LA ENCUESTA 

DE SATISFACCIÓN DE LA 

COMUNIDAD

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

CONDICIONES FAVORABLES DE LA 

COMUNIDAD PARA RECIBIR 

SERVICIOS DE LA UTM

1.3 DIFUSIÓN DE LA OFERTA EDUCATIVA DE 

LA UNIVERSIDAD

PORCENTAJE DE CAPTACIÓN 

DE EGRESADOS DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE LAS ESCUELAS DE EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR Y MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN COLABOREN Y 

PARTICIPEN EN EL ESFUERZO

2.1 IMPARTICIÓN DE LA CAPACITACIÓN

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

DISPOSICIÓN DE PERSONAL 

COMPETENTE PARA REALIZAR LA 

CAPACITACIÓN EN TIEMPO Y FORMA

2.2 FOMENTO A LA INVESTIGACIÓN 

CIENTÍFICA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE INVESTIGACIÓN

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE EXISTA PREPUESTO DISPONIBLE 

PARA INVESTIGACIÓN

3.1 MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA 

INSTALADA

PORCENTAJE DE 

INFRAESTRUCTURA CON 

MANTENIMIENTO REALIZADO

RESULTADOS DEL MECASUT 

INFORME AL H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE EXISTA PREPUESTO DISPONIBLE 

PARA REALIZAR MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO

3.2 OTORGAMIENTO DE APOYOS A 

ALUMNOS DE LA UTM

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

BENEFICIADOS

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

EXISTENCIA DE PROGRAMAS DE 

APOYO

3.3 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

EXTRAESCOLARES

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

QUE PARTICIPAN EN 

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

FOMENTAR AL MAYOR NÚMERO DE 

ALUMNOS A PARTICIPAR A ALGUNA 

DE LAS DISCIPLINAS CON LAS QUE 

CUENTA LA UNIVERSIDAD 

TECNOLÓGICA DE MEZQUITAL

3.4 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS

RESULTADO DE LA ENCUESTA 

DE SATISFACCIÓN 

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME AL H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE EL NÚMERO DE DOCENTES Y 

PERSONAL DE APOYO PUEDA 

ATENDER LAS CARGAS ACADÉMICAS 

CONFORME A LA MATRÍCULA 

ESCOLAR

3.5 ATENCIÓN DE ALUMNOS INSCRITOS
PORCENTAJE DE ESTUDIANTES 

ATENDIDOS

RESULTADOS DEL MECASUT E 

INFORME A H CONSEJO 

DIRECTIVO

QUE LO ESTUDIANTES HAGAN USO 

DE LOS SERVICIOS DE LA INSTITUCIÓN

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PROGRAMA DE DIVULGACIÓN DE LA 

CIENCIA, TECNOLOGÍA, ARTE Y 

CULTURA

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA DIVULGACIÓN DE LA 

CIENCIA, LA TECNOLOGÍA, EL ARTE Y LA 

CULTURA MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE ACCIONES LÚDICAS

PROMEDIO DE VISITANTES A 

MUSEOS Y CENTROS DE 

CIENCIA Y TECNOLOGÍA

ENCUESTA SOBRE LA 

PERCEPCIÓN PÚBLICA DE LA 

CIENCIA Y LA TECNOLOGÍA EN 

MÉXICO 2005

MAYOR NÚMERO DE INSTITUCIONES 

PÚBLICAS Y PRIVADAS 

INVOLUCRADAS EN LA DIVULGACIÓN 

DE LA CIENCIA, TECNOLOGÍA, ARTE Y 

CULTURA

PROPÓSITO
LA POBLACIÓN APRENDE DE MANERA 

INTERACTIVA TEMAS DE CIENCIA, 

TECNOLOGÍA, ARTE Y CULTURA

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES MUSEÍSTICAS PER 

CÁPITA

WWW.BEBELECHE.ORG.MX

LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE 

DURANGO Y DE LA ZONA 

METROPOLITANA DE LA COMARCA 

LAGUNERA MUESTRA INTERÉS EN LA 

CIENCIA, LA TECNOLOGÍA, EL ARTE Y 

LA CULTURA

1. SERVICIOS MUSEÍSTICOS OTORGADOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES MUSEÍSTICAS 
WWW.BEBELECHE.ORG.MX

EL MUSEO CUENTA CON TALLERES, 

DOCUMENTALES 3D Y EXHIBICIONES 

ITINERANTES ATRACTIVOS PARA LOS 

VISITANTES

2. ESPACIOS MUSEÍSTICOS Y EXHIBICIONES 

MEJORADAS Y REHABILITADAS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE MEJORAMIENTO 

Y REHABILITACIÓN

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

EL MUSEO CUENTA CON ESPACIOS 

MUSEÍSTICOS Y EXHIBICIONES EN 

ÓPTIMAS CONDICIONES 

3. GUÍAS EDUCATIVOS Y PROFESIONISTAS 

EN MUSEOLOGÍA CAPACITADOS Y 

ASESORADOS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE 

PROFESIONALIZACIÓN 

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

LOS MUSEOS O CENTROS DE CIENCIA 

Y TECNOLOGÍA CAPACITAN O 

RECIBEN ASESORÍA MUSEÍSTICA

1.1 ATENCIÓN EDUCATIVA Y LÚDICA 

OTORGADA EN LOS MUSEOS (BEBELECHE Y 

ACERTIJO)

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE ATENCIÓN 

LÚDICA EN LOS MUSEOS

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

QUE EXISTA EN EXPOSICIONES 

ITINERANTES Y DOCUMENTALES 

SEAN ACORDES A LOS LINEAMIENTOS 

DEL MUSEO Y LOS PROVEEDORES 

OFRECEN CONTENIDOS DE INTERÉS 

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

BEBELECHE MUSEO INTERACTIVO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 ATENCIÓN EDUCATIVA Y LÚDICA 

OTORGADA FUERA DEL MUSEO (BEBELECHE 

MÓVIL)

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE ATENCIÓN 

LÚDICA EN EL BEBELECHE 

MÓVIL

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

QUE EXISTAN MUNICIPIOS 

INTERESADOS EN TRASMITIR A SU 

POBLACIÓN CONOCIMIENTOS DE 

CIENCIA TECNOLOGÍA, ARTE Y 

CULTURA 

1.3 ATENCIÓN EDUCATIVA Y LÚDICA 

PATROCINADA A MENORES DE ESCASOS 

RECURSOS

PORCENTAJE DE NIÑOS 

ATENDIDOS POR MEDIO DE 

PATROCINIO ESCOLAR

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

QUE EXISTAN BENEFACTORES 

INTERESADOS EN  PATROCINAR 

ALUMNOS EN CONDICIÓN DE 

POBREZA EXTREMA

2.1 MANTENIMIENTO DE EXHIBICIONES 

INTERACTIVAS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE 

MANTENIMIENTO EN 

EXHIBICIONES INTERACTIVAS

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

LOS VISITANTES HACEN USO DE LAS 

EXHIBICIONES DE ACUERDO A LAS 

INSTRUCCIONES DE LOS GUÍAS 

EDUCATIVOS

2.2 REHABILITACIÓN Y MEJORA DE 

ESPACIOS MUSEÍSTICOS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE REHABILITACIÓN 

EN ESPACIOS MUSEÍSTICOS

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

QUE EXISTAN PROGRAMAS 

ESTATALES/FEDERALES PARA 

PROYECTOS DE REHABILITACIÓN Y 

MEJORA DE ESPACIOS MUSEÍSTICOS

3.1 CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE 

GUÍAS EDUCATIVOS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE CAPACITACIÓN 

DE GUÍAS EDUCATIVOS

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

LAS ESCUELAS ENVÍAN ALUMNOS 

PARA HACER SU SERVICIO SOCIAL EN 

EL MUSEO

3.2 ASESORAMIENTO EXTERNO EN 

MUSEOLOGÍA

TASA DE VARIACIÓN DE 

ACCIONES DE ASESORAMIENTO 

EXTERNO

AVANCES POA 

TRANSPARENCIA(BEBELECHE)

EXISTEN MUSEOS Y CENTROS DE 

CIENCIA Y TECNOLOGÍA CON 

CONOCIMIENTOS DE INTERÉS PARA 

CAPACITAR O RECIBIR ASESORÍA 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

 FOMENTAR EL DEPORTE PARA UN 

DESARROLLO EQUILIBRADO, 

SALUDABLE Y COMPETITIVO DE LA 

POBLACIÓN

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A CONSOLIDAR LA CULTURA 

FÍSICA Y EL DEPORTE PARA CONFORMAR 

UNA SOCIEDAD MAS SANA Y EXITOSA CON 

MAYOR CALIDAD DE VIDA, MEDIANTE LA 

PARTICIPACIÓN DE LOS CIUDADANOS EN 

ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS

PORCENTAJE REGISTRADO DE 

LA POBLACIÓN QUE UTILIZA 

LAS INSTALACIONES 

DEPORTIVAS PUBLICAS

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

QUE TODOS LOS ACTORES DE LA 

SOCIEDAD PARTICIPEN EN LA 

GENERACIÓN DE UNA CULTURA 

DEPORTIVA

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE DURANGO 

TIENE ALTA PARTICIPACIÓN DEPORTIVA 

COMO PARTE DE UN PROCESO DE 

DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE Y 

SUSTENTABLE, FACILITANDO LA TRANSICIÓN 

AL ALTO RENDIMIENTO DEPORTIVO

RANKING DEL ESTADO EN LA 

OLIMPIADA NACIONAL
PAGINA WEB DEL CONADE

QUE LA POBLACIÓN ADQUIERA LA 

CULTURA DEL DEPORTE

COMPONENTES
1. APLICACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE LA 

CULTURA FÍSICA Y EL DEPORTE 

FORTALECIDOS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE EJECUCIÓN 

DE LOS PROGRAMAS DEL 

INSTITUTO

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

QUE EXISTAN CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON CONADE.

1.1 FOMENTO AL DEPORTE

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

ACTIVIDADES DE FOMENTO AL 

DEPORTE

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

LOS CIUDADANOS PARTICIPAN EN 

LAS INICIATIVAS DEL INSTITUTO.

1.2 FORMACIÓN DE ATLETAS DE ALTO 

RENDIMIENTO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO EN META DE 

FORMACIÓN DE ATLETAS

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

LOS ATLETAS CUMPLEN CON LOS 

ESTÁNDARES ESTABLECIDOS.

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO ESTATAL DEL DEPORTE

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.3 PARTICIPACIÓN EN OLIMPIADAS

TASA DE VARIACIÓN DE 

ATLETAS PARTICIPANTES EN LA 

OLIMPIADA NACIONAL

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

LA POBLACIÓN SE INSCRIBE PARA 

PARTICIPAR EN LAS OLIMPIADAS.

1.4 GESTIÓN DE INSTALACIONES 

DEPORTIVAS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA ANUAL DE 

MANTENIMIENTO

OFICINAS DEL INSTITUTO 

ESTATAL DEL DEPORTE

QUE SE REALICEN LAS SOLICITUDES 

DE MANTENIMIENTO O 

CONSTRUCCIÓN EN TIEMPO Y FORMA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN DE NIVEL SUPERIOR DE 

POANAS
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A FORMAR CIUDADANOS 

ÍNTEGROS Y COMPETITIVOS MEJORANDO LA 

CALIDAD DE LA EDUCACIÓN A NIVEL 

SUPERIOR

EFICIENCIA TERMINAL

EN BASE A LA MATRICULA 

INICIAL Y FINAL, A TRAVÉS DE LA 

COORDINACIÓN DE SERVICIOS 

ESCOLARES

QUE LOS ALUMNOS EGRESEN EN EL 

PE QUE SE INSCRIBIERON 

PROPÓSITO
LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA 

REGIÓN DE POANAS DISPONEN DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR DE CALIDAD

GRADO DE 

APROVECHAMIENTO

REVAS (REGISTRO DE 

EVALUACIÓN)

LOS ALUMNOS DEMUESTRAN LAS 

COMPETENCIAS QUE LOS 

CERTIFIQUEN COMO TSU O 

INGENIERO

1. ALUMNOS CON COMPETENCIAS 

CERTIFICADAS
MATRICULA ATENDIDA

DIRECCIÓN ACADÉMICA A 

TRAVÉS DE LA COORDINACIÓN 

DE CONTROL ESCOLAR

LOS ESTUDIANTES PERMANEZCAN EN  

LA INSTITUCIÓN

2. BECAS GESTIONADAS Y ENTREGADAS  ALUMNOS CON BECA

SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN 

EDUCATIVA

EL NÚMERO DE LAS BECAS 

DEPENDERÁ DIRECTAMENTE DE LA 

CANTIDAD ASIGNADA POR PARTE DE 

CNBES E INSTITUCIONALES

3. RECURSOS PROPORCIONADOS RECURSO EJERCIDO
RECTORÍA Y ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS

LOS RECURSOS FINANCIEROS SEAN 

AUTORIZADOS Y MINISTRADOS EN 

TIEMPO Y FORMA A LA INSTITUCIÓN 

POR LOS GOBIERNOS FEDERAL Y 

ESTATAL

4. UNIVERSIDAD POSICIONADA INCREMENTO DE MATRICULA

SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN 

EDUCATIVA A TRAVÉS DE LOS 

DATOS GENERADOS POR LA 

COORDINACIÓN DE CONTROL 

ESCOLAR

EL IMPACTO POSITIVO EN LA 

PREFERENCIA VOCACIONAL DE LOS 

EGRESADOS DEL NIVEL MEDIO 

SUPERIOR EN LA REGIÓN DE 

INFLUENCIA DE LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE POANAS

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.1 CAPACITACIÓN DE DOCENTES CAPACITACIÓN DE DOCENTES

DIRECCIÓN ACADÉMICA, A 

TRAVÉS DE EVALUACIONES A 

DOCENTES Y ENCUESTAS DE 

OPINIÓN APLICADAS A LOS 

ESTUDIANTES

DEFICIENCIA O AUSENCIA DE 

HABILIDADES Y/O CONOCIMIENTOS 

EN EL PERSONAL DOCENTE

1.2 PRÁCTICAS Y VISITAS EDUCATIVAS
PRACTICAS Y/O VISITAS 

EDUCATIVAS

A TRAVÉS DEL PROGRAMA 

OPERATIVO ANUAL DE LA 

DIRECCIÓN ACADÉMICA Y 

SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN 

EDUCATIVA

LAS EMPRESAS DE LA REGIÓN 

ACEPTAN COLABORAR CON LA 

FORMACIÓN DE LOS ALUMNOS A 

TRAVÉS DE LAS PRÁCTICAS DE 

CAMPO

1.3 SEGUIMIENTO DE EGRESADOS
ALUMNOS INTEGRADOS AL 

CAMPO LABORAL

COORDINACIÓN DE ESTADÍAS Y 

BOLSA DE TRABAJO

LOS EGRESADOS SE INTEGREN AL 

CAMPO LABORAL

1.4 ADQUISICIÓN DE EQUIPAMIENTO EQUIPAMIENTO 

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

Y EVALUACIÓN PRESUPUESTAL 

A TRAVÉS DEL PROGRAMA 

OPERATIVO ANUAL Y PFCE

MANTENER FINANZAS SANAS QUE 

NOS PERMITAN EL LOGRO DE 

ECONOMÍAS PARA AMPLIAR EL 

EQUIPAMIENTO DE LA INSTITUCIÓN

1.5 GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA GESTIÓN

SUPERVISIÓN (BITÁCORA DE 

AVANCES) A TRAVÉS DEL 

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

Y EVALUACIÓN PRESUPUESTAL

LOS RECURSOS PARA CONSTRUCCIÓN 

DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA 

INSTITUCIÓN SEAN AUTORIZADOS Y 

ASIGNADOS

1.6 MANTENIMIENTO DE EQUIPO E 

INFRAESTRUCTURA
MANTENIMIENTO

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS A 

TRAVÉS DE UNA BITÁCORA DE 

MANTENIMIENTO DE EQUIPO E 

INFRAESTRUCTURA (POA)

LA INFRAESTRUCTURA Y EL EQUIPO 

SUFRAN DAÑOS DERIVADOS DEL USO 

Y OTROS FACTORES

1.7 CERTIFICACIÓN DE ALUMNOS CON EL 

MODELO EDUCATIVO
KARDEX ACADÉMICO

COORDINACIÓN DE CONTROL 

ESCOLAR MEDIANTE EL 

REGISTRO DE CALIFICACIONES

LOS ALUMNOS DEMUESTREN LAS 

COMPETENCIAS ADQUIRIDAS A LO 

LARGO DE SU PREPARACIÓN 

PROFESIONAL

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.8 CERTIFICACIÓN DE PE CERTIFICACIÓN DE PE

DIRECCIÓN ACADÉMICA A 

TRAVÉS DE LOS 

DEPARTAMENTOS DE CADA PE

SE CUENTEN CON PROGRAMAS 

EDUCATIVOS EVALUABLES

1.9 CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015 CERTIFICACIÓN ISO 9001:2015

SUBDIRECCIÓN DE PLANEACIÓN 

A TRAVÉS DE LA COORDINACIÓN 

DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

MEDIANTE LAS AUDITORÍAS 

REALIZADAS POR EMPRESA 

CERTIFICADORA

COOPERACIÓN DE CADA UNA DE LAS 

ÁREAS A EVALUAR

2.1 GESTIÓN DE BECAS GESTIÓN DE BECAS

PORCENTAJE DE BECAS 

GESTIONADAS / BECAS 

ENTREGADAS  

EL MONTO DEL PRESUPUESTO 

ASIGNADO A BECAS ALCANCE AL 

MAYOR NÚMERO DE ALUMNOS DE 

LA INSTITUCIÓN

2.2 GESTIÓN DE BECAS DE TRANSPORTE Y 

ALIMENTACIÓN A ESTUDIANTES DE 

FAMILIAS DE  ESCASOS RECURSOS

GESTIÓN DE BECAS DE 

TRANSPORTE Y ALIMENTACIÓN

ESTUDIOS SOCIOECONÓMICOS 

A LOS ALUMNOS A TRAVÉS DE 

LA OFICINA DE TRABAJO SOCIAL 

(EN CONGRUENCIA CON LOS 

LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS 

EN EL REGLAMENTO 

ACADÉMICO DE LA 

UNIVERSIDAD

EN BASE AL NIVEL SOCIOECONÓMICO 

DE LOS ALUMNOS Y A LA GESTIÓN 

CON LAS PERSONAS QUE PRESTAN EL 

SERVICIO DE ALIMENTACIÓN Y 

TRANSPORTE EN LA INSTITUCIÓN

2.3 PROMOCIÓN DE CONVOCATORIAS
NUMERO DE CONVOCATORIAS 

PUBLICADAS 

ENCUESTAS ESPECÍFICAS A 

ALUMNOS QUE SE 

REGISTRARON PARA RECIBIR EL 

RECURSO ECONÓMICO A 

TRAVÉS DE LA DIRECCIÓN 

ACADÉMICA

EL GOBIERNO FEDERAL DIVERSIFIQUE 

EL TIPO DE BECAS

3.1 OPERACIÓN DE SERVICIOS BÁSICOS
OPERACIÓN DE SERVICIOS 

BÁSICOS

INFORME MENSUAL DE 

RECURSO EJERCIDO A TRAVÉS 

DE LA COORDINACIÓN DE 

RECURSOS FINANCIEROS, 

PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD

QUE EL CRECIMIENTO DE LA 

UNIVERSIDAD SEA MAYOR A LO 

PROYECTADO

ACTIVIDADES
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.2 EMISIÓN DE ESTADOS FINANCIEROS
EMISIÓN DE ESTADOS 

FINANCIEROS

SUBDIRECCIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS A 

TRAVÉS DE LAS DIFERENTES 

PUBLICACIONES

QUE LOS MEDIOS TECNOLÓGICOS E 

INFORMÁTICOS ESTÉN DISPONIBLES

4.1 CAMPAÑA DE DIFUSIÓN Y CAPTACIÓN 

DE ALUMNOS
CAMPAÑA

MEDICIÓN A TRAVÉS DE LA 

DEMANDA EDUCATIVA, 

SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN 

EDUCATIVA

EL IMPACTO POSITIVO GENERADO EN 

LA REGIÓN Y EL INCREMENTO DE 

PREFERENCIAS

4.2 CAMPAÑA DE RETENCIÓN DE ALUMNOS PIRA

PROGRAMA INTEGRAL DE 

RESCATE DE ALUMNOS, 

DIRECCIÓN ACADÉMICA Y 

TRABAJO SOCIAL

DESERCIÓN DERIVADA DE UNA 

SITUACIÓN ACADÉMICA, 

VOCACIONAL, SOCIAL O ECONÓMICA

4.3 VINCULAR AL ESTUDIANTE CON LAS 

EMPRESAS, INSTITUCIONES E INDUSTRIAS
VINCULAR

A TRAVÉS DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN, GESTIONADOS 

POR LA SUBDIRECCIÓN DE 

VINCULACIÓN Y EXTENSIÓN 

EDUCATIVA 

QUE EL SECTOR PRODUCTIVO 

APRUEBE Y ACEPTE SIGNAR 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN DE NIVEL SUPERIOR DE 

CUENCAME
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LOGRAR UNA EDUCACIÓN DE 

CALIDAD Y CON VALORES MEDIANTE LA 

FORMACIÓN INTEGRAL DE PROFESIONISTAS 

EMPRENDEDORES EN EL ESTADO DE 

DURANGO.

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

RELACIÓN AL TOTAL EN 

UNIVERSIDADES POLITÉCNICAS 

EN EL ESTADO DE DURANGO

ESTADÍSTICA ANUAL DE LA 

COORDINACIÓN GENERAL DE 

UNIVERSIDADES TECNOLÓGICAS 

Y POLITÉCNICAS

EXISTE CONTINUIDAD EN LA 

NORMATIVIDAD Y POLÍTICAS 

PÚBLICAS

PROPÓSITO

LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD 

POLITÉCNICA DE CUENCAMÉ, RECIBEN 

EDUCACIÓN DE CALIDAD, DESARROLLANDO 

COMPETENCIAS PARA INTEGRARSE AL 

SECTOR PRODUCTIVO.

EFICIENCIA TERMINAL
INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - ESTADÍSTICAS 911

LOS ALUMNOS PERMANECEN EN LA 

UNIVERSIDAD HASTA SU EGRESO

1. SERVICIO EDUCATIVO DE CALIDAD 

PRESTADO

PORCENTAJE DE APROBACIÓN 

CUATRIMESTRAL

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - ESTADÍSTICAS 911

LOS ALUMNOS MUESTRAN INTERÉS 

POR FORTALECER LAS 

COMPETENCIAS ADQUIRIDAS

2. ATENCIÓN AL ESTUDIANTE BRINDADA
PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DE LOS ALUMNOS

ENCUESTAS SISTEMA DE 

GESTIÓN DE CALIDAD

SE CUENTA CON LOS RECURSOS 

HUMANOS SUFICIENTES Y 

ESPECIALIZADOS PARA LA ATENCIÓN 

DEL ESTUDIANTE

3. PROVISIÓN DE RECURSOS PARA EL 

SERVICIO EDUCATIVO

PORCENTAJE DE PRESUPUESTO 

EJERCIDO

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - INFORMES 

TRIMESTRALES

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA 

HACE UN UNO EFICIENTE DE LOS 

RECURSOS DISPONIBLES

4. VINCULACIÓN EFECTIVA LOGRADA
PORCENTAJE DE CONVENIOS 

FIRMADOS
REGISTRO DE CONVENIOS

EXISTE DISPONIBILIDAD POR PARTE 

DE LAS EMPRESAS EN ESTABLECER 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN CON 

LA UNIVERSIDAD

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CUENCAME

RESUMEN NARRATIVO
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

5. PLANEACIÓN ESTRATÉGICA REALIZADA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

INDICADORES

EVALUACIÓN INSTITUCIONAL 

ANUAL

EXISTE COMPROMISO EN LA 

COMUNIDAD UNIVERSITARIA POR 

LOGRAR LAS METAS Y OBJETIVOS 

PLANTEADOS

1.1 GESTIÓN DE ASIGNATURAS

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

PLANEACIONES DIDÁCTICAS

PLANEACIONES DIDÁCTICAS

LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS SE 

REALIZAN DE ACUERDO AL 

CALENDARIO ESCOLAR

1.2 SERVICIOS DE CAPACITACIÓN AL 

PERSONAL

PROMEDIO DE CURSOS Y 

TALLERES DE CAPACITACIÓN AL 

PERSONAL

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

LOS DOCENTES MUESTRAN INTERÉS 

POR ADQUIRIR NUEVOS 

CONOCIMIENTOS Y ESTRATEGIAS DE 

ENSEÑANZA

1.3 OFERTA DE PROGRAMAS EDUCATIVOS 

PERTINENTES

PROMEDIO EN EVALUACIÓN DE 

ANÁLISIS DE SITUACIÓN DE 

TRABAJO

REPORTES ANÁLISIS DE 

SITUACIÓN DE TRABAJO - 

ENCUESTAS A EMPLEADORES

LOS REPRESENTANTES DEL SECTOR 

PRODUCTIVO TIENEN 

DISPONIBILIDAD PARA CONTESTAR 

ENCUESTAS Y CUESTIONARIOS

2.1 IMPARTICIÓN DE ASESORÍAS Y TUTORÍAS
PORCENTAJE DE ALUMNOS 

RESCATADOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - ESTADÍSTICAS 911

LOS ALUMNOS MANTIENEN EL 

INTERÉS EN LAS ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS

2.2 ATENCIÓN PSICOLÓGICA BRINDADA
PORCENTAJE DE ALUMNOS 

ATENDIDOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

EXISTE DISPONIBILIDAD POR PARTE 

DE LOS ALUMNOS PARA SER 

ATENDIDOS POR LOS PSICÓLOGOS DE 

LA UNIVERSIDAD

2.3 IMPARTICIÓN DE CURSOS Y TALLERES DE 

ESPECIALIDAD

PORCENTAJE DE CURSOS Y 

TALLERES BRINDADOS A 

ALUMNOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

DISPONIBILIDAD DE EXPOSITORES 

EXPERTOS EN ASIGNATURAS ACORDE 

A LAS CARRERAS OFERTADAS

3.1 ADMINISTRACIÓN EFECTIVA DE LOS 

RECURSOS

COSTO PROMEDIO ANUAL POR 

ALUMNO

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - INFORMES 

TRIMESTRALES Y ANUALES

SE CUENTA CON LOS RECURSOS Y 

CAPACIDAD FÍSICA NECESARIA PARA 

ATENDER LA DEMANDA 

3.2 SUPERVISIÓN DE LOS SERVICIOS 

BÁSICOS

COSTO PROMEDIO MENSUAL 

DE LOS SERVICIOS BÁSICOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - INFORMES 

TRIMESTRALES

SE CUENTA CON LOS RECURSO PARA 

SOLVENTAR LOS GASTOS DE 

SERVICIOS BÁSICOS.

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

3.3 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE 

MANTENIMIENTO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 

MANTENIMIENTO

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - INFORMES 

TRIMESTRALES

SE REALIZAN OPORTUNAMENTE LAS 

ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 

INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS

4.1 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE 

PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

PORCENTAJE DE IMPACTO 

EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES 

DE PROMOCIÓN Y DIFUSIÓN

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

LA POBLACIÓN OBJETIVO TIENE 

ACCESO A LOS DIFERENTES MEDIOS 

DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE LA 

UPC SE PROMOCIONA

4.2 SEGUIMIENTO A EGRESADOS

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD 

DEL SEGUIMIENTO A 

EGRESADOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

EXISTE UNA COMUNICACIÓN 

EFECTIVA CON LOS EGRESADOS

4.3 SEGUIMIENTO DE ESTANCIAS Y 

ESTADÍAS

PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD 

DEL SEGUIMIENTO A ALUMNOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

HAY DISPONIBILIDAD POR PARTE DE 

LAS EMPRESAS PARA RECIBIR 

ALUMNOS

4.4 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

EXTRAESCOLARES

PORCENTAJE DE ALUMNOS EN 

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

LOS ALUMNOS MUESTRAN INTERÉS 

POR LAS ACTIVIDADES 

EXTRAESCOLARES OFERTADAS

5.1 ELABORACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE 

NORMATIVIDAD

PORCENTAJE DE DOCUMENTOS 

ELABORADOS APROBADOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA

LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA SE 

APEGA A LO ESTABLECIDO EN LA 

NUEVA NORMATIVIDAD

5.2 CUMPLIMIENTO DE LOS 

PROCEDIMIENTOS DEL MANUAL DE 

CALIDAD

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE 

PROCEDIMIENTOS

AUDITORÍA DE SEGUIMIENTO

EXISTE COMPROMISO EN LA 

COMUNIDAD UNIVERSITARIA POR 

LOGRAR LAS METAS Y OBJETIVOS 

PLANTEADOS

5.3 PARTICIPACIÓN EN PROGRAMAS 

EXTRAORDINARIOS PARA LA OBTENCIÓN DE 

RECURSOS

PORCENTAJE DE RECURSOS 

EXTRAORDINARIOS RECIBIDOS

INFORME A LA H. JUNTA 

DIRECTIVA - INFORMES 

TRIMESTRALES

EXISTEN CONVOCATORIAS PARA LA 

OBTENCIÓN DE RECURSOS 

EXTRAORDINARIOS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

EDUCACIÓN SUPERIOR DE CALIDAD EN 

EL MUNICIPIO DE RODEO Y 

CIRCUNVECINOS

DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

MEJORAR LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN EN 

TODOS LOS TIPOS, NIVELES Y MODALIDADES 

EDUCATIVAS, MEDIANTE LA PARTICIPACIÓN 

CORRESPONSABLE DE PROFESORES, PADRES 

DE FAMILIA, COMUNIDADES, SINDICATOS, 

EMPRESAS Y SOCIEDAD, PARA FORMAR 

PERSONAS CON LOS CONOCIMIENTOS, 

HABILIDADES, ACTITUDES Y VALORES 

NECESARIOS PARA INSERTARSE CON ÉXITO 

EN LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

PORCENTAJE DE CAPACIDAD 

DE COBERTURA DE LA 

DEMANDA EDUCATIVA

LISTA DE JÓVENES INSCRITOS                 

LISTA DE JÓVENES EGRESADOS 

DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR DE RODEO Y 

MUNICIPIOS CIRCUNVECINOS 

2014

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD

PROPÓSITO

LOS EGRESADOS DE EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR DEL MUNICIPIO DE RODEO Y 

CIRCUNVECINOS, CONTINÚAN SUS 

ESTUDIOS DE EDUCACIÓN SUPERIOR EN LA 

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE RODEO

PORCENTAJE DE DEMANDA DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR 

ATENDIDA

ESTADÍSTICAS DE EGRESADOS 

DE BACHILLERATO 2014 DE LA 

UTR;  REPORTE DE ALUMNOS 

INSCRITOS QUE ELABORA 

SERVICIOS ESCOLARES, 

ESTADÍSTICA 911 QUE SE 

REALIZA EN PLANEACIÓN Y SE 

ENTREGA A LA SEED Y CGUTYP

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD

RESUMEN NARRATIVO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE RODEO
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1. MATRICULA DE ALUMNOS 

INCREMENTADA

TASA DE VARIACIÓN DE 

MATRÍCULA

ESTADÍSTICAS DE EGRESADOS 

DE BACHILLERATO 2014 DE LA 

UTR; POA DE LA UTR

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD                                                                                                                                           

SE CUENTA CON BECAS Y LAS 

AUTORIDADES MUNICIPALES DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS 

MANIFIESTAN VOLUNTAD DE APOYAR 

EN ALIMENTACIÓN Y HOSPEDAJE A 

LOS ESTUDIANTES DE LA 

UNIVERSIDAD

2. ACTIVIDADES ACADÉMICAS BÁSICAS Y 

COMPLEMENTARIAS DE FORMACIÓN 

REALIZADAS

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE 

LAS ACTIVIDADES 

COMPLEMENTARIAS 

PROGRAMADAS

REPORTES DE ACTIVIDADES 

ACADÉMICAS REALIZADAS, 

ELABORADOS POR EL ÁREA 

ACADÉMICA

LOS ALUMNOS VEN UNA 

OPORTUNIDAD DE DESEMPEÑARSE 

EN AÉREAS DE INTERÉS DEL MUNDO 

LABORAR PERTINENTES A SU 

ESPECIALIDAD

3. MAESTROS CAPACITADOS EN TEMAS 

PEDAGÓGICOS Y EN ÁREAS DE CARRERAS 

OFERTADAS

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE 

LA FORMACIÓN DOCENTE

REPORTES DE FORMACIÓN 

DOCENTE, ELABORADOS POR EL 

ÁREA ACADÉMICA

EL CAPACITADOR SE ADECUA A LAS 

NECESIDADES DEL GRUPO DE 

DOCENTES

4. SERVICIOS INTEGRALES A LOS SECTORES 

ECONÓMICO Y SOCIAL OFRECIDOS

PORCENTAJE DE  EFICIENCIA DE 

ATENCIÓN DE SOLICITUDES

REPORTE DE SERVICIOS Y 

CAPACITACIONES OFRECIDAS,  

EN EL ÁREA DE VINCULACIÓN                      

INSPECCIÓN VISUAL DE LOS 

CONVENIOS DE COLABORACIÓN 

EL SECTOR AGRÍCOLA, COMERCIAL Y 

DE SERVICIOS  AMBIENTALES E 

INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS SE 

INTERESAN POR EL DESARROLLO DE 

ESTA INSTITUCIÓN EDUCATIVA Y 

MUESTRAN INTERÉS POR SER 

PARTÍCIPES DE LA MISMA

COMPONENTES
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

5. CALIDAD DE LA EDUCACIÓN 

GARANTIZADA

PORCENTAJE DE TRÁMITES 

EXITOSOS

DOCUMENTOS DE 

ACREDITACIÓN Y CERTIFICACIÓN 

RECIBIDOS, MANTENIDOS EN EL 

ÁREA ACADÉMICA Y 

PLANEACIÓN 

RESPECTIVAMENTE

LAS INSTANCIAS DE ACREDITACIÓN 

DE LAS CARRERAS  Y CERTIFICACIÓN 

EN CALIDAD ENCUENTRAN LOS 

ELEMENTOS NECESARIOS PARA 

OTORGAR LA ACREDITACIÓN Y 

CERTIFICACIÓN 

6. CONDUCCIÓN ESTRATÉGICA

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

REPORTE DE SEGUIMIENTO DE 

PROGRAMAS, ELABORADO POR  

ÁREA DE PLANEACIÓN                                             

OFICIOS, ACTAS, INFORMES Y 

REGISTROS EXISTENTES EN 

CADA ÁREA

ESTÁ CONFORMADO EL CONSEJO 

DIRECTIVO Y LOS COMITÉS 

SEÑALADOS EN EL REGLAMENTO

1.1 INTEGRACIÓN DE GRUPOS CÍVICOS, 

CULTURALES Y DEPORTIVOS PARA UNA 

FORMACIÓN INTEGRAL DE LOS 

ESTUDIANTES 

PORCENTAJE DE ALUMNOS 

QUE PARTICIPAN EN GRUPOS 

CÍVICOS, DEPORTIVOS Y 

CULTURALES

RELACIÓN DE JÓVENES 

INSCRITOS EN ACTIVIDADES 

CÍVICAS, DEPORTIVAS Y 

CULTURALES, GENERADO EN EL 

ÁREA DE SERVICIOS ESCOLARES

EXISTE INTERÉS POR PARTE DE LOS 

ESTUDIANTES

1.2 GESTIÓN DE BECAS ECONÓMICAS PARA 

LA RETENCIÓN DE ESTUDIANTES

TASA DE VARIACIÓN DE 

ALUMNOS BECADOS

NÓMINA DE PAGO DE BECA          

LISTAS DE REGISTRO, 

ELABORADAS  EN EL ÁREA DE 

SERVICIOS ESCOLARES

SE CUENTA CON BECAS DENTRO DE  

PRONABES

1.3 REGISTRO DE ALUMNOS 
PORCENTAJE DE  SOLICITANTES 

INSCRITOS

LISTA DE ALUMNOS INSCRITOS,  

ELABORADA EN EL ÁREA DE 

SERVICIOS ESCOLARES

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.4 REGISTROS DE ASPIRANTES

PORCENTAJE DE DEMANDA DE 

EDUCACIÓN SUPERIOR 

ATENDIDA

LISTAS DE REGISTRO PARA EXNI 

II CENEVAL (DIAGNÓSTICO), 

ELABORADA EN EL ÁREA DE 

SERVICIOS ESCOLARES 

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD

1.5 PROMOCIÓN DE LA OFERTA EDUCATIVA

COSTO PROMEDIO DE 

PROMOCIÓN DE LA OFERTA 

EDUCATIVA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2014                                                           

FACTURAS  DE ADQUISICIÓN DE 

BIENES Y SERVICIOS DE 

PROMOCIÓN 2014

LOS JÓVENES QUE CONCLUYEN LA 

EDUCACIÓN MEDIA SUPERIOR, VEN 

EN LA UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA 

DE RODEO UNA OPCIÓN DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL SIN 

TENER QUE EMIGRAR DE SU 

COMUNIDAD

2.1 REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES 

COMPLEMENTARIAS DE FORMACIÓN 

ACADÉMICA

PORCENTAJE DE EFICIENCIA DE 

LAS ACTIVIDADES 

COMPLEMENTARIAS 

PROGRAMADAS

REPORTE DE ACTIVIDADES 

COMPLEMENTARIAS DE 

FORMACIÓN REALIZADAS POR 

CUATRIMESTRE POR EL ÁREA 

ACADÉMICA

LOS ALUMNOS VEN ATRACTIVO EL 

PARTICIPAR EN GRUPOS CÍVICOS, ASÍ 

COMO EN LOS DIFERENTES GRUPOS 

DEPORTIVOS Y CULTURALES DE LA 

UNIVERSIDAD

2.2 FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE 

BIBLIOTECA

PROMEDIO DE LIBROS POR 

ALUMNO

INVENTARIO DE LIBROS, 

CONCENTRADO EN EL ÁREA DE 

SERVICIOS ESCOLARES

LOS ALUMNOS OBTIENEN 

INFORMACIÓN CONFIABLE Y 

FIDEDIGNA DE TEMAS QUE 

REQUIEREN SER DE SU 

CONOCIMIENTO

2.3 ADQUISICIÓN DE LICENCIAS DE 

SOFTWARE ACADÉMICO

PORCENTAJE  DE LICENCIAS DE 

SOFTWARE ADQUIRIDO EN 

OPERACIÓN

FACTURA DE COMPRA, ÁREA DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

LAS ORGANIZACIONES 

CERTIFICADORAS PERCIBEN EL 

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

2.4 REALIZACIÓN DE PRÁCTICAS 

ACADÉMICAS Y VISITAS AL SECTOR 

PRODUCTIVO

PORCENTAJE DE PRÁCTICAS Y 

VISITAS REALIZADAS

REPORTES DE DOCENTES DE 

PRÁCTICAS Y VISITAS, 

CONCENTRADO EN EL ÁREA 

ACADÉMICA

LOS SECTORES AGRÍCOLA, 

COMERCIAL, SERVICIOS  

AMBIENTALES E INFORMÁTICOS DEL 

MUNICIPIO DE RODEO Y 

CIRCUNVECINOS DISPONEN DE 

ESPACIOS PARA LA RECEPCIÓN DE 

LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD

ACTIVIDADES
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3.1 CAPACITACIÓN A DOCENTES EN TORNO 

AL MODELO DE EDUCACIÓN BASADO EN 

COMPETENCIAS Y CARRERAS DE 

AGRICULTURA, QUÍMICA Y SISTEMAS 

INFORMÁTICOS

PORCENTAJE EFICIENCIA DE 

FORMACIÓN DOCENTE

CARTA DE LIBERACIÓN DE LA 

ESTADÍA, ÁREA DE 

VINCULACIÓN ACTA DE 

CALIFICACIÓN DE LA ESTADÍA, 

ÁREA DE SERVICIOS ESCOLARES

"LOS SECTORES AGRÍCOLA, 

COMERCIAL, SERVICIOS 

AMBIENTALES E INFORMÁTICOS DEL 

MUNICIPIO DE RODEO Y 

CIRCUNVECINOS DISPONEN DE 

ESPACIOS PARA LA RECEPCIÓN DE 

LOS ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD"

3.2 PROMOCIÓN DOCENTE A ESTUDIOS DE 

POSGRADO

TASA DE VARIACIÓN DE 

DOCENTES CON POSGRADO

REPORTES DE FORMACIÓN 

DOCENTE, ELABORADOS POR EL 

ÁREA ACADÉMICA

LOS DOCENTES SE INTERESAN EN 

OBTENER UN GRADO SUPERIOR A 

UNA LICENCIATURA

3.3 EVALUACIÓN DOCENTE
PROMEDIO DE EVALUACIÓN 

DOCENTE

REPORTES DE EVALUACIÓN 

DOCENTE CUATRIMESTRAL, 

REALIZADOS EN EL ÁREA 

ACADÉMICA

LOS DOCENTES SE COMPROMETEN A 

MEJORAR CONSTANTEMENTE SU 

PROMEDIO

4.1 PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 

CAPACITACIÓN AL SECTOR AGRÍCOLA, 

COMERCIAL Y DE SERVICIOS  AMBIENTALES 

E INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS

PORCENTAJE DE  SOLICITUDES 

DE CAPACITACIÓN ATENDIDAS

REPORTE DE LISTA DE 

ASISTENCIA A SESIONES DE 

CAPACITACIÓN REALIZADOS 

POR EL ÁREA DE VINCULACIÓN

EL SECTOR AGRÍCOLA, COMERCIAL Y 

DE SERVICIOS  AMBIENTALES E 

INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS SE 

INTERESAN POR EL DESARROLLO DE 

ESTA INSTITUCIÓN EDUCATIVA Y 

MUESTRAN INTERÉS POR SER 

PARTÍCIPES DE LA MISMA

4.2 CELEBRACIÓN DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON EL SECTOR PÚBLICO 

AGRÍCOLA Y AMBIENTAL

PROMEDIO DE CONVENIOS 

CELEBRADOS CON EL SECTOR 

PÚBLICO AGRÍCOLA Y 

AMBIENTAL

REPORTE DE CONVENIOS 

CELEBRADOS  ELABORADO POR 

EL ÁREA DE VINCULACIÓN                     

INSPECCIÓN VISUAL DE LOS 

CONVENIOS      RESGUARDADOS  

EN EL ÁREA DE VINCULACIÓN          

EL SECTOR AGRÍCOLA, COMERCIAL Y 

DE SERVICIOS  AMBIENTALES E 

INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS SE 

INTERESAN POR EL DESARROLLO DE 

ESTA INSTITUCIÓN EDUCATIVA Y 

MUESTRAN INTERÉS POR SER 

PARTÍCIPES DE LA MISMA

ACTIVIDADES
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4.3 CELEBRACIÓN DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON EL SECTOR AGRÍCOLA, 

COMERCIAL Y DE SERVICIOS  AMBIENTALES 

E INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS

PROMEDIO DE CONVENIOS 

CELEBRADOS CON EL SECTOR 

PRIVADO

REPORTE DE CONVENIOS 

CELEBRADOS                       

INSPECCIÓN VISUAL DE LOS 

CONVENIOS              

EL SECTOR AGRÍCOLA, COMERCIAL Y 

DE SERVICIOS  AMBIENTALES E 

INFORMÁTICOS DEL MUNICIPIO DE 

RODEO Y CIRCUNVECINOS SE 

INTERESAN POR EL DESARROLLO DE 

ESTA INSTITUCIÓN EDUCATIVA Y 

MUESTRAN INTERÉS POR SER 

PARTÍCIPES DE LA MISMA

5.1 CERTIFICACIÓN DE CALIDAD EN ISO 9001 

-2008

COSTO PROMEDIO DE LA 

CALIDAD POR ALUMNO
CERTIFICADO OBTENIDO

LAS INSTANCIAS DE  CERTIFICACIÓN 

EN CALIDAD ENCUENTRAN LOS 

ELEMENTOS NECESARIOS PARA 

OTORGAR LA CERTIFICACIÓN 

5.2 ACREDITACIÓN DE LAS CARRERAS EN EL 

CIEES

PORCENTAJE DE CARRERAS 

ACREDITADAS

ACREDITACIÓN OBTENIDA, 

MANTENIDA EN EL RESGUARDO 

DEL ÁREA ACADÉMICA

LAS INSTANCIAS DE ACREDITACIÓN 

DE LAS CARRERAS  ENCUENTRAN LOS 

ELEMENTOS NECESARIOS PARA 

OTORGAR LA ACREDITACIÓN

6.1 REPRESENTACIÓN INSTITUCIONAL
COSTO PROMEDIO DE 

COMISIÓN

INFORMES DE ACTIVIDADES 

GENERADOS POR LOS 

RESPONSABLES DE LAS ÁREAS Y 

ENTREGADOS EN LA OFICINA DE 

TRANSPARENCIA

LOS GASTOS DE LOS COMISIONADOS 

QUE HAY EN LAS DIFERENTES ÁREAS 

DE LA UNIVERSIDAD SE OPTIMIZAN

6.2 EVALUACIÓN PERMANENTE

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

REPORTE DE SEGUIMIENTO DE 

PROGRAMAS, ELABORADO POR  

ÁREA DE PLANEACIÓN                                             

OFICIOS, ACTAS, INFORMES Y 

REGISTROS EXISTENTES EN 

CADA ÁREA

EN LAS DISTINTAS ÁREAS SE 

REALIZAN LAS ACCIONES DE 

SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS 

DE TRABAJO, ELABORANDO 

REPORTES QUE SON REMITIDOS AL 

ÁREA DE ALINEACIÓN

6.3 REALIZACIÓN DE REUNIONES 

INSTITUCIONALES

PORCENTAJE DE ACUERDOS 

INSTITUCIONALES CUMPLIDOS

OFICIOS, ACTAS, INFORMES Y 

REGISTROS EXISTENTES EN 

CADA ÁREA

LA REALIZACIÓN DE REUNIONES 

INSTITUCIONALES GARANTIZA EL 

SEGUIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y EL 

PLANTEAMIENTO DE NUEVAS 

ESTRATEGIAS 

ACTIVIDADES
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NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

PARTICIPACIÓN JUVENIL DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA ESTIMULACIÓN DE 

ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN Y 

DESARROLLO INTEGRAL MEDIANTE LA 

INTEGRACIÓN DE ACTIVIDADES QUE 

FOMENTEN LA PARTICIPACIÓN JUVENIL

PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS

INFORME ESTADÍSTICO Y VISUAL 

CON LAS ACTIVIDADES 

REALIZADAS DURANTE EL AÑO

LOS JÓVENES OBTUVIERON UNA 

MEJOR CALIDAD DE VIDA 

DESARROLLANDO SUS HABILIDADES  

Y COMPETENCIAS

PROPÓSITO
LOS JÓVENES DEL ESTADO DE DURANGO DE 

12 A 29 AÑOS, CUENTAN CON ESPACIOS DE 

PARTICIPACIÓN Y ACTIVIDADES JUVENILES

PORCENTAJE DE LOS JÓVENES 

PARTICIPANTES

INFORME ANUAL DE LAS 

ACTIVIDADES EN LAS QUE 

PARTICIPAN LOS JÓVENES

SE DESARROLLARON ACTIVIDADES  

QUE PERMITAN LA PARTICIPACIÓN E 

INCLUSIÓN DE LOS JÓVENES EN 

ACTIVIDADES RECREATIVAS

1. CERTÁMENES DE PARTICIPACIÓN 

IMPLEMENTADOS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

SE FAVORECIÓ EL CRECIMIENTO  DE 

TODOS LOS PARTICIPANTES 

PROMOVIDOS, GENERANDO ASÍ LA 

CULTURA E INTEGRACIÓN DE LOS 

JÓVENES EN LOS DIFERENTES 

RUBROS DE PARTICIPACIÓN JUVENIL

2. TALLERES DE EXPRESIÓN BRINDADOS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LA POBLACIÓN 

POTENCIAL

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

SE FAVORECIÓ EL CRECIMIENTO  DE 

TODOS LOS PARTICIPANTES 

PROMOVIDOS, GENERANDO ASÍ LA 

CULTURA E INTEGRACIÓN DE LOS 

JÓVENES EN LOS DIFERENTES 

RUBROS DE PARTICIPACIÓN JUVENIL

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO DURANGUENSE DE LA JUVENTUD
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3. ESPACIO RECREATIVO PROPORCIONADO
PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES ASISTENTES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

SE FAVORECIÓ EL CRECIMIENTO  DE 

TODOS LOS PARTICIPANTES 

PROMOVIDOS, GENERANDO ASÍ LA 

CULTURA E INTEGRACIÓN DE LOS 

JÓVENES EN LOS DIFERENTES 

RUBROS DE PARTICIPACIÓN JUVENIL

4. ACTIVIDADES DEPORTIVAS EN EL SKATE 

PARK REALIZADAS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LOS JÓVENES ASISTENTES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

SE FAVORECIÓ EL CRECIMIENTO  DE 

TODOS LOS PARTICIPANTES 

PROMOVIDOS, GENERANDO ASÍ LA 

CULTURA E INTEGRACIÓN DE LOS 

JÓVENES EN LOS DIFERENTES 

RUBROS DE PARTICIPACIÓN JUVENIL

1.1 CERTAMEN CARTA A MIS PADRES

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES 

EN EL CERTAMEN CARTA A MIS 

PADRES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

EL 30% DE LOS JÓVENES 

DURANGUENSES FUERON 

MOTIVADOS A PARTICIPAR EN LAS 

ACTIVIDADES QUE PROMOVIERON SU 

DESARROLLO INTEGRAL

1.2 CONCURSO UN ENFOQUE AL CORAZÓN

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES 

EN CONCURSOS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

1.3 CERTAMEN DEL PREMIO ESTATAL A LA 

JUVENTUD

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES 

EN EL CERTAMEN DEL PREMIO 

ESTATAL A LA JUVENTUD

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

1.4 REALIZACIÓN DE CONCURSOS DE 

DEBATE POLÍTICO

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES 

EN LOS CONCURSOS DE 

DEBATE POLÍTICO

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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1.5 REALIZACIÓN DE CONCURSOS DE 

ORATORIA Y DEBATE PÚBLICO

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LAS CIFRAS ANTERIORES 

EN LOS CONCURSOS DE 

ORATORIA

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

2.1 IMPARTICIÓN DE TALLERES 

MULTIDISCIPLINARIOS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LA POBLACIÓN 

POTENCIAL EN LOS TALLERES 

MULTIDISCIPLINARIOS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

2.2 IMPARTICIÓN DE TALLERES ARTÍSTICOS 

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LA POBLACIÓN 

POTENCIAL EN LOS TALLERES 

ARTÍSTICOS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.1 PROPORCIONAR EL COMEDOR 

ESTUDIANTIL

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES ASISTENTES AL 

COMEDOR

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.2 PROPORCIONAR EL CYBERNET 

GRATUITO

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES ASISTENTES AL 

CYBERNET

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.3 REALIZACIÓN DE CURSOS DE BAILE Y 

ACTIVACIÓN FÍSICA

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES EN CURSOS DE 

BAILE Y ACTIVACIÓN FÍSICA

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

ACTIVIDADES
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3.4 IMPLEMENTACIÓN DE SALAS DE USOS 

MÚLTIPLES

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES EN SALAS DE USOS 

MÚLTIPLES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.5 CREACIÓN DE SALAS DE ESTUDIOS

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES EN SALAS DE 

ESTUDIOS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.6 REALIZACIÓN DE CURSO DE AJEDREZ

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES EN CURSOS DE 

AJEDREZ

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.7 IMPARTICIÓN DE CURSOS DE MÚSICA

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES ASISTENTES AL 

CURSO DE MÚSICA

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

3.8 IMPLEMENTACIÓN DE TALLERES DE 

ARTES

PORCENTAJE DE REINCIDENCIA 

DE JÓVENES ASISTENTES A LOS 

TALLERES

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

4.1 REALIZACIÓN DE LIGAS DEPORTIVAS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LOS JÓVENES ASISTENTES 

A LAS LIGAS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CÉDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

ACTIVIDADES
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4.2 REALIZACIÓN DE CURSOS DE DEPORTES 

EXTREMOS (SKATE, BMX, SCOOTER Y 

PATINES)

PORCENTAJE DE JÓVENES 

PARTICIPANTES EN RELACIÓN 

CON LOS JÓVENES ASISTENTES 

A LOS CURSOS DEPORTIVOS

REGISTROS DE LOS JÓVENES 

BENEFICIADOS, CEDULAS DE 

INSCRIPCIÓN Y/O EXPEDIENTES 

CURRICULARES DE LOS 

PARTICIPANTES JUVENILES

LOS JÓVENES DURANGUENSES 

FUERON MOTIVADOS A PARTICIPAR 

EN LAS ACTIVIDADES QUE 

PROMOVIERON SU DESARROLLO 

INTEGRAL

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FOMENTO ECONÓMICO Y EDUCATIVO DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA ESTIMULACIÓN DE 

ESPACIOS DE PARTICIPACIÓN Y 

DESARROLLO INTEGRAL MEDIANTE LA 

INTEGRACIÓN DE ACTIVIDADES QUE 

FOMENTEN UNA CALIDAD DE VIDA 

ADECUADA CON ALTOS INCENTIVOS 

ECONÓMICOS Y EDUCATIVOS EN LOS 

JÓVENES

JÓVENES QUE MEJORARON SU 

CALIDAD DE VIDA

LISTA DE REGISTROS, FOTOS, 

BASE DE DATOS

JÓVENES DEL ESTADO DE DURANGO 

MEJORAN SU CALIDAD  DE VIDA

PROPÓSITO
LOS JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL ESTADO 

DE DURANGO CUENTAN CON UNA CALIDAD 

DE VIDA ADECUADA

PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS

LISTAS DE REGISTROS, 

FOTOGRAFÍAS, BASE DE DATOS

EL TOTAL DE JÓVENES DE 12 A 29 

AÑOS QUE PARTICIPAN EN LOS 

PROGRAMAS OBTIENEN UNA 

CALIDAD DE VIDA ADECUADA

1. VINCULANDO BECAS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS QUE 

EGRESARON

REGISTROS DE JÓVENES 

ESTUDIANTES, LISTADO DE 

JÓVENES BENEFICIADOS, 

CONVENIOS CON LAS ESCUELAS

ESCUELAS DE NIVEL MEDIO SUPERIOR 

Y SUPERIOR ACREDITAN 400 BECAS 

PARA ALUMNOS

2. VIVIENDAS PARA JÓVENES
PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS

LISTADO DE JÓVENES INSCRITOS 

Y BENEFICIADOS

SE OBTUVO MAYOR 

FINANCIAMIENTO PARA OTORGAR 

MÁS VIVIENDAS A LOS JÓVENES DEL 

ESTADO DE DURANGO

3. JÓVENES EMPRENDIENDO
PORCENTAJE DE JÓVENES 

EMPRENDEDORES

ACTA DE DICTAMINACIÓN DE 

PROYECTOS/ LISTAS DE 

ASISTENCIA A LAS 

CAPACITACIONES

SI SE TIENEN MAYORES FUENTES DE 

INVERSIÓN, MAYOR SERÁ EL 

NÚMERO DE CRÉDITOS OTORGADOS 

Y CAPACITACIONES IMPARTIDAS

RESUMEN NARRATIVO

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO DURANGUENSE DE LA JUVENTUD
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4. PROYECTO ENCHÚLAME EL CHANGARRO 

REALIZADO

NÚMERO DE EMPRESAS 

BENEFICIADAS
LISTAS DE REGISTRO

SE OTORGÓ MAYOR PRESUPUESTO 

PARA APOYAR MÁS EMPRESAS SE 

INSCRIBIERON JÓVENES 

PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL 

PARA APOYAR A LAS EMPRESAS

5. JÓVENES TRABAJANDO
PORCENTAJE DE JÓVENES 

EMPLEADOS

LISTA DE REGISTRO Y BASE DE 

DATOS

SE INCREMENTÓ LA OFERTA LABORAL 

BIEN REMUNERADA EN EL ESTADO 

DE DURANGO

1.1 CONVENIO CON INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS

PORCENTAJE DE ESCUELAS 

VINCULADAS AL PROGRAMA

LISTADO DE ESCUELAS CON 

CONVENIO 

MAYORES BECAS EN ESTUDIOS PARA 

JÓVENES 

1.2 CONVOCAR A ESTUDIANTES
PORCENTAJE DE JÓVENES 

INSCRITOS

REGISTRO DE JÓVENES 

INTERESADOS

MAYORES BECAS EN ESTUDIOS PARA 

JÓVENES 

1.3 SELECCIÓN DE BECARIOS
PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS

LISTADO DE JÓVENES 

BENEFICIADOS 

MAYORES BECAS EN ESTUDIOS PARA 

JÓVENES 

1.4 ENTREGA DE BECAS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS QUE 

APROBARON

LISTADO DE JÓVENES 

BENEFICIADOS

MAYORES BECAS EN ESTUDIOS PARA 

JÓVENES

1.5 SEGUIMIENTO DE BECARIOS

PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS QUE 

TERMINARON SUS ESTUDIOS

LISTADO DE JÓVENES 

BENEFICIADOS 

MAYORES BECAS EN ESTUDIOS PARA 

JÓVENES 

2.1 CONVOCATORIA PARA VIVIENDAS
PORCENTAJE DE JÓVENES 

REGISTRADOS
LISTA DE REGISTROS

LOS JÓVENES QUE PARTICIPARON EN 

EL PROGRAMA SE SIENTEN MUY 

AFORTUNADOS POR RECIBIR 

CRÉDITOS PARA SU VIVIENDA

2.2 REGISTRO DE INTERESADOS
PORCENTAJE DE PAPELERÍA 

RECIBIDA
LISTA DE REGISTROS

LOS JÓVENES QUE PARTICIPARON EN 

EL PROGRAMA SE SIENTEN MUY 

AFORTUNADOS POR RECIBIR 

CRÉDITOS PARA SU VIVIENDA

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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2.3 SELECCIÓN DE BENEFICIARIOS DE 

VIVIENDAS

PORCENTAJE DE JÓVENES QUE 

CUBREN CON EL PERFIL

LISTA DE REGISTROS Y 

PAPELERÍA PERSONAL

LOS JÓVENES QUE PARTICIPARON EN 

EL PROGRAMA SE SIENTEN MUY 

AFORTUNADOS POR RECIBIR 

CRÉDITOS PARA SU VIVIENDA

2.4 PUBLICACIÓN DE RESULTADOS
PORCENTAJE DE JÓVENES 

REGISTRADOS

LISTA TOTAL DE INTERESADOS, 

LISTA DE BENEFICIARIOS

LOS JÓVENES QUE PARTICIPARON EN 

EL PROGRAMA SE SIENTEN MUY 

AFORTUNADOS POR RECIBIR 

CRÉDITOS PARA SU VIVIENDA

3.1 CONVOCATORIA DE EMPRENDEDORES
PORCENTAJE DE JÓVENES 

REGISTRADOS
LISTA DE REGISTRO

MAYOR NÚMERO DE JÓVENES QUE 

HAN EMPRENDIDO

3.2 RECEPCIÓN Y DICTAMINACIÓN DE 

PROYECTOS

PORCENTAJE DE PROYECTOS 

DICTAMINADOS

ACTA DE PROYECTOS 

DICTAMINADOS

SI LOS JÓVENES PREFIEREN 

AUTOEMPLEADOS A EMPLEADOS

3.3 ENTREGA DE LOS CRÉDITOS
NÚMERO DE CRÉDITOS 

OTORGADOS
CRÉDITOS OTORGADOS

SI LA INVERSIÓN SE TIENE EN TIEMPO 

Y FORMA

3.4 SEGUIMIENTO DE EMPRENDEDORES
PORCENTAJE DE JÓVENES 

BENEFICIADOS DIRECTAMENTE
BASE DE DATOS 

SE LOGRE UN BUEN 

COMPORTAMIENTO ECONÓMICO EN 

LA ENTIDAD

4.1 CONVOCATORIA A JÓVENES CON 

NEGOCIO

PORCENTAJE DE JÓVENES 

REGISTRADOS
LISTAS DE REGISTRO

SE POSTULARON EMPRESAS ANTES 

DE LA CONVOCATORIA Y SE TUVO UN 

MAYOR NÚMERO DE JÓVENES 

INSCRITOS

4.2 SELECCIÓN DE JÓVENES EMPRESARIOS
PORCENTAJE DE JÓVENES 

SELECCIONADOS
LISTAS DE REGISTRO

SE TUVO OPORTUNIDAD DE 

SELECCIONAR A MÁS JÓVENES QUE 

SE REGISTRARON 

4.3 ASESORAMIENTO E IMPLEMENTACIÓN 

DE MEJORAS A LOS NEGOCIOS

PORCENTAJE DE EMPRESAS 

ASESORADAS

EMPRESAS REGISTRADAS/ 

EMPRESAS ASESORADAS

SE INCLUYERON OTRAS 

DEPENDENCIAS EN EL PROGRAMA 

QUE PERMITIERON ESTABLECER 

ÍNDICES SOBRE ECONOMÍA JUVENIL

ACTIVIDADES
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4.4 DOCUMENTAR LAS MEJORAS 

REALIZADAS Y EL IMPACTO RESULTANTE

PORCENTAJE DE EMPRESAS 

FORTALECIDAS

EMPRESAS BENEFICIADAS/ 

EMPRESAS QUE OBTUVIERON 

UN RESULTADO

SE INCLUYERON OTRAS 

DEPENDENCIAS EN EL PROGRAMA 

QUE PERMITIERON ESTABLECER 

ÍNDICES SOBRE ECONOMÍA JUVENIL

5.1 LLAMADAS Y VISITAS A EMPRESAS
PORCENTAJE DE EMPRESAS 

CONTACTADAS
BASE DE DATOS 

SE INCREMENTÓ LA APERTURA DE 

EMPRESAS Y VACANTES LABORALES 

EN EL ESTADO DE DURANGO

5.2 REGISTRO DE VACANTES LABORALES
PORCENTAJE DE VACANTES 

LABORALES REGISTRADAS
BASE DE DATOS 

SE INCREMENTÓ LA APERTURA DE 

EMPRESAS Y VACANTES LABORALES 

EN EL ESTADO DE DURANGO

5.3 RECEPCIÓN DE PAPELERÍA DE JÓVENES 

SOLICITANTES

PORCENTAJE DE JÓVENES QUE 

SOLICITÓ TRABAJO

LISTAS DE REGISTRO Y BASE DE 

DATOS

SE SOCIALIZÓ EL SERVICIO DE BOLSA 

DE EMPLEO DEL INSTITUTO ENTRE 

LOS JÓVENES

5.4 SEGUIMIENTO DE LOS JÓVENES 

SOLICITANTES

PORCENTAJE DE JÓVENES QUE 

CONSIGUIÓ EL EMPLEO

LISTAS DE SEGUIMIENTO Y BASE 

DE DATOS

LAS EMPRESAS DEL ESTADO DE 

DURANGO SE COMPROMETIERON EN 

ABRIR ESPACIOS LABORALES PARA 

JÓVENES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

SERVICIOS JUVENILES DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA ESTIMULACIÓN DEL 

DESARROLLO HUMANO DE LOS JÓVENES 

MEDIANTE ACCIONES DE SALUD INTEGRAL 

QUE PREVENGAN SITUACIONES DE RIESGO

JÓVENES ATENDIDOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

10% DE JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS 

DEL ESTADO DE DURANGO SE 

ALEJARON DE SITUACIONES DE 

RIESGO

PROPÓSITO
LOS JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL ESTADO 

DE DURANGO SE ENCUENTRAN ALEJADOS  

DE LAS SITUACIONES DE RIESGO

JÓVENES BENEFICIADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO SE ALEJARON 

DE SITUACIONES DE RIESGO

1. JÓVENES CON PLAN DE VIDA
JÓVENES CON PROYECTO DE 

VIDA

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 18 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO CON 

PROYECTO DE VIDA

2. PLATICAS PREVENTIVAS OTORGADAS PLATICAS OTORGADAS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

3. PARTICIPACIONES JUVENILES JÓVENES PARTICIPANTES
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

4. CAMPAÑAS DE PREVENCIÓN DE 

ACCIDENTES REALIZADAS 
CAMPAÑAS IMPARTIDAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

PREVENIDOS

5. INFORMACIÓN 3E IMPARTIDA JÓVENES INFORMADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

6. INTERACCIONES JUVENILES REALIZADAS
INTERACCIONES JUVENILES 

REALIZADAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO DURANGUENSE DE LA JUVENTUD

RESUMEN NARRATIVO
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1.1 SOLICITAR JÓVENES PROFESIONISTAS 

PARA SER TUTORES
JÓVENES TUTORES

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 18 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO IMPARTIERON 

TUTORÍAS

1.2 TUTORÍAS TUTORÍAS REALIZADAS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 18 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO IMPARTIERON 

TUTORÍAS

1.3 GRUPOS DE AUTOAYUDA GRUPOS FORMADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

1.4 ACTIVIDADES PARA FORTALECIMIENTO 

FAMILIAR

PORCENTAJE DE LAS 

ACTIVIDADES REALIZADAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

PADRES DE FAMILIA DEL ESTADO DE 

DURANGO FUERON INFORMADOS

2.1 IDENTIFICACIÓN DE INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS QUE TENGAN PROBLEMAS 

SOBRE SITUACIONES DE RIESGO 

INSTITUCIONES BENEFICIADAS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

INSTITUCIONES QUE ATIENDEN A 

JÓVENES FUERON CONCERTADAS

2.2 CREACIÓN DE  PRESENTACIONES SOBRE 

TEMÁTICAS PREVENTIVAS
PRESENTACIONES CREADAS PRESENTACIONES

PRESENTACIONES INFORMATIVAS 

FUERON CREADAS

3.1 FORMACIÓN DE GRUPO JUVENILES GRUPOS FORMADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

3.2 MESAS DE TRABAJO
MESAS DE TRABAJO 

REALIZADAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

3.3 ACTIVIDADES LÚDICAS
ACTIVIDADES LÚDICAS 

REALIZADAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

PREVENIDOS

4.1 PLATICAS Y CONFERENCIAS
PLATICAS Y CONFERENCIAS 

IMPARTIDAS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

5.1 CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN CAMPAÑAS IMPARTIDAS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

PREVENIDOS

5.2 TALLERES TALLERES IMPARTIDOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

ACTIVIDADES
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5.3 REDES SOCIALES REDES SOCIALES VISITADAS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO FUERON 

INFORMADOS

6.1 JUEGOS INTERACTIVOS
JUEGOS INTERACTIVOS 

REALIZADOS

FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

6.2 CINE DEBATE CINE DEBATES REALIZADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

6.3 ENCUENTROS ENCUENTROS REALIZADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO PARTICIPARON

6.4 CONCURSOS CONCURSOS REALIZADOS
FOTOGRAFÍAS Y REGISTRO DE 

JÓVENES

JÓVENES DE 12 A 29 AÑOS DEL 

ESTADO DE DURANGO 

CONCURSARON 

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

 RESPETO Y EQUIDAD DE GÉNERO DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

PROMOVER LA IGUALDAD DE 

OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y 

MUJERES DEL ESTADO DE DURANGO, 

CONTRIBUYENDO A LA DISMINUCIÓN DE 

LAS DESIGUALDADES SOCIALES Y 

ECONÓMICAS DE LA PARTICIPACIÓN DE LAS 

MUJERES

ÍNDICE DE DESIGUALDAD DE 

GÉNERO

INFORME SOBRE DESARROLLO 

HUMANO. MÉXICO 2013

SE HACEN CUMPLIR LAS POLÍTICAS 

PUBLICAS CON PERSPECTIVA DE 

GENERO QUE HAN SIDO 

ESTABLECIDAS.

PROPÓSITO

LAS MUJERES DEL ESTADO DE DURANGO 

CUENTAN CON POLÍTICAS PUBLICAS CON 

ENFOQUE DE GENERO QUE DISMINUYEN 

LAS BRECHAS DE DESIGUALDAD POR 

ENCIMA DE LA MEDIA NACIONAL.

PROMEDIO DE ÍNDICES DE 

FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL

INFORME SOBRE DESARROLLO 

HUMANO.

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL 

ESTADO DE DURANGO SE 

ENCUENTRAN ABIERTAS A LA 

CREACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

QUE DISMINUYAN LAS BRECHAS DE 

DESIGUALDAD.

1. ATENCIÓN A MUJERES EN SITUACIÓN DE 

VIOLENCIA MEJORADA.

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DE LOS SERVICIOS

RESULTADOS DE ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN Y PAGINA WEB 

WWW.MUJERDURANGUENSE.G

OB.MX

LAS MUJERES TERMINAN SUS 

PROCESOS DE ATENCIÓN Y 

PREVENCIÓN DE LA VIOLENCIA.

2. CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN PARA 

EL DESARROLLO INTEGRAL DE LAS MUJERES 

FORTALECIDO.

PORCENTAJE MUJERES CON 

CAPACIDADES PARA UNA 

MEJOR CALIDAD DE VIDA

REGISTROS DE PARTICIPANTES, 

EVALUACIONES PRE Y POST  Y 

PAGINA WEB 

WWW.MUJERDURANGUENSE.G

OB.MX

EXISTEN CONDICIONES POLÍTICAS, 

ECONÓMICAS Y SOCIALES PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

MUJER. 

3. DESARROLLO ECONÓMICO DE LAS 

MUJERES FORTALECIDO.

PORCENTAJE DE CASOS 

EXITOSOS

INFORME ANUAL 

PAGINA WEB 

WWW.MUJERDURANGUENSE.G

OB.MX

MUJERES COMPROMETIDAS EN SU 

DESARROLLO ECONÓMICO. 

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

INSTITUTO ESTATAL DE LA MUJER

RESUMEN NARRATIVO
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4. MARCOS NORMATIVOS Y JURÍDICOS EN 

MATERIA DE DERECHOS HUMANOS DE LAS 

MUJERES ARMONIZADOS

PORCENTAJE DE PROPUESTAS 

PARA MODIFICACIONES 

JURÍDICAS

REGISTRO DE MONITOREO 

INSTRUMENTOS JURÍDICOS 

ELABORADOS. 

PROPUESTAS ENTREGADAS. 

SE ACEPTAN Y APRUEBAN LOS 

INSTRUMENTOS JURÍDICOS 

ARMONIZADOS EN EL CONGRESO DEL 

ESTADO.

5. POLÍTICA DE TRANSVERSALIZACIÓN EN LA 

SOCIEDAD ESTABLECIDA. 

PORCENTAJE DE 

INSTITUCIONALIZACIÓN DE LA 

PERSPECTIVA DE GÉNERO

INFORMES ANUALES DE 

ACTIVIDADES Y PAGINA WEB 

WWW.MUJERDURANGUENSE.G

OB.MX

DEPENDENCIAS REALIZAN ACCIONES 

AFIRMATIVAS QUE FOMENTEN LA 

EQUIDAD DE GÉNERO. 

1.1 ATENCIÓN A MUJERES VICTIMAS DE 

VIOLENCIA. 

PORCENTAJE DE MUJERES 

ATENDIDAS

ANÁLISIS DE ENCUESTAS DE 

SATISFACCIÓN E INFORME DE 

LOS SERVICIOS

MUJERES DESEAN SALIR DE UN 

CIRCULO DE VIOLENCIA Y ACCEDEN A 

LOS SERVICIOS

1.2 ATENCIÓN REGIONAL MÓVIL A MUJERES 

VICTIMAS DE VIOLENCIA

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE UNIDAD MÓVIL

INFORMES POR CADA 

COMUNIDAD ATENDIDA

MUJERES DESEAN SALIR DE UN 

CIRCULO DE VIOLENCIA Y ACCEDEN A 

LOS SERVICIOS

1.3 GESTIÓN DE SERVICIOS DE 

ALOJAMIENTO, PROTECCIÓN Y ATENCIÓN.

PORCENTAJE DE MUJERES 

CANALIZADAS

REGISTROS DE MUJERES  

CANALIZADAS Y SU 

SEGUIMIENTO. 

LAS MUJERES QUE HAN SIDO 

CANALIZADAS A SERVICIO ASISTEN AL 

NUEVO CENTRO DE ATENCIÓN. 

1.4 OPERACIÓN 6 DE CENTROS REGIONALES 

MUNICIPALES DE ATENCIÓN DE VIOLENCIA

PORCENTAJE DE COBERTURA 

DE ATENCIÓN

REGISTRO DE MUNICIPIOS 

ATENDIDOS 

LISTAS DE ASISTENCIA 

RESULTADOS DE EVALUACIONES 

DE SATISFACCIÓN

LAS MUJERES ASISTEN A RECIBIR LA 

ATENCIÓN

1.5 PREVENCIÓN DE VIOLENCIA DE GÉNERO.

PORCENTAJE COBERTURA EN 

COLONIAS PARA 

SENSIBILIZACIÓN 

INFORME DE SERVICIOS DE 

PREVENCIÓN Y ANÁLISIS DE 

RESULTADOS ENCUESTAS 

MUJERES ASISTEN A TALLERES, 

PLATICAS Y ACCIONES ENFOCADAS A 

LA PREVENCIÓN. 

1.6 SENSIBILIZACIÓN MEDIANTE 

INFORMACIÓN CONTRA LA VIOLENCIA DE 

GÉNERO. 

PORCENTAJE DE ACCIONES DE 

SENSIBILIZACIÓN REALIZADAS

INFORMES DE ACCIONES Y 

REGISTROS FOTOGRÁFICOS

MUJERES SE INTERESAN EN TEMAS 

DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA 

2.1 CAPACITACIÓN EN DESARROLLO 

HUMANO, FORMACIÓN Y ORGANIZACIÓN 

DE MUJERES. 

PORCENTAJE DE MUJERES 

CAPACITADAS

INFORMES DE 

SENSIBILIZACIONES Y 

CAPACITACIONES

MUJERES PARTICIPAN EN 

PROGRAMAS Y PROYECTOS QUE 

DESARROLLAN SU POTENCIAL.

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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2.2 FORTALECIMIENTO DE LA 

PARTICIPACIÓN POLÍTICA Y LIDERAZGO DE 

MUJERES

PORCENTAJE DE JÓVENES 

SENSIBILIZADOS EN 

INSTITUCIONES

INFORMES DE 

SENSIBILIZACIONES Y 

CAPACITACIONES, REGISTRO Y 

ANÁLISIS DE ENCUESTAS

MUJERES INTERESADAS EN HACER 

POLÍTICAS PUBLICAS Y ACCEDER A 

ELLAS

2.3 MECANISMOS PARA FACILITAR EL 

ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD

PORCENTAJE DE COBERTURA 

EN MUNICIPIOS

INFORMES DE ACCIONES, 

REGISTRO Y ANÁLISIS DE 

ENCUESTAS

MUJERES SE INTERESAN EN OBTENER 

INFORMACIÓN PARA MEJORAR SU 

SALUD.

3.1 MECANISMOS DE FOMENTO 

ECONÓMICO PARA LAS MUJERES 

PORCENTAJE DE ATENCIÓN AL 

FOMENTO ECONÓMICO

INFORME DE ACTIVIDADES DE 

FOMENTO ECONÓMICO 

MUJERES SOLICITAN SERVICIOS QUE 

LES PERMITEN EMPRENDER O 

DESARROLLAR UN NEGOCIO 

3.2 MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LEYES Y 

REGLAMENTOS. 

PORCENTAJE DE LEYES Y 

REGLAMENTOS 

MONITOREADOS

REGISTRO DEL PROGRAMA DE 

MONITOREO VS DE PROGRAMA 

DE SEGUIMIENTO

SE GENERAN CAMBIOS EN LAS LEYES 

Y REGLAMENTOS

3.3 REALIZACIÓN DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN CON LOS SECTORES 

PUBLICO, PRIVADO, Y ACADÉMICO EN 

POLÍTICAS PUBLICAS

PORCENTAJE DE CONVENIOS

REGISTRO DE CONVENIOS

Y PAGINA WEB 

WWW.MUJERDURANGUENSE.G

OB.MX

LAS Y LOS LEGISLADORES ESTÁN 

SENSIBILIZADOS ANTE EL TEMA DE 

GÉNERO.

3.4 OPERACIÓN DEL SISTEMA ESTATAL PARA 

PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y 

ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS 

MUJERES EN EL ESTADO

ACUERDOS CUMPLIDOS
REGISTRO DE ACUERDOS.

EL SISTEMA ESTATAL PARA PREVENIR, 

ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR 

LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 

REALIZA LAS SESIONES 

CORRESPONDIENTES

4.1 RED DE AGENTES DE GÉNERO DE LA 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA ESTATAL

PORCENTAJE DE 

INSTITUCIONES 

SENSIBILIZADAS EN CULTURA 

DE IGUALDAD

RED DE AGENTES DE GÉNERO

LOS AGENTES DE GÉNERO CUENTAN 

CON UN PLAN DE TRABAJO DENTRO 

DE LA INSTITUCIÓN.

4.2 REALIZACIÓN DE EVENTOS ENFOCADOS 

A LA IGUALDAD DE GÉNERO 

PORCENTAJE DE EVENTOS DE 

SENSIBILIZACIÓN

PLAN DE ACTIVIDADES Y LISTAS 

DE ASISTENCIA. 

LAS INSTITUCIONES Y PUBLICO EN 

GENERAL ASISTE A LOS EVENTOS QUE 

PERMITEN SER SENSIBILIZADOS AL 

TEMA. 

ACTIVIDADES
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

4.3 PROGRAMA DE CULTURA 

INSTITUCIONAL 

PORCENTAJE DE 

SENSIBILIZADOS EN LAS 

INSTITUCIONES

LISTAS DE ASISTENCIA

INFORMES DE ACTIVIDADES

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA EN EL 

ESTADO DE DURANGO ACCEDE A LOS 

PROGRAMAS

4.4 OPERACIÓN DE 8 CENTROS DE 

DESARROLLO PARA LAS MUJERES

PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN 

DE SERVICIOS

INFORMES ANUALES DE 

ACTIVIDADES

REGISTROS DE PERSONAS 

BENEFICIADAS 

FUNCIONARIADO DE LOS MUNICIPIOS 

PARTICIPA Y ACCEDE A LOS SERVICIOS 

DE CAPACITACIÓN Y MUJERES 

DESEAN SALIR DEL CIRCULO DE 

VIOLENCIA

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

VIVIENDA DIGNA DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR CON ACCESO A VIVIENDA 

DIGNA PARA TODAS LAS FAMILIAS 

DURANGUENSES MEDIANTE LA 

ORGANIZACIÓN Y COORDINAR LOS 

PROGRAMAS DE LOS TRES ORDENES DE 

GOBIERNO EN MATERIA DE VIVIENDA Y 

ESTIMULAR LA INVERSIÓN PRIVADA EN EL 

DESARROLLO DE CONJUNTOS 

HABITACIONALES PARA ACERCAR LAS 

OPORTUNIDADES DE CRÉDITO PARA 

AMPLIAR, MEJORAR O ADQUIRIR UNA CASA 

A LAS FAMILIAS DURANGUENSES

PORCENTAJE DE FAMILIAS 

BENEFICIADAS

PADRÓN OBTENIDO DE 

RECORRIDOS Y SOLICITUDES EN 

TRABAJO SOCIAL, ARCHIVOS 

FOTOGRÁFICOS 

(COMUNICACIÓN SOCIAL) E 

INFORMES ANUALES, INFORME 

DE VIVIENDAS AUTORIZADAS Y 

EDIFICADAS

LAS FAMILIAS DURANGUENSES 

DESEAN HABITAR UNA VIVIENDA 

DIGNA QUE CONTRIBUYA AL 

BIENESTAR SOCIAL DEL ESTADO

PROPÓSITO
LAS FAMILIAS VULNERABLES DEL ESTADO DE 

DURANGO HABITAN UNA VIVIENDA DIGNA

PORCENTAJE DE FAMILIAS 

VULNERABLES BENEFICIADAS

PADRÓN OBTENIDO DE 

RECORRIDOS Y SOLICITUDES EN 

TRABAJO SOCIAL, ARCHIVOS 

FOTOGRÁFICOS 

(COMUNICACIÓN SOCIAL) E 

INFORMES ANUALES, INFORME 

DE VIVIENDAS AUTORIZADAS Y 

EDIFICADAS

LAS FAMILIAS DURANGUENSES SE 

INTERESAN EN HABITAR UNA 

VIVIENDA DIGNA QUE CONTRIBUYA 

AL BIENESTAR DE LA SOCIEDAD

1. CASAS DE CARTÓN SUSTITUIDAS
PORCENTAJE DE FAMILIAS CON 

VIVIENDA DIGNA

PADRÓN OBTENIDO DE 

RECORRIDOS Y SOLICITUDES EN 

TRABAJO SOCIAL, ARCHIVOS 

FOTOGRÁFICOS 

(COMUNICACIÓN SOCIAL) E 

INFORMES ANUALES, INFORME 

DE VIVIENDAS AUTORIZADAS Y 

EDIFICADAS

FAMILIAS DURANGUENSES QUE 

HABITAN EN VIVIENDAS DE 

MATERIALES TEMPORALES DESEAN 

CAMBIARLAS POR MATERIALES 

DEFINITIVOS

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

COMISIÓN ESTATAL DE SUELO Y VIVIENDA

RESUMEN NARRATIVO
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APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

2. REGULARIZACIÓN DE LOTES Y CASAS

PORCENTAJE DE 

REGULARIZACIONES DE LOTES 

Y CASAS

ARCHIVO DEL PAREA DE 

REGULARIZACIÓN Y SISTEMAS 

DE INDICADORES DE LA 

COMISIÓN

LAS FAMILIAS DESEAN UN 

PATRIMONIO CON CERTEZA JURÍDICA

3. MEJORAMIENTOS DE VIVIENDAS 

ENTREGADOS

PORCENTAJE  DE VIVIENDAS 

MEJORADAS

PADRONES DEL CENTRO DE 

ATENCIÓN MÚLTIPLE E 

INFORMES ANUALES, SISTEMAS 

DE INDICADORES DE LA 

COMISIÓN ESTATAL DE SUELO Y 

VIVIENDA

LOS CIUDADANOS ASPIRAN CONTAR 

CON VIVIENDAS Y APROPIADAS PARA 

FORJAR SU PATRIMONIO

4. VIVIENDAS NUEVAS OTORGADAS
PORCENTAJE DE VIVIENDAS 

NUEVAS ADQUIRIDAS

ARCHIVOS DEL ÁREA 

OPERATIVA, ADMINISTRACIÓN, 

PROMOCIÓN Y VINCULACIÓN, 

SISTEMAS DE INDICADORES DE 

LA COESVI

LAS FAMILIAS DESEAN OBTENER UNA 

VIVIENDA NUEVA PARA FORJAR SU 

PATRIMONIO

1.1 CAPTACIÓN DE LAS FAMILIAS 

VULNERABLES QUE HABITAN EN VIVIENDAS 

DE MATERIALES TEMPORALES

PORCENTAJE DE FAMILIAS QUE 

HABITAN EN VIVIENDAS DE 

MATERIALES TEMPORALES

ARCHIVOS DEL ÁREA DE 

TRABAJO SOCIAL, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS VULNERABLES 

SOLICITAN EL BENEFICIO DEL 

PROGRAMA.

1.2 SUSTITUCIÓN DE CASAS DE CARTÓN POR 

MATERIALES DEFINITIVOS

PORCENTAJE DE VIVIENDAS 

EDIFICADAS Y SUPERVISADAS 

ARCHIVOS DEL ÁREA DE 

TRABAJO SOCIAL, INFORME DE 

ACTAS DE ENTREGA-RECEPCIÓN 

DE VIVIENDAS EDIFICADAS

LAS FAMILIAS ASPIRAN A OBTENER 

UNA VIVIENDA DE MATERIALES 

DEFINITIVOS.

1.3 GESTIÓN DE SUBSIDIOS Y APORTACIÓN 

DE RECURSOS PARA LA SUSTITUCIÓN DE 

VIVIENDAS CON MATERIALES TEMPORALES

PORCENTAJE DE SUBSIDIOS Y 

APORTACIÓN DE 

RECURSOS PARA SUSTITUCIÓN 

DE VIVIENDAS

ARCHIVO DE PROGRAMAS DE 

VIVIENDA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI 

LAS FAMILIAS VULNERABLES SE 

INTERESAN EN OBTENER EL RECURSO 

PARA LA EDIFICACIÓN DE LA 

VIVIENDA

2.1 CAPTACIÓN DE LAS FAMILIAS QUE 

NECESITAN EDIFICAR SU VIVIENDA CON 

CERTEZA JURÍDICA.

PORCENTAJE DE AVANCE EN 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

DEMANDA 

ARCHIVO DE ÁREA DE 

REGULARIZACIÓN Y CENTRO DE 

ATENCIÓN MÚLTIPLE, SISTEMA 

DE INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS  SE INTERESAN EN 

SOLICITAR EL BENEFICIO DEL 

PROGRAMA.

2.2 GESTIÓN DE SUBSIDIOS PARA LA 

REGULARIZACIÓN DE TERRENOS 

PORCENTAJE DER 

REGULARIZACIÓN DE 

TERRENOS

ARCHIVO DE PROGRAMAS DE 

VIVIENDA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS  SE INTERESAN EN 

OBTENER EL RECURSO PARA LA 

ADQUISICIÓN DE SU LOTE.

COMPONENTES

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  
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2.3 REGULARIZACIÓN ANTE DEPENDENCIAS 

MUNICIPALES Y ESTATALES LA INSCRIPCIÓN 

Y REGISTRO DE LOS TÍTULOS DE PROPIEDAD.

PORCENTAJE DE LOTES 

REGULARIZADOS 

ÁREA DE REGULARIZACIÓN, 

SISTEMA DE INDICADORES DE 

COESVI

LAS FAMILIAS DESEAN OBTENER UN 

PATRIMONIO CON CERTEZA 

JURÍDICA.

3.1 CAPTACIÓN DE LAS FAMILIAS QUE 

NECESITAN MEJORAR SU VIVIENDA

PORCENTAJE DE CAPTACIÓN 

DE FAMILIAS QUE NECESITAN 

MEJORAR SU VIVIENDA

ARCHIVOS DEL CENTRO DE 

ATENCIÓN MÚLTIPLE, SISTEMA 

DE INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

SOLICITAR EL BENEFICIO DEL 

PROGRAMA.

3.2 GESTIÓN DE SUBSIDIOS Y APORTACIÓN 

DE RECURSOS PARA LA REALIZACIÓN DE LOS 

MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA

PORCENTAJE DE 

APORTACIONES PARA LA 

REALIZACIÓN DE 

MEJORAMIENTOS DE VIVIENDA

ARCHIVO DE PROGRAMAS DE 

VIVIENDA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI 

LAS FAMILIAS DESEAN OBTENER EL 

RECURSO PARA MEJORAR SU 

VIVIENDA

3.3 SUPERVISIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL 

MEJORAMIENTO DE VIVIENDA SOLICITADO 

PORCENTAJE DE 

MEJORAMIENTOS 

SUPERVISADOS

ÁREA OPERATIVA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS SE COMPROMETEN A 

LA APLICACIÓN DEL RECURSO PARA 

MEJORAR LAS CONDICIONES DE SU 

VIVIENDA.

4.1 CAPTACIÓN DE LAS FAMILIAS QUE 

NECESITAN UNA VIVIENDA NUEVA

PORCENTAJE DE 

ACTUALIZACIÓN DE 

PADRONES 

ARCHIVOS DE PROMOCIÓN Y 

VINCULACIÓN, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

SOLICITAR EL BENEFICIO DEL 

PROGRAMA.

4.2 EDIFICACIÓN Y SUPERVISIÓN DE LA 

EJECUCIÓN DE LA VIVIENDA NUEVA.

PORCENTAJE DE  VIVIENDAS 

SUPERVISADAS 

ÁREA OPERATIVA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI

LAS FAMILIAS DESEAN 

HABITAR VIVIENDAS NUEVAS.

4.3 GESTIÓN DE OFERTA OPORTUNA Y DE 

BAJO COSTO DE MATERIALES 

PORCENTAJE DE PROMOCIÓN 

DE ACCIONES PARA 

DISMINUCIÓN DE MATERIALES 

ÁREA OPERATIVA Y ÁREA 

ADMINISTRATIVA, CONVENIOS, 

MINUTAS DE REUNIONES, 

SISTEMA DE INDICADORES DE 

COESVI

LOS PRODUCTORES Y 

DISTRIBUIDORES OFERTAN A BAJOS 

COSTOS MATERIALES DE 

CONSTRUCCIÓN.

4.4 GESTIÓN DE SUBSIDIOS Y APORTACIÓN 

DEL RECURSO PARA LA REALIZACIÓN DE LAS 

VIVIENDAS.

PORCENTAJE DE SUBSIDIOS 

GESTIONADOS

ARCHIVO DE PROGRAMAS DE 

VIVIENDA, SISTEMA DE 

INDICADORES DE COESVI 

LAS FAMILIAS SE INTERESAN EN 

OBTENER EL RECURSO PARA 

OBTENER SU VIVIENDA NUEVA.

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

FERIAS ESPECTÁCULOS Y PASEOS 

TURÍSTICOS DE DURANGO
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR AL DESARROLLO TURÍSTICO DE 

DURANGO MEDIANTE LA DIFUSIÓN DE LOS 

PASEOS TURÍSTICOS, FERIAS Y EVENTOS 

ARTÍSTICOS, CULTURALES Y DEPORTIVOS 

TASA DE VARIACIÓN DE 

EVENTOS REALIZADOS EN LOS 

DIFERENTES PASEOS 

TURÍSTICOS EN EL AÑO 2016

INFORME DE BOLETOS 

EXPEDIDOS
INTERÉS DE LA CIUDADANÍA  

PROPÓSITO

LA POBLACIÓN DEL ESTADO DE DURANGO 

TIENE INTERÉS POR LOS PASEOS TURÍSTICOS 

Y EVENTOS ARTÍSTICOS, CULTURALES Y 

DEPORTIVOS QUE OFRECEMOS.

TASA DE VARIACIÓN DE  

ASISTENCIA A LOS DIFERENTES 

PASEOS Y ESPECTÁCULOS 

ARTÍSTICOS

REENTRADAS A LOS PASEOS 

INTERÉS Y DISPONIBILIDAD DE 

TIEMPO DE LAS PERSONAS POR LAS 

ACTIVIDADES

1. PASEO TURÍSTICO TELEFÉRICO REALIZADO
TASA DE VARIACIÓN DE 

BOLETOS EXPEDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

INTERÉS DE LOS VISITANTES DE 

PASEAR EN EL TELEFÉRICO

2. PASEO TURÍSTICO TÚNEL DE MINERÍA 

REALIZADO

TASA DE VARIACIÓN DE 

BOLETOS EXPEDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

INTERÉS DE LOS VISITANTES POR 

RECORRER EL TÚNEL DE MINERÍA 

3. PASEO TURÍSTICO EL PUEBLITO 

REALIZADO

TASA DE VARIACIÓN DE 

BOLETOS EXPEDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

INTERÉS DE LA  CIUDADANÍA POR 

DIVERTIRSE EN PASEO EL PUEBLITO

4. FERIA NACIONAL DURANGO REALIZADA
TASA DE VARIACIÓN DE 

BOLETOS EXPEDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

INTERÉS DE LA CIUDADANÍA Y 

TURISTAS POR VISITAR LA FERIA 

NACIONAL DURANGO

5. EVENTOS ESPECIALES REALIZADOS

TASA DE VARIACIÓN DE  LAS 

PERSONAS ATENDIDAS EN LOS 

EVENTOS

INVITACIONES  E INFORME DEL 

EVENTO

TODOS LOS ESPECTADORES E 

INVITADOS INTERESADOS A ACUDIR A 

LOS EVENTOS

6. VIERNES DE ÓPERA REALIZADO
TASA DE VARIACIÓN DE LAS 

PERSONAS ASISTENTES

INFORME DEL EVENTO 

(FOTOGRAFÍAS)

PERSONAS INTERESADAS POR LA 

OPERA 

COMPONENTES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DIRECCIÓN GENERAL DE  FERIAS ESPECTÁCULOS Y PASEOS 

TURÍSTICOS

RESUMEN NARRATIVO
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

7. PASEOS CONSTITUCIÓN Y PARQUE
TASA DE VARIACIÓN DE 

PERSONAS ASISTENTES
INFORME DE ACTIVIDADES 

INTERÉS DE LA CIUDADANÍA POR 

ACUDIR A LOS EVENTOS 

8. GESTIONES DE ORDEN ADMINISTRATIVAS

TASA DE VARIACIÓN DEL 

CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES

COMPROBANTE DE PAGOS

INTERÉS DEL ORGANISMO POR 

CUMPLIR EN FECHA Y FORMA CON 

SUS OBLIGACIONES

1.1 RECORRIDOS
TASA DE VARIACIÓN DE LOS 

BOLETOS VENDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

PERSONAS INTERESADAS POR 

PASEAR EN EL TELEFÉRICO 

1.2 PRESENTACIONES ARTÍSTICAS

VERIFICACIÓN DE LA CANTIDAD 

DE  PRESENTACIONES 

REALIZADAS

INFORME DEL EVENTOS 

(FOTOGRAFÍAS)

PERSONAS INTERESADAS EN LOS 

EVENTOS REALIZADOS 

1.3 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

TASA DE VARIACIÓN DE 

REVISIONES A LAS 

INSTALACIONES

BITÁCORA 

INTERÉS EN ÁREA DE 

MANTENIMIENTO REALICE SUS 

ACTIVIDADES  

2.1 RECORRIDOS 
TASA DE VARIACIÓN DE LOS 

BOLETOS VENDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

PERSONAS INTERESADAS POR 

PASEAR EN EL TÚNEL DE MINERÍA 

2.2 PRESENTACIONES ARTÍSTICAS

VERIFICACIÓN DE LA CANTIDAD 

DE  PRESENTACIONES 

REALIZADAS

INFORME DEL EVENTOS 

(FOTOGRAFÍAS)

PERSONAS INTERESADAS EN LOS 

EVENTOS REALIZADOS 

2.3 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

TASA DE VARIACIÓN DE 

REVISIONES A LAS 

INSTALACIONES

BITÁCORA

INTERÉS EN ÁREA DE 

MANTENIMIENTO REALICE SUS 

ACTIVIDADES  

3.1 RECORRIDOS 
TASA DE VARIACIÓN DE LOS 

BOLETOS VENDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

PERSONAS INTERESADAS POR 

PASEAR EN EL PASEO EL PUEBLITO 

3.2 PRESENTACIÓN DE ARTISTAS

VERIFICACIÓN DE LA CANTIDAD 

DE  PRESENTACIONES 

REALIZADAS

INFORME DEL EVENTOS 

(FOTOGRAFÍAS)

PERSONAS INTERESADAS EN LOS 

EVENTOS REALIZADOS 

3.3 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

TASA DE VARIACIÓN DE 

REVISIONES A LAS 

INSTALACIONES

BITÁCORA

INTERÉS EN ÁREA DE 

MANTENIMIENTO REALICE SUS 

ACTIVIDADES  

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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4.1 BOLETOS EXPEDIDOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

BOLETOS EXPEDIDOS
BOLETOS EXPEDIDOS

INTERÉS POR LAS PERSONAS  DE 

ASISTIR A LA FERIA NACIONAL 

DURANGO

4.2 EVENTOS REALIZADOS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

EVENTOS
CONTRATOS 

INTERÉS DE LAS PERSONAS POR LOS 

EVENTOS 

4.3 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 

TASA DE VARIACIÓN DE 

REVISIONES A LAS 

INSTALACIONES

BITÁCORA

INTERÉS EN ÁREA DE 

MANTENIMIENTO REALICE SUS 

ACTIVIDADES  

4.4 NÓMINA
TASA DE VARIACIÓN DE 

CONTRATOS REALIZADOS
CONTRATOS 

PERSONAS INTERESADAS POR 

TRABAJAR EN EL ORGANISMO 

4.5 DIFUSIÓN EN MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN

TASA DE VARIACIÓN DE 

PROPAGANDA EN DIFERENTES 

MEDIOS

CONTRATOS 

INTERÉS POR LOS MEDIOS DE 

COMUNICACIÓN POR PARTICIPAR EN 

LA FERIA NACIONAL DURANGO.

5.1 EVENTOS REALIZADOS
TASA DE VARIACIÓN DE 

EVENTOS REALIZADOS
INFORME DE ACTIVIDADES

INTERÉS POR LAS PERSONAS POR 

ASISTIR A LOS EVENTOS

5.2 CONTRATACIÓN DE ARTISTAS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

CONTRATOS CONCLUIDOS
CONTRATOS 

INTERÉS POR LOS ARTISTAS Y 

PROVEEDORES DE ARTISTAS POR 

NEGOCIAR CON EL ORGANISMO

5.3 RENTA DE MOBILIARIO
TASA DE VARIACIÓN DE 

MOBILIARIO RENTADO
FACTURAS Y CONTRATOS

INTERÉS DE LOS INVITADOS PARA 

QUE ACUDAN A LOS EVENTOS 

6.1 PLANEACIÓN DEL EVENTO
TASA DE VARIACIÓN DE LOS 

EVENTOS REALIZADOS
INFORME DE ACTIVIDADES 

INTERÉS POR LAS PERSONAS DE 

ASISTIR A LOS  EVENTOS 

6.2 EVENTOS REALIZADOS
TASA DE VARIACIÓN  DE  

EVENTOS REALIZADOS
INFORME DE ACTIVIDADES 

INTERÉS POR LAS PERSONAS DE 

ASISTIR A LOS  EVENTOS 

6.3 CONTRATACIÓN DE ARTISTAS
TASA DE VARIACIÓN DE 

CONTRATOS REALIZADOS
CONTRATOS 

INTERÉS POR LOS ARTISTAS POR 

PARTICIPAR  EN EL EVENTO

7.1 EVENTOS REALIZADOS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

EVENTOS REALIZADOS
INFORME DE ACTIVIDADES 

INTERÉS POR LOS ARTISTAS POR 

ASISTIR A LOS EVENTOS

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  
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7.2 CONTRATACIÓN DE ARTISTAS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

CONTRATOS REALIZADOS
INFORME DE ACTIVIDADES 

INTERÉS POR LOS ARTISTAS POR 

PARTICIPAR  A LOS EVENTOS

7.3 MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE 

TRABAJO

TASA DE VARIACIÓN DE 

REPARACIONES REALIZADAS
BITÁCORA

ATENCIÓN DEL PERSONAL POR 

REVISAR EL EQUIPO DE TRABAJO

8.1 NOMINA
TASA DE VARIACIÓN DE 

CONTRATOS REALIZADOS
CONTRATOS 

INTERÉS POR LAS PERSONAS POR 

TRABAJAR EN EL ORGANISMO

8.2 OBLIGACIONES FISCALES CUMPLIDAS
TASA DE VARIACIÓN DE LAS 

OBLIGACIONES CUMPLIDAS
DECLARACIONES CUMPLIDAS

NINGÚN REQUERIMIENTO POR 

PARTE DE LA AUTORIDAD FISCAL 

REQUERIDA

8.3 EJECUCIÓN DE COMPRA DE INSUMOS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

COMPRAS DE INSUMOS
REQUISICIONES

PROVEEDORES INTERESADOS EN 

HACER NEGOCIACIONES CON EL 

ORGANISMO

ACTIVIDADES



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     

APROBADOS PARA EL EJERCICIO 2017  

NOMBRE DEL 

PROGRAMA 

PRESUPUESTARIO

SISTEMA DE PENSIONES DEPENDENCIA

NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS

FIN

CONTRIBUIR A LA MODERNIZACIÓN 

ADMINISTRATIVA Y CALIDAD DE ATENCIÓN 

A LOS CIUDADANOS MEDIANTE ESQUEMAS 

DE SEGURIDAD SOCIAL PARA GARANTIZAR 

LAS PRESTACIONES A LOS AFILIADOS DE LA 

DIRECCIÓN DE PENSIONES DEL ESTADO

PORCENTAJE DE AHORRO DEL 

GASTO TOTAL  AUTORIZADO

ESTADOS FINANCIEROS Y 

PRESUPUESTO AUTORIZADO

LAS APORTACIONES DE LOS 

TRABAJADORES SON SUFICIENTES 

PARA CUBRIR LOS REQUERIMIENTOS 

FINANCIEROS

PROPÓSITO

LOS TRABAJADORES ACTIVOS DEL 

GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO, 

JUBILADOS Y PENSIONADOS, BENEFICIARIOS 

Y AFILIADOS AL PROGRAMA DE AHORRO 

PARA EL RETIRO  RECIBEN ESQUEMAS DE 

SEGURIDAD SOCIAL QUE LES GARANTIZA 

UNA VIDA DIGNA.

TASA DE VARIACIÓN DE 

RECURSOS DESTINADOS AL 

PAGO DE PRESTACIONES

ESTADOS FINANCIEROS
INCREMENTO EN DEMANDA DE 

PRESTACIONES

1. SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL 

ADMINISTRADO

TASA DE VARIACIÓN DE 

PRESTACIONES OTORGADAS
REPORTE DE PRESTACIONES 

EL ESQUEMA LEGAL Y REGLAS DE 

OPERACIÓN DE PENSIONES 

ESTATALES SE MANTIENE

2. UNIDADES COMERCIALES FORTALECIDAS
PORCENTAJE RENDIMIENTO 

GENERADO
ESTADOS FINANCIEROS

ALTA DEMANDA DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS

3. GESTIÓN ADMINISTRATIVA REALIZADA
PORCENTAJE DE AHORRO 

GASTO CORRIENTE

ESTADOS FINANCIEROS Y 

PRESUPUESTO

NO SE PRESENTAN INCREMENTOS 

MAYORES A LOS PRESUPUESTADOS

1.1 OTORGAR PENSIONES Y JUBILACIONES 
TASA DE VARIACIÓN DE 

PENSIONES

REPORTES DE PENSIONADOS Y 

JUBILADOS QUE SE 

INCORPORAN A NÓMINA

INTERÉS DE LOS AFILIADOS POR 

OBTENER UNA PENSIÓN.

COMPONENTES

ACTIVIDADES

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
DATOS DEL PROGRAMA

DIRECCIÓN DE PENSIONES DEL ESTADO DE DURANGO

RESUMEN NARRATIVO



INDICADORES ESTRATÉGICOS Y DE GESTIÓN     
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NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOSRESUMEN NARRATIVO

1.2 PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE AYUDA 

POR FALLECIMIENTO 

TASA DE VARIACIÓN DE AYUDA 

POR FALLECIMIENTO

RELACIÓN DE TRAMITE DE 

PAGOS 

INTERÉS DE LOS BENEFICIARIOS POR 

SOLICITAR LA PRESTACIÓN

1.3 OTORGAR EL ESQUEMA DE 

PERMANENCIA LABORAL 

TASA DE VARIACIÓN DE 

PERMANENCIA LABORAL

REPORTE DE ALTAS DE 

TRABAJADORES  

INCORPORADOS

INTERÉS DE LOS TRABAJADORES POR 

SEGUIR LABORANDO

1.4 DEVOLUCIÓN DEL SALDO DE CUOTAS AL 

FONDO

TASA DE VARIACIÓN DE 

DEVOLUCIÓN DE CUOTAS AL 

FONDO

RELACIÓN DE TRAMITES 

REALIZADOS PARA DEVOLUCIÓN

INCREMENTO EN BAJA DE AFILIADOS 

CON POCA ANTIGÜEDAD

1.5 OTORGAR PRÉSTAMOS 
TASA DE VARIACIÓN DE 

PRÉSTAMOS

REPORTES DE PRÉSTAMOS 

EMERGENTE, CORTO PLAZO Y 

PROACER 

INTERÉS DE AFILIADOS POR ADQUIRIR 

EL PRÉSTAMO

2.1 COMERCIALIZACIÓN DE SERVICIOS 

LOTES FUNERARIOS

TASA DE VARIACIÓN DE 

VENTAS

ESTADOS FINANCIEROS Y 

REPORTE DE VENTAS

INTERÉS DE CLIENTES POR ADQUIRIR 

EL SERVICIO

2.2 PRESTACIÓN DEL SERVICIOS DE 

RESTAURANTE

TASA DE VARIACIÓN DE 

UTILIDAD NETA
ESTADOS FINANCIEROS

INTERÉS DE CLIENTES POR ASISTIR AL 

LOCAL

3.1 ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS 

FINANCIEROS, HUMANOS Y MATERIALES 

PORCENTAJE DE EJERCICIO DEL 

GASTO 

ESTADOS FINANCIEROS Y 

PRESUPUESTO

SE CUENTA CON CAPACIDAD 

FINANCIERA SUFICIENTE

3.2 PROPORCIONAR SERVICIOS DE 

ATENCIÓN A AFILIADOS 

GRADO DE SATISFACCIÓN DE 

AFILIADOS ATENDIDOS

ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN 

DE SERVICIO

LOS AFILIADOS SOLICITAN SERVICIOS 

EN LA DIRECCIÓN DE PENSIONES

3.3 REALIZAR SERVICIOS LEGALES, DE 

AUDITORIA, CONTABLES Y DE TECNOLOGÍAS 

DE LA INFORMACIÓN 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO DEL 

PROGRAMA DE TRABAJO

PROGRAMAS DE TRABAJO
SE MANTIENE LA DEMANDA DE 

ESTOS SERVICIOS

ACTIVIDADES


