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En cumplimiento al mandato establecido en el 

artículo 130 fracción IV de la Constitución Po-

lítica del Estado Libre y Soberano de Durango, 

se presenta ante el H. Congreso del Estado de Duran-

go, el Informe anual de la Comisión Estatal de 

Derechos Humanos 2022 – 2023 para dar a conocer 

las acciones realizadas en relación al cumplimiento de 

las finalidades y atribuciones del Organismo Consti-

tucional Autónomo, que esencialmente son: la protec-

ción, respeto, prevención y difusión de los derechos 

humanos establecidos en la Constitución Federal, la 

Constitución Local y en los Tratados internacionales 

en que México sea parte.

En este documento de transparencia y rendición de 

cuentas que se rinde en el marco del estado de dere-

cho y del sistema democrático de nuestro país, cons-

tituye además un puente entre la responsabilidad de 

los servidores públicos y la confianza de la sociedad, se 

reflejan las acciones y resultados alcanzados a lo largo 

de un año en materia de Derechos Humanos.

Desde agosto de 2022 a julio de 2023, periodo que se 

informa en este primer año de actividades, se destaca 

que, conforme al sistema de planeación democrática 

de nuestro sistema jurídico, la ruta que se trazó en pro 

de los derechos fundamentales no surgió con base a 

decisiones unilaterales, sino que fue la propia sociedad 

duranguense quien puso de manifiesto el camino que 

debería de seguir la Comisión Estatal de Derechos Hu-

manos para los siguientes cinco años.

A través de una encuesta digital, ubicamos los Dere-

chos Humanos que las y los duranguenses tienen más 
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identificados y aquellos que más anhelan entre los que des-

tacaron: el derecho a la igualdad y la no discriminación y el 

derecho a la Paz. Asimismo, se realizaron 3 Foros de con-

sulta con expertos, académicos, investigadores, periodistas, 

defensores de derechos humanos, servidores públicos de los 

tres órdenes de gobierno, los poderes del estado y los orga-

nismos constitucionalmente autónomos, organizaciones de 

la sociedad civil y con los niños, niñas y adolescentes, ejer-

cicio de planeación participativa que dio como resultado un 

documento de gran valor para Durango: «La Memoria de la 

Sociedad Duranguense por los Derechos Humanos», la cual 

contiene las aportaciones y aspiraciones de las y los duran-

guenses y con base en la cual se integró el Plan Estratégico de 

la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango (PLEI 

2023-2027) con base en 4 Ejes: 

1. Educación y Concientización de los Derechos Humanos.

2.Una Cultura de Paz con Perspectiva de Derechos Humanos.

3. Respeto y Protección a los Derechos Humanos.

4. Una Comisión Cercana la Gente con Trato Humano.

Los cuales se concentran en hacer realidad un ideal: conver-

tir a Durango en una tierra de respeto a los derechos huma-

nos y de paz.

Este Primer Informe de Actividades, se encuentra alineado 

a los Ejes del PLEI, por lo tanto, es la primera manifestación 

del trabajo comprometido de la CEDHD por alcanzar los an-

helos plasmados en la Memoria de la Sociedad Duranguense 

por los Derechos Humanos.

En el presente documento, no solamente representa un ejer-

cicio de transparencia y  rendición de cuentas, sino además 

el testimonio de firme compromiso de las y los diputados de 

la LXIX Legislatura por los Derechos Humanos, que en este 

2023, tuvieron a bien incrementar el presupuesto anual para 

echar a andar el Mecanismo para la Protección de Periodis-



tas y Personas Defensoras de los Derechos Humanos 

así como para implementar diversos programas para 

promover e impulsar la cultura de paz y por tanto la 

positivación del derecho humano a la paz; sin omitir la 

importancia del fortalecimiento del sistema no juris-

diccional de queja acompañado de acciones de conten-

ción y atención psicológica, así como de mecanismos 

de solución agiles y flexibles que protejan de manera 

eficaz y eficiente los derechos humanos.

La sociedad duranguense nos ha marcado una ruta 

clara; sabemos que falta mucho por hacer, por eso he-

mos ido generando acuerdos y alianzas para la cola-

boración y cooperación con instituciones públicas y 

privadas, sin omitir el papel tan importante que des-

empeñan las organizaciones de la sociedad civil para 

ampliar la red de promoción y defensa de los Derechos 

Humanos, pues solamente así podremos tener el éxito 

de la Paz, como derecho transformador de Durango.

Dra. Karla Alejandra Obregón Avelar

Presidenta de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango
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11El Plan Estratégico Institucional de Derechos 

Humanos 2023 – 2027 (PLEI) integrado por 

la Comisión Estatal de Derechos Humanos de 

Durango, es resultado de un ejercicio de participación 

social y democrática y por tanto de la aportación de 

las y los duranguenses de los diferentes sectores socia-

les, incluidos los niños, niñas y adolescentes, las cua-

les se recogieron de manera íntegra en la Memoria de 

la Sociedad Duranguense por los Derechos Humanos. 

Asimismo, el PLEI es el instrumento de planeación 

democrática y estratégica al cual se alinean todas las 

acciones que realiza la institución a través de sus dife-

rentes unidades administrativas.

Este Plan está estructurado en 4 Ejes, que a su vez se 

encuentran integrados por 11 Objetivos, 22 Estrate-

gias y 85 líneas de acción, que marcan el rumbo de 

actuación para el periodo 2023 – 2027.

ESTRUCTURA
DEL PLEI 2023-2027

El PLEI 2023 – 2027 está alineado al Plan Nacional de 
Derechos Humanos y a los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de la Agenda 20-30 de la Organización de las Na-
ciones Unidas (ONU).
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La educación es la vía para transformar las men-

tes y corazones de las personas. A través de la 

educación, concientización y sensibilización en 

derechos humanos, no solo se contribuye a empoderar 

a los individuos para que conozcan sus derechos, los 

hagan valer, los defiendan y los respeten, sino también 

a fomentar una cultura de paz, tolerancia, inclusión 

y respeto en todas las esferas de la sociedad. La edu-

cación en materia de derechos humanos constituye la 

piedra angular para la construcción de una sociedad 

más justa, equitativa y desarrollada. En esta tarea, la 

Comisión Estatal de Derechos Humanos es un agen-

te clave para liderar este proceso de transformación y 

promover el pleno goce de los derechos fundamentales 

para toda la sociedad.

La capacitación en derechos humanos no solo una obli-

gación constitucional y legal, sino además constituye 

un deber ético; el reto es hacer el respeto de los de-

rechos humanos un cotidiano vivir, además de que la 

educación, concientización y sensibilización en ellos, 

es fundamental para prevenir las violaciones a los mis-

mos y además garantizar que los servidores públicos, 

conozcan y estén conscientes de las normativas na-

cionales e internacionales que protegen los derechos 

humanos y por tanto de las responsabilidades en que 

pueden incurrir en caso de no respetarlos.

La promoción, divulgación y difusión de los derechos 

humanos es una de las finalidades esenciales de la Co-

misión Estatal de Derechos Humanos de Durango y a 

través de estas acciones se busca educar, concientizar y 

sensibilizar a la todas las personas mediante acciones 

de capacitación, recursos educativos, juegos didácticos 

y pláticas especializadas para distintos grupos sociales; 

en el mismo sentido, se plantea impulsar la profesio-

nalización a través de acciones y programas especiales 

de formación.
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Estas actividades tienen como fin fomentar el conocimiento 

para la protección y defensa de los derechos humanos, facili-

tar su comprensión y la apropiación de los diversos conceptos 

en la materia, con el objetivo de que todas las personas pue-

dan ejercerlos plenamente, pero prevenir que sean vulnera-

dos y fundamentalmente que sean respetarlos. 

Durante el periodo que se informa, la Comisión Estatal de 

Derechos Humanos de Durango capacitó a servidores pú-

blicos de los tres órdenes de gobierno, poderes del estado, 

organismos constitucionalmente autónomos, sociedad civil 

organizada, niñas, niños, adolescentes, jóvenes y población 

en general. Dicha capacitación se realizó a través de cursos, 

pláticas, talleres, programas especiales y un Diplomado en 

Derechos Humanos.

Además, se realizaron acciones de difusión para dar a cono-

cer a la sociedad los temas más relevantes y de coyuntura en 

materia de derechos humanos. Esto, mediante entrevistas, 

participaciones en radio, en foros, conversatorios, publicacio-

nes en redes sociales, conferencias, encuentros con organiza-

ciones y a través del Canal CEDH-TV Durango.
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Capacitación a docentes

La capacitación de docentes en derechos humanos es 

un componente fundamental. Los educadores desem-

peñan un papel trascendental en la formación de las 

presentes y futuras generaciones y, por lo tanto, tie-

nen un impacto directo en la promoción y protección 

de los derechos humanos en la sociedad. Al dotar a los 

docentes de las herramientas y el conocimiento nece-

sarios en esta área, no solo se fortalece su capacidad 

para transmitir conceptos fundamentales de derechos 

humanos a los estudiantes, sino que también se les 

brinda la oportunidad de convertirse en modelos a se-

guir de respeto, empatía y comprensión en sus comu-

nidades educativas. La capacitación de docentes en 

derechos humanos contribuye no solo a la creación 

de un ambiente de aprendizaje inclusivo y respetuoso, 

sino también a la construcción de ciudadanos infor-

mados y comprometidos que pueden contribuir activa 

y significativamente a la promoción y defensa de los 

derechos humanos en nuestra sociedad. 

Es así que con el fin de que las y los servidores pú-

blicos de instituciones educativas puedan promover, 

respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, 

se capacitó a 1,801 docentes de educación preescolar, 

primaria y secundaria.

Estas capacitaciones se llevaron a cabo a través de 85 
cursos: 63 sobre Derechos Humanos y Responsabilidades de 
las y los Servidores Públicos; 18 sobre Derechos Humanos y 
sus Implicaciones en la Docencia; y 4 sobre Derechos Hu-
manos y sus Implicaciones en el Cuidado de Niños y Niñas en 

la Primera Infancia.

OBJETIVO 1
Promover e implusar la 

educación en derechos Humanos.
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Capacitación a madres, padres y/o tutores

Asimismo, dada la importancia de la capacitación y con el fin 

de informar y sensibilizar en y para los derechos humanos a 

padres, madres y/o tutores, haciendo especial énfasis en los 

derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes y las responsabi-

lidades relacionadas con el cuidado y crianza de ellos, en el pe-

riodo que se informa, se concientizó y capacitó a 1,761 madres 

y padres de familia de niños y niñas en primera y segunda 

infancia, de los cuales 1,434 fueron mujeres y 262 hombres.

Dichas capacitaciones se realizaron a través de 5 talleres y 23 

pláticas enfocadas en los Derechos Humanos de las Niñas, 

Niños y Adolescentes.
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Pláticas a Niñas, Niños, 

Adolescentes y Jóvenes

La capacitación y formación en derechos humanos 

es fundamental para la construcción de una sociedad 

justa, consciente, inclusiva y desarrollada. En esta 

etapa de la vida los NNA y Jóvenes están modelan-

do sus valores creencias y actitudes; al brindarles una 

comprensión sólida de los derechos fundamentales, 

no sólo se contribuye a que se apropien de ellos y los 
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hagan formar parte de su cotidiano vivir, sino que además 

se les prepara para ser agentes de cambio en sus familias, 

escuelas y comunidades. Por ello, buscando generar una 

apropiación de sus derechos y una conciencia de respeto a 

los derechos de otras personas, en el periodo que se informa 

se capacitó a 12,363 niñas, niños y adolescentes. De ellos, el 

37.9% (4,680) fueron Niños y Niñas; el 57.6% (7,124), Ado-

lescentes; y el 4.5% (559), Jóvenes. La capacitación se realizó 

a través de 162 pláticas con los siguientes temas:

Sensibilización en instituciones educativas

Las y los adolescentes y jóvenes enfrentan cambios físicos y 

emocionales importantes durante esta etapa trascendental de 

sus vidas. Los entornos educativos a menudo comprenden poco 

las diversas situaciones o necesidades por las que atraviesan. 

Por ello, la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Duran-

go, a solicitud de las instituciones educativas, genera espacios 

para concientizar y sensibilizar a los estudiantes, contribuyen-

do además de la formación en derechos humanos a disminuir 

el acoso escolar, bullying y/o cualquier otro tipo de violencia.

Durante el periodo que se informa, se realizaron 14 talleres 
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de sensibilización en escuelas secundarias y bachille-

ratos, brindando atención a un total de 398 adoles-

centes. De ellos, el 49.7% (198) fueron mujeres y el 

50.3% (200), hombres.

Asimismo, se asistió e hizo acompañamiento en los cur-

sos propedéuticos de la Escuela Normal Rural J. Gua-

dalupe Aguilera para los estudiantes de nuevo ingreso, 

con el objetivo de promover el respeto a los derechos 

humanos y vigilar que no se van vulnerados. De igual 

forma, se realizaron visitas de supervisión que contri-

buyeron a mejorar la comunicación entre los directivos 

de la Institución y el Consejo Estudiantil. 

Con estas acciones se busca garantizar la dignidad hu-

mana de los estudiantes, coordinando el trabajo entre 

instituciones para generar una cultura de paz.
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Diplomado en Derechos Humanos

La profesionalización y especialización en materia de dere-

chos humanos es un esencial para la promoción, protección, 

respeto y defensa de los derechos fundamentales del ser hu-

mano, por ello se diseñó y llevo a cabo el Diplomado en De-

rechos Humanos en coordinación con la Universidad Juárez 

del Estado de Durango y la Facultad de Derecho y Ciencias 

Políticas, a través de una modalidad híbrida (presencial y en 

línea) que permitió formar a un mayor número de personas. 

El diplomado tuvo una duración de 120 horas, iniciando el 

21 de abril y concluyendo el 8 de julio del presente año. 

A través de este diplomado se capacitó y formó a 179 perso-

nas: 25 en modalidad presencial y 154 de manera virtual. El 

objetivo fue consolidar la educación en derechos humanos a 

personas servidoras públicas federales, estatales y municipa-

les, activistas, integrantes de asociaciones civiles; estudian-

tes de nivel licenciatura y posgrado y público en general in-

teresado en la materia, a fin de brindarles un conocimiento 

más profundo y actualizado de leyes, tratados y estándares 

internacionales en derechos humanos, además de herra-

mientas y habilidades necesarias para aplicar estos conoci-

mientos en situaciones de manera práctica en situaciones 

de la vida, ya sea en el ámbito legal, gubernamental o no 

gubernamental, permitiéndoles a los participantes conocer y 

comprender las complejidades y retos contemporáneos en la 

materia y estar preparados para abordarlos de manera efec-

tiva. Destaca la participación en el Diplomado de integran-

tes de la Red de personas servidora públicas formada por la 

Secretaría General de Gobierno en el marco del Convenio de 

Colaboración suscrito entre la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos y el Gobierno del Estado, pues la formación de 

servidores públicos contribuye a prevenir y evitar violaciones 

a los derechos humanos. Gracias a este Diplomado se forma-

ron además personas de las siguientes ciudades: Chiapas, 

Guerrero, Chihuahua, Tlaxcala, Colima, Zacatecas, Guana-
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juato, Campeche, Sinaloa, Saltillo y Oaxaca, y de otros paí-

ses: Perú y Guatemala.

El Diplomado fue impartido por destacados catedráticos e 

investigadores especialistas en la materia.

Cursos a servidoras y servidores públicos

Con el fin de lograr una mayor comprensión de la obligación 

de proporcionar servicios con calidad, calidez y total respeto a 

la dignidad humana, se brindó capacitación y sensibilización 

en materia de derechos humanos a las y los servidores públi-

cos que proveen diferentes bienes y servicios en el Estado.

En el periodo que se informa, se realizaron 188 cursos diri-

gidos a 1,361 servidores públicos administrativos; 1,304 ser-

vidores pertenecientes al sector salud; 953 policías y custo-

dios; y 726 militares.

Programas especiales de capacitación

Los programas especiales de capacitación tienen como obje-

tivo general que las y los servidores públicos de las institu-

ciones reciban formación en materia de derechos humanos 

relacionada con sus facultades y obligaciones. Esto, de confor-
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midad con lo establecido en la Constitución y los trata-

dos internacionales firmados y ratificados por el Estado 

mexicano, con el fin de prevenir futuras violaciones a 

los derechos humanos.

Con este propósito, en el periodo que se informa se dise-

ñaron dos programas especiales de capacitación y sen-

sibilización sobre derechos humanos dirigidos al perso-

nal de las instituciones con mayor número de quejas:

• Fiscalía General del Estado de Durango: Peritos 

y agentes del Ministerio Público

• Dirección de Seguridad Pública Municipal de 

Durango: Policías municipales y agentes de vialidad

Esto con el propósito de prevenir las violaciones a de-

rechos humanos y disminuir el número de estas.

Capacitación a grupos de 

atención prioritaria

Visibilizar la existencia de los grupos que, por su condi-

ción, enfrentan dificultades para ejercer sus derechos, 

así como promover el reconocimiento de la dignidad 

humana de todas las personas y el principio de igualdad 

y no discriminación, son objetivos fundamentales de la 

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango.



26

Es así que se realizaron 25 cursos sobre derechos humanos 

dirigidos a diferentes grupos de atención prioritaria. Median-

te estas acciones se logró capacitar a 4,680 (93.9%) niños, ni-

ñas y adolescentes; a 137 (2.8%) niñas, niños y adolescentes 

indígenas; 100 (2.0%) personas mayores; 46 (0.9%) mujeres; 

y 19 (0.4%) personas con alguna discapacidad.
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Recursos educativos

Actualizar y estandarizar los contenidos, así como per-

feccionar la metodología y pedagogía para impartir los 

cursos de capacitación, es una tarea fundamental para 

mejorar el aprendizaje significativo en materia de de-

rechos humanos.

Es por ello que, durante el periodo que se informa, 

se diseñaron 15 presentaciones sobre diferentes te-

mas de derechos humanos para mejorar el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Estas fueron utilizadas como 

apoyo didáctico al impartir las capacitaciones, talleres 

y cursos. 

Asimismo, se realizó la estandarización gráfica de los 

materiales, ajustando el diseño visual y los comple-

mentos de imagen. Estas tareas son de suma utilidad 

para quienes participan en las distintas estrategias de 

promoción, difusión y divulgación, entre ellos:  servi-

doras y servidores públicos del sector salud, educati-

vo, seguridad pública y personal de guarda y custodia 

de centros de internamiento, así como de niñas, niños 

y adolescentes, personas privadas de su libertad, mu-

jeres, padres de familia, organizaciones de la sociedad 

civil y público en general.



28

Juegos didácticos

Al integrar elementos de diversión y entretenimiento en el 

aprendizaje, se logra captar la atención de los estudiantes de 

una manera atractiva y con mejores resultados. Esto no solo 

aumenta la motivación y el interés por el contenido educa-

tivo, sino que también fomenta la participación activa y la 

colaboración entre los participantes. Los juegos didácticos 

promueven el desarrollo de habilidades cognitivas, como la 

resolución de problemas, el pensamiento crítico y la toma de 

decisiones, al tiempo que refuerzan la retención de la infor-

mación; además, ayudan a crear un ambiente de aprendizaje 

inclusivo, donde cada estudiante puede aprender a su propio 

ritmo y sentirse cómodo para explorar y cometer errores sin 

temor a la crítica. Los juegos didácticos y lúdicos no solo ha-

cen que el proceso de enseñanza sea más ameno y efectivo, 

sino que también cultivan un amor por el aprendizaje signi-

ficativo que perdura a lo largo de la vida, es por ello, que en 

el periodo que se informa, se diseñaron 6 materiales lúdicos:

• Lotería gigante

• Juego de memoria gigante

• Ruleta

• Jenga gigante

• Sopa de letras

• Laberinto 

Estos materiales abordan temáticas sobre los derechos hu-

manos de Niñas, Niños y Adolescentes, con el objetivo de 

despertar su interés y generar conocimiento significativo en 

la materia. Estas herramientas se han utilizado con grandes 

resultados en las Ferias «Vive en Paz», «Vive» y «Ferias de la 

Salud», así como en el Foro «La Voz de la Niñez».
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Difusión de los Derechos Humanos

Para dar cumplimiento a una de las finalidades esen-

ciales de la Comisión, que es difundir los derechos 

humanos y con ello propiciar su conocimiento, con-

cientización y sensibilización, se brindaron entrevis-

tas y pláticas a través de los distintos medios de co-

municación de la materia en general y de los temas 

coyunturales.

Durante el periodo que se informa, se realizaron 58 

intervenciones en televisión abierta, televisión por ca-

ble y radio. En estas se difundieron los servicios que 

la Comisión brinda a la sociedad, los días internacio-

nales establecidos por la Organización de las Naciones 

Unidas para conmemorar distintos temas relaciona-

dos con la cultura de respeto a los derechos humanos, 

así como la historia de la Comisión Estatal en el marco 

del 30 aniversario de su fundación, entre otros temas 

actuales y de coyuntura.

OBJETIVO 2
Difundir y socializar 

los Derechos Humanos
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Difusión en redes sociales

En la actualidad, las tecnologías de la información y comunica-

ción representan un canal importante para difundir y promover 

entre la población la trascendencia de los derechos humanos, 

las acciones en su favor, así como la cultura de paz y el respeto 

a la dignidad humana.

Es así que la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Du-

rango realizó la difusión de actividades con perspectiva de de-

rechos humanos a través de sus cuentas oficiales en diversas 

plataformas de redes sociales como Facebook, X (antes Twitter) 

e Instagram recientemente.

Asimismo, con el objetivo de promover y difundir una cultu-

ra de derechos humanos, se realizaron publicaciones sobre 

efemérides que destacan temas y fechas fundamentales esta-

blecidas por la Organización de las Naciones Unidas (ONU). 

Además, se difundieron acciones y comunicados realizados 

por la propia Comisión, cuyo principal objetivo fue el respeto 

a los derechos humanos.

Estas acciones han permitido, además de informar los temas 

relacionados con los derechos humanos, acercar más a la Co-

misión con la sociedad a través de medios digitales que ac-

tualmente están al alcance de la mayor parte de la población.

Asimismo, con el fin de escuchar y compartir el trabajo y los 

fines y atribuciones de la Comisión, se realizaron acciones 

como infografías, boletines, comunicados, videos, transmi-

siones en vivo, entre otras herramientas, para informar de 

manera oportuna en la materia. 

Estas acciones, lograron un alcance en redes sociales de 

753,058 personas a través de Facebook y 693,871 impresio-

nes en X (antes Twitter).
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Canal CEDH-TV Durango

Para impulsar y promover una cultura de respeto a los 

derechos humanos y la construcción de la paz, a través 

del Canal CEDH-TV Durango, se busca brindar un es-

pacio para educar, concientizar, sensibilizar, visibilizar, 

comunicar, entrevistar, conversar e interactuar con per-

sonas comprometidas en la construcción de un mundo 

donde el respeto a la dignidad humana y a los derechos 

humanos sea una realidad para todas y todos.

Con dicho propósito se crearon 3 programas para trans-

mitir a través del Canal CEDH-TV Durango, con la si-

guiente programación:

• Martes: Historias de Vida y Derechos Humanos.

• Miércoles: Conoce las Organizaciones de la So-

ciedad Civil (OSC)

• Jueves: Conversatorios, Transmisión en vivo 

y/o cápsula informativa



32

En el programa Historias de Vida y Derechos Humanos, se pre-

senta el testimonio de personas que han realizado acciones en 

defensa de grupos discriminados y más vulnerables que viven 

una lucha constante por el reconocimiento de sus derechos.

A través del programa Conoce las Organizaciones de la Socie-

dad Civil, se realizan entrevistas y cápsulas informativas con 

dirigentes, líderes y diversos activistas en las que pueden ex-

presar e intercambiar sus puntos de vista. Las organizacio-

nes asistentes al Canal CEDH-TV Durango fueron:
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En el programa Conversatorios participaron 93 invi-

tados del ámbito público y privado, quienes transmi-

tieron conocimientos y un mensaje informativo y de 

reflexión sobre diversos temas relacionados con los 

derechos humanos.

Como resultado de lo anterior, se grabaron y edita-

ron 35 «Historias de Vida y Derechos Humanos», 16 

Cápsulas «Conoce las Organizaciones de la Sociedad 

Civil», 50 Conversatorios para transmisión en vivo, 6 

transmisiones informativas y 17 publicaciones y edi-

ciones de material informativo.
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Gaceta Informativa

La Gaceta Informativa desempeña un papel crucial como ór-

gano de difusión de la Comisión y medio electrónico para co-

municar las actividades más significativas de la Institución, 

los acuerdos principales del Consejo de la Comisión Estatal 

de Derechos Humanos de Durango y los datos estadísticos de 

cada cuatrimestre.
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Es por ello que, con el objetivo de mejorar la lectura, 

comprensión y presentación de la información, se lle-

vó a cabo una renovación en el diseño de la Gaceta. 

Este rediseño la hizo más interactiva al incluir enlaces 

a videos que amplían la información proporcionada en 

ella. Además, se agregó una sección que contiene artí-

culos especializados en materia de derechos humanos.

La estructura de la Gaceta Informativa se organiza de 

la siguiente manera: Presentación, 	 Actividades 

relevantes, Acuerdos, Infografías de las recomenda-

ciones e Información estadística, lo cual permite man-

tener informada a la sociedad respecto de las princi-

pales acciones de la Institución.

OBJETIVO 3
Fomentar la participación social
en la promoción y respeto de los

Derechos Humanos

Coordinación Interinstitucional con 

las Organizaciones

La participación de las organizaciones de la sociedad 

civil y de la sociedad en general es un pilar fundamen-

tal en la promoción y protección de los derechos hu-

manos, el bienestar de las personas y en la construc-

ción de un estado de derecho en el que se garanticen 

los derechos fundamentales. La participación activa 

de las organizaciones de la sociedad civil enriquece la 

democracia, fortalece el tejido social y contribuye a la 

construcción de un mundo en el que los derechos hu-

manos sean una realidad para todos.

En el periodo que se informa la Comisión Estatal de 

Derechos Humanos de Durango dio continuidad y 

fortaleció las acciones de coordinación y colaboración 
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con las Organizaciones de la Sociedad Civil, realizando di-

versas actividades conjuntas entre las que destacan: gestión 

de acciones, talleres, grabación de cápsulas informativas y 

entrevistas en el Canal de la Comisión, así como entrega de 

apoyos y acompañamientos. A través de estas acciones se da 

difusión y visibilidad a los objetos sociales y a las actividades 

que estas organizaciones realizan pro de los derechos huma-

nos y en beneficio de la sociedad. 

Además, se brindó acompañamiento para que las organiza-

ciones y las instituciones trabajen en conjunto para benefi-

cio de la sociedad y sus derechos. 

Gracias a las acciones realizadas, se logró apoyar a un total 

de 226 personas. 

Red de Asociaciones Humanitarias

Asimismo, se brindó capacitación relativa al marco legal y 

la organización interna de las OSC, además de un curso en 

materia de derechos humanos a 60 organizaciones de la so-

ciedad civil, por medio de la Red de Asociaciones Humanita-

rias de Durango.

Conferencia sobre Pueblos Originarios

En el marco de los festejos del 30 Aniversario, se organizó 

una conferencia sobre Pueblos Originarios a cargo del presi-

dente de la Comisión de Derechos Humanos de Nayarit, en 

la que participaron 20 organizaciones de la sociedad civil.
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Premio Estatal de Derechos Humanos

Las organizaciones de la sociedad civil desempeñan un 

papel vital al servir como voces independientes y apa-

sionadas que defienden los valores fundamentales de 

justicia, igualdad y dignidad humana. Su compromi-

so y labor incansable llenan los vacíos donde las ins-

tituciones gubernamentales pueden fallar, al impulsar 

reformas legislativas, brindar apoyo a comunidades 

marginadas, y abogar por el cambio social. Además, 

actúan como contrapesos importantes en la rendición 

de cuentas, asegurándose de que se respeten los dere-

chos de todos los ciudadanos y que se tomen medidas 

ante cualquier violación, por ello, es de trascendental 

importancia reconocer su gran labor.

En este contexto, durante el periodo que se informa, se 

continuó con la celebración del Premio Estatal de De-

rechos Humanos 2023. Por primera vez, se otorgaron 

premios de primer, segundo y tercer lugar a las orga-

nizaciones de la sociedad civil de los 13 municipios de 
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la región Laguna, así como a las organizaciones participantes 

de los demás municipios, con un total de 160 mil pesos en 

premios. La distribución de los premios se realizó de la si-

guiente manera:

• Primer lugar: 50 mil pesos.

• Segundo lugar: 20 mil pesos.

• Tercer lugar: 10 mil pesos.

Haciéndose un merecido reconocimiento público y con estí-

mulo económico a las OSC por su gran e invaluable labor en 

pro de los derechos humanos y de la sociedad.

Concurso Ensayo Juvenil 2023

Dada la importancia de promover la participación de los jó-

venes en materia de derechos humanos, se emitió la convo-

catoria para el Concurso de Ensayo Juvenil 2023 en el marco 

de los festejos del 30 aniversario, en el que las personas ga-

nadoras dieron a conocer sus trabajos en un conversatorio 

juvenil realizado en el Auditorio de la Facultad de Derecho 

y Ciencias Políticas de la UJED, siendo acreedores a los si-

guientes premios:

• Primer lugar: 15 mil pesos

• Segundo lugar: 10 mil pesos

• Tercer lugar: 5 mil pesos
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La paz y la protección de los derechos humanos 

son valores fundamentales en la construcción 

de una sociedad justa, respetuosa y segura. La 

paz es un ideal común que ha sido anhelado a lo largo 

de la historia, y se considera un derecho individual y 

colectivo. Es sobre esta base que a través de las accio-

nes de este Eje se busca contribuir a la construcción de 

la paz. El respeto a los derechos humanos, entre ellos 

el Derecho Humano a la Paz, la convivencia pacífica, la 

resolución no violenta de conflictos y el fomento de la 

cultura de la paz, es un fin de las sociedades y estados. 

Cabe destacar que en Durango el Derecho Humano a 

la Paz ha sido recientemente reconocido constitucio-

nalmente en sus artículos 3ro y 5to. Además, este de-

recho resultó ser el 2 más prioritario para las personas 

que participaron en la consulta social realizada para 

la elaboración del Plan Estratégico de la Comisión Es-

tatal de Derechos Humanos (PLEI 2023 – 2027). Por 

ello, se han realizado diversas labores encaminadas a 

contribuir a la construcción de la paz con perspectiva 

de derechos humanos.

Durante este periodo que se informa, se participó de 

manera coordinada y en colaboración con el Consejo 

por la Paz y el Observatorio de Durango, organizacio-

nes de la sociedad civil en la elaboración del proyecto 

de la Ley reglamentaria del Derecho Humano a la Paz, 

la cual fue aprobada por la LXIX Legislatura del Con-

greso del Estado de Durango el 14 de mayo de 2023; es 

así que a tan sólo un año del reconocimiento del dere-

cho humano a la paz en la Constitución Local se cuen-

ta ya con la Ley de Fomento y Cultura de la Paz. 

Asimismo, se ha priorizado la promoción del diálogo 

y la formación en métodos alternativos de resolución 

de conflictos como la mediación y conciliación. Lo an-

terior, para contribuir a la solución pacífica de contro-
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versias o situaciones complejas en la sociedad, propiciando la 

reconciliación entre las partes involucradas.

De igual forma, se han implementado iniciativas que involu-

cran a la sociedad para crear conciencia sobre el derecho hu-

mano a la paz y la construcción de la cultura de paz. Algunos 

ejemplos son la formación de agentes constructores de paz, 

la promoción de la paz vial y la educación en y para la paz. 

También se ha colaborado en el desarrollo de protocolos de 

mediación y atención personalizada para mujeres víctimas 

de violencia, instrumentos que contribuyen de manera signi-

ficativa a la cultura de paz.

A través de las acciones de este Eje, se busca fomentar la 

participación social en la toma de decisiones y en la imple-

mentación de medidas que promuevan y propicien la paz con 

perspectiva de derechos humanos. 
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Convenios de colaboración

Fomentar en la sociedad la educación en valores, 

la escucha abierta, la empatía, el respeto, el diálogo 

constructivo y el consenso como herramientas para la 

resolución pacífica de diferencias o conflictos, es esen-

cial para crear una cultura de paz.

Para ampliar la cobertura de difusión y protección de los 

derechos humanos, y además contribuir a la promoción 

de la paz, en el periodo que se informa la Comisión Esta-

tal de Derechos Humanos de Durango celebró 8 conve-

nios de colaboración con instituciones y organizaciones.

En estos convenios se resaltan cláusulas dirigidas a 

la solución pacífica de conflictos brindando asesoría 

para la elaboración de protocolos de mediación, como 

herramienta eficiente para promover la paz. Los con-

venios fueron con las siguientes instituciones:

OBJETIVO 4
Fomentar la prevención y 

resolución pacifica de conflictos
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• Gobierno del Estado de Durango

• Gobierno Municipal de Durango

• Facultad de Derecho y Ciencias Políticas de la UJED

• Sindicato de Personal Académico de la Universidad    	

   Juárez del Estado de Durango

• Poder Judicial del Estado de Durango

• Fiscalía Especializada en el Combate a 

   la Anticorrupción

• Entidad de Auditoría Superior del Estado

• Universidad Tecnológica de Durango

A través de estos instrumentos de coordinación y colabora-

ción, además de promover la capacitación, educación y con-

cientización en derechos humanos, se emprenden acciones 

para el fomento de la cultura de la paz.
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Mecanismos Alternativos de Solución 

de Controversias (MASC)

Dada la importancia de los Mecanismos Alternativos de 

Solución de Controversias en la construcción de la cul-

tura de la paz, se brinda capacitación para su profesio-

nalización y especialización al personal de la Comisión a 

través de dos diplomados:

• Diplomado para la Formación y Certificación 

de Especialistas Independientes en Medios Al-

ternativos de Solución de Conflictos, organiza-

do por el Poder Judicial del Estado de Durango 

en colaboración con la CEDHD y la Facultad de 

Derecho y Ciencias Políticas de la UJED. Ac-

tualmente lo están cursando 6 visitadores y 1 

Consejera de la CEDHD. 

• Diplomado en Mecanismos Alternativos de 

Solución de Controversias y Justicia Restau-

rativa, organizado por la FMOPDH, Vicepre-

sidencia de la Zona Oeste e impartido por la 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Michoacán. Actualmente lo están cursando 27 

servidoras y servidores públicos de la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos de Durango y 

además se logró gestionar que 6 personas del 

Sindicato de Personal Académico de la UJED 

(SPAUJED) también lo cursen con la finalidad 

de implementar de manera efectiva y con resul-

tados satisfactorios el Protocolo de Mediación 

elaborado, además de formar personas como 

constructoras de paz, así como de que se lleve a 

cabo la instalación de la Sala de Mediación en 

la citada organización sindical para la solución 

alternativa de controversias y la promoción de 

la cultura de la paz.
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Cabe destacar que del diplomado impartido por la Comisión 

de Derechos Humanos del Estado de Michoacán se podrán 

certificar las y los servidores públicos que lo cursen, lo que 

fortalecerá las capacidades institucionales en beneficio de 

todas las personas.

Estas capacidades institucionales adquiridas han permitido 

brindar alternativas de solución pacífica, eficiente, rápida y 

flexible a las quejas, a través de herramientas de mediación, 

conciliación y negociación. Gracias a ello, la Comisión ha 

promovido la aplicación de estos Mecanismos Alternativos 

de Solución de Controversias con el consenso de las partes, 

obteniendo resultados satisfactorios.

Esto ha prevenido y evitado violaciones a derechos humanos 

y ha contribuido a la reparación integral. Durante el periodo 

que se informa, gracias a las herramientas de mediación y 

conciliación se logró intervenir de manera oportuna en 22 

casos de crisis y se brindaron 47 terapias psicológicas para 

contención emocional. 
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Agentes Constructores de Paz

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Duran-

go ha implementado el programa piloto Constructo-

res de Paz. El propósito es formar a estudiantes como 

agentes de cambio y promotores de la paz en su comu-

nidad escolar. Se resaltan valores como el sentido de 

comunidad y la solidaridad, a través de las 8 habilida-

des que marca la UNESCO.

Además, se brinda capacitación con apoyo del Poder 

Judicial en Mecanismos Alternativos de Solución de 

Controversias. El fin es que contribuyan de manera 

significativa a construir la paz en sus escuelas, fami-

lias, barrios y comunidades, convirtiéndose en agen-

tes de cambio.

Durante el periodo que se informa, a través de este 

programa se tuvo acercamiento con 2,800 estudiantes 

del CBTis 130 mediante la impartición de una plática 

de concientización sobre derechos humanos, tipos de 

paz, violencia, factores de riesgo y acciones de preven-

ción social y cultura de paz.

OBJETIVO 5
Impulsar la participación activa 

de todos los sectores de la 
sociedad en la construcción 

de la paz
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También se formó a 84 estudiantes Líderes por la Paz de en-

tre segundo y cuarto semestre con conocimientos básicos de 

cultura de la paz, mediación, conciliación y principios y valo-

res. El objetivo es que sean promotores de paz en sus escue-

las, familias y comunidades.

Para su formación se realizaron sesiones sobre temas como 

autoconciencia, escucha activa, empatía, reconciliación, me-

diación escolar y trabajo en equipo.

Derivado de ello, los Líderes por la Paz han realizado 48 sesio-

nes de mediación estudiantil. La Comisión les brindó acom-

pañamiento para atender y resolver conflictos pacíficamente. 

Este programa permitirá formar una red de adolescentes y 

jóvenes mediadores que serán agentes de cambio en sus fa-

milias, escuelas y comunidades para la construcción de la paz.
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Paz Vial

Con el objetivo de mejorar la seguridad vial en Duran-

go, fomentar la paz y la convivencia en armonía en la 

comunidad, la Comisión Estatal de Derechos Huma-

nos de Durango, a través del Programa Constructores 

de Paz, y en coordinación estratégica con la Dirección 

de Seguridad Pública Municipal de Durango, la Direc-

ción del CBTis 130, regidores de la ciudad de Durango 

y miembros activos de la sociedad civil, realizó la pinta 

del cruce peatonal del CBTis 130 con el propósito de 

ampliar la parada de autobús que se encuentra situa-

do en frente de este plantel. 

En esta acción se contó con la participación de 180 

alumnos de la institución, que se encuentran compro-

metidos en generar una cultura de paz en la sociedad.

Fomento a la no violencia y los 

Derechos Humanos

En este mismo marco de construcción de paz, la Co-

misión Estatal de Derechos Humanos de Durango 

acompañó a organizaciones defensoras en la marcha 

del Día Internacional de la Mujer. El propósito fue 

proteger y salvaguardar el derecho a la libre manifes-

tación, especialmente de niñas y adolescentes. Tam-

bién buscó privilegiar el diálogo y la solución pacífica 

de conflictos.

Se participó como observador en la marcha de alumnos 

de la Escuela Normal Rural J. Guadalupe Aguilera. La 

protesta fue por los 43 desaparecidos de Ayotzinapa.

Se acompañó a familiares de víctimas de meningitis 

en dos marchas donde solicitaron la intervención de 

autoridades para hacer justicia.
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Se brindó acompañamiento en la marcha «Por el Orgullo 

Gay» de la población LGBTQ+. El reconocimiento fue por 

sus logros y la necesidad de igualdad de derechos humanos.

Se participó como observadores en operativos del DIF Muni-

cipal para detectar y atender a personas en situación de calle 

y trabajo infantil.

De igual forma, se acompañó en los operativos «Mochila Se-

gura» del CBTis 89, CETIS 88 y UTL de Durango. El objetivo 

fue la detección de armas. 
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Estrategia Vive y Vive en Paz

A invitación de la 10ª Zona Militar y del Gobierno del 

Estado de Durango, se asistió a 3 reuniones de las me-

sas de construcción de paz, en las que se abordan los 

temas relacionados la seguridad pública del Estado. En 

estas reuniones nace la iniciativa de implementar una 

estrategia de prevención social de la violencia y la de-

lincuencia con perspectiva de derechos humanos, pre-

ferentemente en las zonas de alta incidencia delictiva.

Derivado de lo anterior y en colaboración y coordinación 

con la Secretaría General de Gobierno, así como con el 

propósito de contribuir a la construcción de la paz y ade-

más en la positivación de la Ley de Fomento y Cultura 

de la Paz, se participó en el diseño e implementa-

ción de la Estrategia «Vive» y «Vive en Paz», estra-

tegias cuyo fin es la reconstrucción del tejido social, la 

prevención social de la violencia y la delincuencia, la pre-

vención del suicidio y las adicciones, así como la cultura 

de la paz con perspectiva de derechos humanos.

Es así que en el periodo que se informa se ha parti-

cipado en 3 Ferias Vive en Paz en los municipios de 

Durango, Canatlán y Guadalupe Victoria y en 3 Ferias 

Vive (prevención del suicidio), con diversos servicios 

y actividades que promueven los derechos humanos y 

la cultura de la paz, entre las que destacan la presen-

tación de Chito y Valentina con el teatrino para niños, 

niñas, adolescentes y jóvenes y en general las familias 

con temática de derechos humano; juegos tradiciona-

les como la lotería, memorama, serpientes y escaleras, 

todos para facilitar la comprensión y apropiamiento de 

los derechos humanos, además de brindarse en el mó-

dulo itinerante de la CEDHD, los servicios de recepción 

de quejas, orientación jurídica y atención psicológica. 

Esto nos ha permitido llegar a más de 1,300 personas.
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Colaboración en la elaboración del 

Protocolo Mochila Segura 

con perspectiva 

de Derechos Humanos

Los derechos humanos son universales, inherentes al ser y res-

ponsabilidad de todos. Por ello, buscando prevenir situaciones 

de violencia dentro de las instituciones educativas, protegien-

do especialmente a la niñez y la adolescencia, así como prio-

rizando su interés superior, la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos acudió al llamado de las Comisiones Legislativas de 

Educación y Derechos Humanos para realizar un análisis res-

pecto de la implementación del «Operativo Mochila», desde la 

perspectiva de los derechos humanos.

En atención a lo anterior, y en el seno de las Comisiones Le-

gislativas se realizaron con base en los criterios de la Supre-

ma Corte de Justicia de la Nación en el Amparo en Revisión 

41/2020 y diversas tesis relacionadas, las siguientes propues-

tas inmediatas y mediatas: 
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1. Reconsiderar el nombre del operativo o pro-

yecto tomando en cuenta a los NNA.

2. En cumplimiento de los criterios de la SCJN 

implementar el operativo o proyecto en esque-

mas consensuales en los que los estudiantes y 

padres o tutores manifiesten de forma expre-

sa, libre e informada su consentimiento, para 

que estas acciones se hagan en esquemas de 

convivencia escolar, respetando a quienes no lo 

autoricen. Esto puede realizarse:
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a. Enviando a los padres o tutores y a los NNA un 

mensaje con la explicación breve señalando en 

qué consistirá el proyecto y quienes participa-

rán (debiendo participar un Comité de Padres 

de familia y un comité de NNA. La participa-

ción en su caso de la policía que se realice en 

un esquema de proximidad social, respeto y 

convivencia, será importante la participación 

de la Secretaría de Salud particularmente las 

áreas de salud mental y adicciones).

b. Realizando una Asamblea general con Padres 

y/o Tutores y NNA donde expliquen con clari-

dad la mecánica del operativo o proyecto para 

que en su caso brinden su consentimiento.

3. Así mismo, deberá justificarse bajo sospecha de 

duda razonable de peligro o de la probable comisión 

de un delito, además de que de implementarse se de-

berá tomar en cuenta la edad y el género.

4. Trabajar en la construcción de la legislación respectiva 

en el ámbito de competencia de las Entidades Federati-

vas conforme lo señalado por la SCJN, tomando en con-

sideración que será revisado por la Corte bajo el escru-

tinio estricto de constitucionalidad y convencionalidad.

5. Diseñar e implementar un Proyecto Integral de Edu-

cación en y para la Paz, bajo la premisa del interés su-

perior de la niñez y el respeto a los derechos humanos.

6. Formar agentes de cambio y transformadores en 

las siguientes competencias: *Solución pacífica de 

conflictos, y manejo de emociones (para detectar 

oportunamente ansiedad, depresión, angustia, etc.)

7. *Formar una Red o Comités por escuela confor-

mados con los propios estudiantes como mediadores 

como agentes constructores de paz en sus familias, 

escuelas y comunidades.
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Cabe señalar que derivado de esta reunión se realizó por 

la Dip. Sughey Torres la iniciativa de reforma respectiva.

Es así que se colaboró con la Secretaría de Educación 

en la elaboración del Protocolo Mochila Segura, docu-

mento que tiene su fundamento en las disposiciones 

del artículo 21 bis de la Ley de Educación del Estado 

de Durango, -reformado en marzo de 2023-; en los cri-

terios de la Suprema Corte de Justicia de la Nación 

(SCJN) emitidos en el Juicio de Amparo en revisión 

41/2020; así como en los Tratados Internacionales, en-

tre los que destaca la Convención de los Derechos del 

Niño. Con base en estos parámetros, se establece un 

programa de seguridad escolar de diseño consensual 

-tanto por padres como estudiantes- y no obligatorio, 

que incluye la revisión de pertenencias de los estu-

diantes de manera respetuosa y garantizando sus de-

rechos desde la participación en el diseño, implemen-

tación y evaluación de este.  

Este protocolo no solo busca prevenir situaciones de 

violencia, sino también promover la cultura de la paz, 

el respeto a los derechos humanos y el buen trato en-

tre todas las personas. En su elaboración se promovió 

la participación de toda la comunidad escolar, priori-

zando a niñas, niños y adolescentes, así como su inte-

rés superior. Gracias a este protocolo, la Comisión ha 

logrado alianzas para promover, defender y proteger 

los derechos humanos, fomentando la cultura de paz 

en el sector educativo.

En resumen, el Protocolo de Mochila Segura en las es-

cuelas de Durango se basa en principios de derechos 

humanos y tiene como objetivo fundamental brindar 

un entorno educativo seguro, respetuoso, libre de vio-

lencia y en paz, a través de la participación activa de la 

comunidad escolar por lo que es un instrumento que 

promueve la paz y contribuye a garantizar el pleno ejer-

cicio de los derechos humanos de todas las personas.
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Protocolo de atención personalizada 

para Mujeres Víctimas de Violencia

La Comisión Estatal elaboró e implementó un protocolo de 

atención personalizada para mujeres y niñas víctimas de violen-

cia. El protocolo genera un modelo de atención desde el primer 

contacto hasta finalizar la atención. Permite la intervención, 

orientación, asesoría, atención, seguimiento y canalización 

ante las quejas. Este instrumento además puede servir de guía 

para otras instituciones e instancias públicas y privadas. 

Protocolo de Mediación

La mediación tiene su fundamento constitución en el artículo 

17 y emerge como una herramienta fundamental en la solución 

de controversias, ofreciendo un enfoque constructivo y pacífico 

para abordar conflictos en la sociedad. Al facilitar un espacio 

de diálogo abierto y respetuoso entre las partes en conflicto, la 

mediación promueve la comprensión mutua, la empatía y la 

búsqueda conjunta de soluciones, evitando así la escalada de 

conflictos y la confrontación. Esta práctica no solo permite re-

solver diferencias de manera eficiente, sino que también cultiva 

una cultura de la paz en la que se valora el entendimiento y la 

cooperación por encima de la confrontación y la violencia. La 

mediación, al fomentar la resolución de conflictos de manera 

no adversarial, no solo ayuda a las partes a encontrar soluciones 

duraderas, sino que también contribuye a la construcción de 

comunidades y sociedades más armoniosas y resilientes, donde 

el respeto por los derechos humanos y las diferencias es el fun-

damento de una convivencia pacífica y justa.

La Comisión Estatal, en coordinación con el SPAUJED, dise-

ñó y revisó un Protocolo de Mediación. Esto permite aplicar 

la mediación como método alternativo para que las partes 

en conflicto encuentren soluciones de fondo, basadas en la 

escucha abierta, la comunicación, el dialogo, la empatía, y el 

respeto mutuo, garantizando con ello un alto grado de cum-
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plimiento en los acuerdos establecidos y además el for-

talecimiento de la cultura de la paz.

Este instrumento servirá de guía y base para otras institu-

ciones educativas, gubernamentales, públicas y privadas.
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Uno de los principales retos de la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos de Durango 

es fortalecer la confianza en el Sistema No 

Jurisdiccional de Derechos Humanos, con el objetivo 

fundamental de garantizar la protección y el respeto 

de estos derechos para toda la población.

En este sentido, se han implementado una serie de 

acciones destinadas a mejorar la atención brindada a 

quienes acuden en busca de servicios. Se ofrece orien-

tación jurídica a diversos grupos de población y se 

proporciona apoyo, contención, acompañamiento y se 

atiende de manera oportuna y eficiente las quejas por 

violación a derechos humanos.

Adicionalmente, se ha priorizado la emisión de medi-

das cautelares y/o de protección con el fin de prevenir y 

evitar que se vulneren o se continúen violentando de-

rechos humanos. Asimismo, se ha promovido la conci-

liación en los casos que así las partes lo han acordado, 

con el propósito de garantizar los derechos humanos 

mediante procesos agiles y flexibles.

Por otra parte, se ha participado activamente en diver-

sas ferias y eventos con el fin de promover y vigilar el 

respeto a los derechos humanos. También se ha colabo-

rado estrechamente con diversos grupos e instituciones 

para desarrollar estrategias que garanticen el respeto y 

la protección de los derechos humanos en la sociedad.
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Capacitación a personal de la CEDHD

La capacitación y formación del personal de la Comisión Es-

tatal son herramientas esenciales para el buen desempeño, 

la prestación de servicios de calidad y el cumplimiento de 

sus responsabilidades con la sociedad. 

Por ello, la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Du-

rango ha capacitado al personal de Atención a los Derechos 

de Niñas, Niños y Adolescentes en diversos temas, a través 

de los cursos, talleres y foros siguientes:

• Taller de Certificación Internacional de Disciplina Po-

sitiva en la Familia (Educación Municipal)

• Curso-Taller sobre Protección de Niñas, Niños y Ado-

lescentes Migrantes (SIPINNA)

• Webinar sobre Protección en Primera Infancia 

	 (SIPINNA)

• Foro sobre Prohibición del Castigo Corporal 

	 (SIPINNA)

• Plática sobre Salud, Violencia Sexual y Aborto Seguro

• Taller sobre Prevención de Reclutamiento Infantil 	

	 (SIPINNA)

• Curso-Taller sobre Desplazamiento Forzado Interno 	

	 (SIPINNA)

• Diplomado en Atención con Perspectiva de Género 

a la Niñez (SIPINNA)

OBJETIVO 6
Consolidad las capacidades y 
competencias de la Comisión 
Estatal de Derechos Humanos
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• Taller sobre Atención a Población LGBTIQ+ 	

	 (IDAIP)

• Jornada por la Niñez en Durango (SIPINNA)

• Jornada sobre Derechos de Niñas, Niños y Ado-

lescentes Migrantes (SIPINNA y UNICEF)

Con el mismo propósito se capacitó al personal con 

talleres y cursos en materia de Orientación Jurídica, 

tales como:

• Curso – Taller sobre Derechos Humanos, perspecti-

va de género y pueblos originarios

•	 Migrantes y Derechos Humanos

•	 Curso sobre Desplazamiento Forzado Interno 

(FMOPDH)

•	 Diplomado Especializado en el desarrollo de es-

trategias de protección, promoción y supervisión 

de los derechos de las personas con discapacidad 

(UAT-CNDH)

OBJETIVO 7
Fortalecer la observancia y 

defensa de los Derechos Humanos

Informes especiales

La emergencia sanitaria ocasionada por la meningi-

tis fue un fenómeno sin precedentes en Durango que 

puso a prueba las capacidades institucionales del Go-

bierno y del Estado. Ante tal emergencia sanitaria y 

a petición de la Fiscalía General del Estado se reali-

zó acompañamiento a las diligencias ministeriales en 

que así se solicitó. De igual forma, se instaló de mane-

ra permanente un módulo de atención en el Hospital 

450 para abordar las necesidades más urgentes y reci-
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bir quejas con el fin de colaborar de manera inmediata en la 

prevención de violaciones a derechos humanos, brindando 

orientación jurídica, acompañamiento, atención psicológica 

y ayuda asistencial y humanitaria.

El Módulo itinerante, ubicado en el Hospital 450, permitió 

establecer una escucha abierta y cercana a las familias afec-

tadas para recibir las demandas prioritarias y conocer de cer-

ca la atención médica e integral brindada, lo que permitió al 

Organismo Público en uso de sus atribuciones establecidas 

en el artículo 25 de la Ley de la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos construir de manera participativa Tres Informes 

Especiales a través de los cuales, con absoluto respeto a la 

autonomía de los poderes del estado y dada la importancia 

de la obligatoriedad de todas las autoridades de proteger, de-

fender y garantizar los derechos humanos, se realizaron di-

versas sugerencias y recomendaciones a las autoridades para 

salvaguardar los derechos humanos de las personas. Estos 

informes se encuentran disponibles en la página oficial de la 

Comisión siendo los siguientes:

• Meningitis en Durango, de fecha 25 de noviem-

bre de 2022

• Urgente Redoblar Esfuerzos Ante la Meningi-

tis, de fecha 04 de diciembre de 2022

• Emergencia Sanitaria de Meningitis en Du-

rango, su Detección, Reconocimiento y Aten-

ción, de fecha 13 de diciembre de 2022

A través de estos informes se solicitó al Sistema de Salud 

(federal, estatal y municipal) se redoblaran esfuerzos en la 

prevención, monitoreo, seguimiento y atención oportuna 

de los casos detectados y probables casos; se realizaran las 

pruebas, estudios y tratamientos requeridos a quienes lo 

solicitaran; se continuará con las verificaciones a hospita-

les y/o clínicas por parte de COPRISED y COFEPRIS y en la 

medida de lo posible se agilizarán las investigaciones y resul-
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tados; se informara a los familiares y a la sociedad en 

general de las investigaciones y avances de las mismas 

por el comité especializado respecto de la tasa de aten-

ción, disminución de peligro y letalidad; se emitieran 

protocolos de actuación con perspectiva de derechos 

humanos. Asimismo, reconoció la atención médica 

brindada a las personas. Se exhortó a todas las auto-

ridades a colaborar en el ámbito de sus competencias 

en la atención integral de las víctimas y sus familiares.

Derivado de lo anterior, se dio un seguimiento a la 

atención médica de las personas afectadas y se logró 

construir una mejor atención y coordinación entre las 

autoridades y sociedad civil, que permitió brindar una 

atención más oportuna a las víctimas y sus familias.

Durante todo este proceso, la Comisión colaboró es-

trechamente con las autoridades y con la sociedad 

civil, dando seguimiento a los comunicados oficiales 

emitidos por la Secretaría de Salud.
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Pronunciamiento Derechos Humanos, 

Igualdad y No Discriminación

Durante el período que se informa, se emitió un pronuncia-

miento sobre Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminación. 

Este comunicado expresa la posición del organismo con res-

pecto a la unión civil de las personas, enfatizando que este 

derecho debe ser accesible para todos, en consonancia con 

un absoluto respeto a los derechos humanos.

El pronunciamiento también subrayó que la promoción de 

este respeto depende de la disposición y voluntad de superar 

paradigmas existentes, así como del esfuerzo y compromiso 

conjunto de la sociedad y el gobierno. Al emitir este pronun-

ciamiento, se extendió una invitación a los habitantes de Du-

rango para unirse en la construcción de una conciencia y cul-

tura que promueva el respeto inquebrantable a los derechos 

humanos y las libertades. Este enfoque se considera funda-

mental para el desarrollo tanto individual como social de las 

personas y sus comunidades.

Federación Mexicana de Organismos 

Públicos de Derechos Humanos

La promoción, respeto, defensa y garantía de los Derechos 

Humanos es fundamental en toda sociedad y Estado y en 

esta tarea la suma de esfuerzos multiplica los resultados. La 

Federación Mexicana de Organismos Públicos de Derechos 

Humanos A.C. (FMOPDH) es una organización que repre-

senta a diversos organismos públicos de derechos humanos 

en México. Su principal objetivo es promover y defender los 

derechos humanos en el país a través de la colaboración y 

coordinación de los organismos públicos de derechos huma-

nos de las diferentes entidades federativas. 

En este marco de alianza y colaboración, se asistió a 3 reunio-

nes de la Federación y 2 Asambleas Nacionales, y además a 3 
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reuniones regionales de la Zona Oeste a la que pertenece 

Durango y se emitieron los siguientes pronunciamientos 

y comunicado:

• Pronunciamiento de la Federación Mexicana 

de Organismos Públicos de Derechos Humanos 

con motivo de la aprobación en la Cámara de 

Diputados de diversas disposiciones que con-

solidan permanentemente a la Guardia Nacio-

nal bajo control militar en funciones de Segu-

ridad Publica

• FMOPDH realiza un llamado a las autori-

dades de salud local a focalizar y fortalecer la 

Estrategia de Prevención y Atención ante la 

Transmisión de la Viruela Símica en México

• Pronunciamiento de la Federación Mexicana de 

Organismos Públicos de Derechos Humanos con 

motivo de la tragedia humanitaria por la muerte 

de 39 personas en contexto de movilidad, en la 

Estación Migratoria de ciudad Juárez, Chihuahua.

• Comunicado: El Estado mexicano debe garanti-

zar la protección a los derechos de las Niñas, Niños 

y Adolescentes. 
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Asimismo, derivado de las reuniones nacionales y regionales 

se generan acuerdos, se comparten experiencias, se realiza in-

tercambio de buenas prácticas y se fortalecen alianzas en la 

protección y defensa de los derechos humanos, entre los que 

se destaca el Convenio celebrado con los Organismos Públicos 

de Derechos Humanos de las Entidades Federativas de la re-

gión oeste: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Na-

yarit, Michoacán y Zacatecas con el objeto de establecer la ba-

ses de coordinación, colaboración y apoyo con la finalidad de 

fortalecer las competencias en la protección de los derechos 

humanos y en la toma de decisiones con base en resultados 

probados por las «mejores prácticas» que traduzcan el conoci-

miento en acción y en el logro del desarrollo sostenido, a largo 

plazo, de una sociedad con respeto de los derechos humanos.

Procedimiento de Quejas

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango tie-

ne como objetivo principal garantizar la protección de los 

derechos humanos de la población. Para lograrlo, se lleva a 

cabo un procedimiento no jurisdiccional de queja que brinda 

atención a las personas debido a una posible violación de sus 

derechos humanos. Este proceso abarca desde la recepción 

inicial de la queja hasta su conclusión.

Durante el periodo que se informa, se recibieron 1,011 

quejas. De estas, 760 fueron presentadas en la Primera Visi-

taduría, ubicada en la ciudad de Durango; 186 en la Segunda 

Visitaduría, con sede en la ciudad de Gómez Palacio; y 65 en 

la Tercera Visitaduría, ubicada en la ciudad de Santiago Pa-

pasquiaro. La Primera Visitaduría registró la mayor cantidad 

de quejas en términos porcentuales.
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Estas cifras reflejan un aumento del 27.3% en 

comparación con el período anterior, en el que 

se presentaron un total de 794 quejas.

La recepción de quejas se realiza de diversas formas, 

incluyendo el contacto personal o directo (557 que-

jas), presentación por escrito (164 quejas), vía tele-

fónica (144 quejas), correo electrónico (83 quejas), 

envío postal (22 quejas), presentación de oficio (22 

quejas) y a través del teléfono de guardia (19 quejas). 

La modalidad personal o directa fue la que tuvo la ma-

yor cantidad de quejas registradas.
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El total de personas presuntamente agraviadas fue de 1,152 

personas por diversos hechos presuntamente violatorios de de-

rechos humanos, de las cuales 601 son hombres y 551 mujeres.

.En las solicitudes de protección de los derechos humanos 

presentadas a través del Sistema No Jurisdiccional en ma-

teria de Derechos Humanos, se observa que los grupos de 

edad con un mayor número de presuntas víctimas son los 

siguientes: el de 60 años y más, que representa el de los adul-

tos mayores (16.2%); seguido por el de 35 a 39 años (10.0%); 

el de 10 a 14 años (8.6%); el de 30 a 34 años (8.6%); y el de 

40 a 44 años (8.6%). Los demás grupos de edad tienen una 
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representación menor, con menos del ocho por ciento 

de las presuntas víctimas en cada uno de ellos.  

En 31 municipios del estado de Durango se registraron 

los hechos que dieron lugar a 997 quejas interpuestas, 

mientras que el resto de las quejas se presentaron fuera 

del Estado. Estas quejas tienen registros en varios luga-

res, incluyendo Ciudad Juárez, Chihuahua (2 quejas); 

Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad de México (2 que-

jas); Torreón, Coahuila (2 quejas); Manzanillo, Colima 

(1 queja); Bahía de Banderas, Nayarit (1 queja); Hermo-

sillo, Sonora (1 queja); Reynosa, Tamaulipas (1 queja); 

Sombrerete y Zacatecas, Zacatecas (1 queja cada uno); y 

Villa Comaltitlán, Chihuahua (1 queja). Además, hubo 

un registro fuera del país en Managua, Nicaragua.

Durante el periodo que se informa, se señaló a un to-

tal de 1,141 autoridades en las quejas presentadas por 

la población. De este total, el 19.4% pertenece al ám-

bito federal, el 60.1% al ámbito estatal y el 20.5% al 

ámbito municipal. 

Las principales autoridades señaladas incluyen a los 

Agentes del Ministerio Público, la Policía Investigado-

ra de Delitos, las Escuelas Secundarias, la Secretaría 

de Bienestar, las Escuelas Primarias, la Dirección Mu-

nicipal de Seguridad Pública de Durango, el Instituto 
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Mexicano del Seguro Social, el Instituto de Seguridad y Servi-

cios Sociales de los Trabajadores del Estado, el Sistema Estatal 

para el Desarrollo Integral de la Familia y la Policía Estatal.

Es importante destacar que, como resultado de las quejas 

presentadas en contra de autoridades federales, específica-

mente el IMSS y el ISSSTE, a pesar de no ser competencia de 

la Comisión Estatal y ser canalizadas a la Comisión Nacional 

de Derechos Humanos, se ha generado una reunión con los 

responsables de dichas instituciones en el Estado. Esto ha 

dado como resultado la atención oportuna y de calidad en 8 

casos de manera satisfactoria. 

Además, gracias a la disposición y compromiso de los servido-

res públicos del IMSS y del ISSSTE con los Derechos Huma-

nos, se ha logrado una disminución en las quejas. Pero lo más 

importante es garantizar el derecho a la salud y a la seguridad 

social de sus derechohabientes. Del mismo modo, se ha teni-

do una intervención oportuna en un caso de posible maltrato 

a un niño en una guardería del ISSSTE. 

Asimismo, se llevaron a cabo diversas reuniones con la 10ª 

Zona Militar con el propósito de estar el pendiente y evitar 
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violaciones a derechos humanos, destacando que en 

el periodo que se informa únicamente se recibió una 

queja en contra del Hospital Militar del 5 de mayo, 

misma que fue debidamente canalizada. 

En el mismo periodo, se registraron un total de 1,388 

hechos violatorios, siendo el 49.4% de estos relacionados 

con la violación del Derecho a la Seguridad Jurídica, el 

16.6% relacionado con el derecho a la Integridad y Segu-

ridad Personal, y el 7.6% con el Derecho a la Igualdad.

Los principales conceptos de hechos violatorios asen-

tados en los expedientes de quejas durante este perio-

do son: faltar a la legalidad, honradez, lealtad, impar-

cialidad y eficacia en el desempeño de las funciones, 

empleos, cargos o comisiones; trato cruel, inhumano 

o degradante; y detención arbitraria.
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Acompañamientos de NNA

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango par-

ticipa como observador en los acompañamientos a las au-

diencias en las que niñas, niños o adolescentes (NNA) son 

víctimas de algún delito. Durante el periodo que se informa, 

se llevaron a cabo 15 acompañamientos a audiencias y juz-

gados especializados. De este total, el 73.3% corresponden a 

mujeres y el 26.7% a hombres.

Orientaciones Jurídicas

Se brindaron un total de 825 orientaciones jurídicas con el 

objetivo de atender a todas las personas que solicitaron apo-

yo en asuntos que no están dentro de la competencia de esta 

Institución. Del total de orientaciones jurídicas, 354 fueron 

dirigidas a hombres y 471 a mujeres.



77

Las orientaciones jurídicas se llevaron a cabo a través 

de diversos módulos que la Comisión Estatal de Dere-

chos Humanos de Durango instaló en ciudades del Es-

tado para acercar sus servicios a la población. De estas 

orientaciones, 523 se llevaron a cabo en el módulo de 

Durango, 93 en el módulo de Gómez Palacio, 58 en el 

de Santiago Papasquiaro, 25 en el de Guadalupe Vic-

toria, 41 en Cuencamé, 62 en El Salto, 14 en Vicente 

Guerrero y 9 en La Guajolota, de El Mezquital.

Estas orientaciones jurídicas abarcaron diversas ma-

terias, como penal, laboral, particular, penitenciaria, 

administrativa, jurisdiccional, civil, mercantil, seguri-

dad social, educativa, familiar, agraria y fiscal. La ma-

teria en la que más se brindaron orientaciones jurídi-

cas fue la penal, con un 24.0% de las orientaciones, 

seguida de la laboral con el 20.2%, la administrativa 

con el 13.0% y la familiar con el 12.7%. La materia 

fiscal fue en la que se realizaron menos orientaciones.

Las orientaciones jurídicas se llevaron a cabo a través 

de diversas vías de atención, siendo 555 de forma per-

sonal, 248 vía telefónica, 14 por correo electrónico, 5 

por redes sociales y 3 por escrito.
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El rango de edad de las personas a las que se les brindó el 

servicio de orientaciones jurídicas abarca desde los 11 años 

hasta más de 60 años de edad. El grupo de 41 a 50 años fue 

el que más solicitó este servicio, mientras que el grupo de 11 

a 20 años fue el que menos lo solicitó.

Orientaciones Jurídicas a Grupos 

en Situación de Vulnerabilidad

Se brindaron orientaciones jurídicas a 684 personas perte-

necientes a grupos en situación de vulnerabilidad. Del total, 
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el 68.9% son mujeres; el 21.8% son adultos mayores; 

el 3.8% pertenecen a pueblos originarios; el 3.2% son 

personas con discapacidad; el 0.9% son personas pri-

vadas de su libertad; el 0.6% son de la diversidad se-

xual; el 0.4% son niñas, niños y adolescentes; el 0.3% 

son pacientes portadores de VIH/SIDA; y el 0.1% son 

personas migrantes.

Atención a Víctimas y Apoyo Psicológico

Apegados a una labor con los más altos valores éticos 

como: dignidad humana, responsabilidad, honestidad, 

empatía y confidencialidad, se brindó atención psico-

lógica a víctimas de violaciones de derechos humanos.

Entre las acciones realizadas se destacan: 228 perso-

nas atendidas con terapia (170 mujeres y 58 hombres) 

y 210 seguimientos de atención a víctimas; lo que re-

presentó 266 sesiones y 283 horas de terapia. 

Las principales acciones de atención fueron: Sensibi-

lización en Derechos de los Niños a 177 alumnos, 142 

Apoyos en los procedimientos de queja y 125 acciones 

de atención a víctimas: 26 de violencia familiar, 23 de 

trastorno de salud mental, 17 por problemas familia-

res, 16 canalizaciones, 15 por violencia de pareja, 10 
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de adicción, 10 por intentos de suicidio y/o ideación suicida 

y 8 por abuso sexual.

Se destaca la elaboración de 31 diagnósticos psicológicos y/o 

impresiones diagnósticas como apoyo a los procedimientos 

de queja; así como 22 visitas a escuelas, instituciones y/o do-

micilios particulares.

Atención a Mujeres Víctimas de Violencia

La violación a los derechos humanos es una problemática 

que afecta a muchas personas en la sociedad, y su impacto 

varía según la víctima, las desigualdades y la distribución del 

poder. Esta situación se refleja en las relaciones asimétricas 

entre mujeres y hombres, lo que permite identificar factores 

de riesgo o de vulnerabilidad que afectan a las mujeres y las 

formas de violencia que padecen.

Durante el periodo que se informa, se atendió y brindó 

acompañamiento a 20 mujeres que afirmaron ser víctimas 

de diversos tipos de violencia, siendo la más mencionada la 

violencia psicológica.
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Es fundamental para la Comisión proporcionar una 

atención de primer contacto a las víctimas de violen-

cia de manera oportuna y eficaz. Cabe destacar que la 

violencia hacia las mujeres, en cualquier forma, cons-

tituye una grave violación a sus derechos humanos.

Además, se identificaron los espacios en los que las 

mujeres reportaron haber sido víctimas de violencia. De 

estos hechos, 13 ocurrieron en el ámbito familiar, 4 en 

el laboral, 2 en el escolar y 1 en el ámbito social, siendo 

el ámbito familiar el lugar donde se registró el 65% de 

los incidentes.

En cuanto a los agresores identificados, el 30% de las 

usuarias afectadas señalaron a sus parejas como los 

agresores. Los padres, jefes inmediatos, compañeros 

de trabajo, esposos y personas desconocidas represen-

taron el 10% cada uno. Las exparejas, sobrinos, maes-

tras y hermanas se identificaron en un 5% cada una.

El grupo de edad que tuvo el mayor número de mu-

jeres víctimas de violencia atendidas fue el de 31 a 40 

años, con 8 mujeres, seguido por el grupo de 41 a 50 

años, con 4 mujeres.
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Orientaciones Jurídicas que involucran 

a Niños, Niñas y Adolescentes

El respeto y el cumplimiento efectivo de los derechos de niñas, 

niños y adolescentes son fundamentales para garantizar su sano 

desarrollo. La Comisión Estatal de Derechos Humanos propor-

cionó 39 orientaciones en las cuales se atendieron casos relacio-

nados con niñas, niños y adolescentes. Los asuntos más comunes 

que se abordaron en estas orientaciones fueron los familiares, 

seguidos de los educativos, la custodia y la omisión de cuidados.

En este periodo, la Comisión identificó a las personas que 

solicitaron orientación en casos que involucraban a niñas, 

niños y adolescentes. Las madres representaron el 59.0% de 

las solicitudes, seguidas de los padres con el 12.8%. Además, 

la abuela paterna estuvo involucrada en el 10.3% de las so-

licitudes, mientras que la abuelita y el trabajo social repre-

sentaron el 5.1% cada uno. La maestra, la solicitante (de 16 

años) y la directora del colegio participaron en un 2.6% de 

las solicitudes cada una.
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Niñas, niños y Adolescentes migrantes

Las niñas, niños y adolescentes migrantes, solos o 

acompañados, requieren resguardo en albergues ade-

cuados donde sus procesos se realicen conforme a lo 

establecido por la ley. Por ello, en coordinación con el 

Instituto Nacional de Migración, DIF Estatal, Procu-

raduría de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, 

DIF Municipal y Sociedad Civil, se realizaron acciones 

para proporcionar el cuidado necesario durante su es-

tancia en el Estado.

Por parte de la Comisión Estatal se realizaron 26 en-

trevistas a niñas, niños y adolescentes migrantes no 

acompañados. Asimismo, se llevaron a cabo 43 visitas 

de seguimiento a un total de 81 niñas, niños y adoles-

centes, de los cuales 26 fueron mujeres y 55 hombres, 

predominando la nacionalidad guatemalteca.

Además, se realizaron 5 entrevistas y 2 visitas de segui-

miento a 13 niñas, niños y adolescentes migrantes acom-

pañados, de las cuales 4 fueron mujeres y 9 hombres, pre-

dominando en este caso la nacionalidad salvadoreña.
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Orientaciones jurídicas del Módulo del 

Centro de Justicia de NNA

Se brinda orientación jurídica y acompañamiento a las perso-

nas que lo soliciten a través de módulos distribuidos en todo el 

Estado. También da seguimiento a las medidas de protección 

para la restitución integral de los derechos de niñas, niños y 

adolescentes, con el objetivo de que las instituciones actúen 

de manera oportuna y coordinada en la atención de denun-

cias y peticiones relacionadas con violaciones de sus derechos.

En el periodo que se informa, la Comisión brindó un total de 

570 orientaciones jurídicas a través del Módulo del Centro de 

Justicia de NNA, de las cuales el 54.2% fueron solicitadas por 

mujeres y el 45.8% por hombres.



85

Programa CEDHD Itinerante

Con el propósito de brindar atención a las poblaciones 

que, por diversas circunstancias, no pueden acudir 

a las instalaciones de la Comisión, se implementó el 

Programa CEDHD Itinerante. A través de este progra-

ma se llevaron los servicios de la Comisión a varias 

localidades, incluyendo Gómez Palacio, Lerdo, Canat-

lán, El Mezquital, El Salto, Vicente Guerrero, La Gua-

jolota y Santa María de Ocotán.

Además, se brindaron los servicios en las Jornadas In-

terinstitucionales de Prevención y Promoción sobre la 

Violencia hacia las Mujeres Indígenas, dentro del mar-

co de apoyo a las instancias de las mujeres. También, 

se tuvo presencia en el CBTis 130 en el marco del Día 

Internacional de la Lucha Contra la Homofobia, Bifobia 

y Transfobia; así como en la Conferencia «Conociendo 

mi diversidad. Foro de inclusión. Respeto y diversidad: 

arcoíris pop tour», en el marco del Día Internacional 

de la Mujer; de igual forma en la Facultad de Derecho 

y Ciencias Políticas de la UJED, como parte del Foro 

Universitario de Inclusión y Diversidad; y en la Escuela 

Secundaria Técnica No. 1, en el marco de las Ferias de 

la Salud. Estas acciones lograron impactar a un total de 

1,165 personas.
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Grupos en Situación de Vulnerabilidad

Los grupos en situación de vulnerabilidad se identifican en 

virtud de su edad, raza, sexo, condición económica, social, 

cultural, características físicas y orientación sexual, entre 

otras, que los colocan en desventaja frente a otras personas. 

Por ello, se brindó un mayor apoyo a estos grupos a través de 

las siguientes actividades:

• Atención a personas en contexto de migra-

ción: Se atendió a 85 personas en situación de migra-

ción, procedentes de diferentes países, 54 de nacio-

nalidad guatemalteca, 19 hondureña, 6 salvadoreña 

y 6 ecuatoriana. De estas personas, 5 son hombres, 3 

mujeres y 77 son niños, niñas y adolescentes. El gru-

po con mayor número de personas atendidas es el de 

11 a 20 años de edad, con 73 personas; seguido del de 

0 a 10 años, con 6 personas; el de 31 a 40 años, con 4 

personas; y el de 21 a 30 años, con 2 personas. 

• Acompañamientos:  Se realizaron 10 acompaña-

mientos a igual número de personas, con el objetivo 

de apoyarlas en diversos trámites ante instancias pú-

blicas y privadas, como la Comisión Estatal de Bús-

queda de Personas, Procuraduría Local de las Defensa 

del Trabajo, Albergue Indígena, Fiscalía General del 

Estado, Central de Autobuses, Secretaría del Trabajo 

y Previsión Social, Dirección del Registro Civil, Hospi-

tal 450 y el Centro Estatal de Justicia para las Muje-

res. Además, se gestionó y brindó apoyo a 4 Jóvenes 

O’DAM para que pudieran cursar su educación media 

superior y superior en la Universidad Autónoma de 

Chapingo. Uno de ellos fue admitido y actualmente 

está cursando su educación media superior.

• Jornaleros agrícolas: Se realizaron 3 visitas a los 

albergues de jornaleros agrícolas en las localidades 

de J. Guadalupe Aguilera, San José de Gracia, San-
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ta Lucía y la cabecera de Canatlán. Además, se 

llevaron a cabo dos reuniones interinstitucio-

nales con personal de la Presidencia Municipal 

de Canatlán para coordinar acciones en favor 

de este grupo minoritario y con personal de la 

Secretaría de Bienestar para explorar los pro-

gramas disponibles.

Medidas precautorias

Con el propósito de preservar o restituir el goce de los 

derechos humanos de las personas, la Comisión Esta-

tal de Derechos Humanos de Durango solicitó 25 me-

didas precautorias a once instituciones públicas.

Las medidas precautorias o de protección constituyen 

una gran herramienta para prevenir y evitar las viola-

ciones a derechos humanos.
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Conciliaciones

A fin de lograr una solución inmediata al conflicto planeado, 

en el periodo que se informa la Comisión Estatal de Dere-

chos Humanos de Durango, procuró la conciliación en 181 

casos, destacando los siguientes:

• En 12 casos, se llevó a cabo la reparación del daño 

de manera económica, con un total de 157 mil 

900 pesos.

• En 11 casos se judicializó la Carpeta de Investigación.

• En 6 casos se impuso una sanción a personas ser-

vidoras públicas

• En 5 casos se resolvió la Carpeta de Investigación.

• En 5 casos fueron destituidos de su cargo.

• En 4 casos se dio cumplimiento al laudo.

• En un caso se repuso la prestación 

   económica por 120 mil pesos.

Estado de los expedientes recibidos

En el periodo que se informa, de los 1,011 expedientes que 

se abrieron debido a las quejas recibidas en esta institución, 
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el 74.6% de ellos se han concluido, mientras que el 

25.4% restante continúa en investigación para su de-

bida integración y resolución

Propuestas de Conciliación

La Comisión Estatal de Derechos Humanos realizó las 

investigaciones necesarias para contar con elementos 

que acrediten violaciones a los derechos humanos. 

Una vez concluidas estas investigaciones, se presenta-

ron 4 propuestas de conciliación a las autoridades co-

rrespondientes, con el objetivo de resolver el conflicto 

dentro del marco del respeto irrestricto a los derechos 

humanos y la cultura de paz. De estas propuestas, 3 se 

dirigieron a la Fiscalía General del Estado de Durango 
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y una al Instituto de Defensoría Pública del Poder Judicial 

del Estado.

Acuerdos de resolución 

En el periodo que se informa, se dictaron un total de 869 acuer-

dos de resolución. De estos, el 25.2% se concluyeron debido a 

incompetencia, el 20.8% se resolvieron durante el procedimiento 

de queja, el 18.0% se concluyeron debido a falta de interés por 

parte de los quejosos, y el resto se resolvieron por diversos moti-

vos. Los acuerdos de resolución emitidos son los siguientes: 

• 219 por incompetencia, de las cuales se remitieron 

• 215 a la Comisión Nacional   de los Derechos Humanos y 4 a otras 

          Entidades Federativas

• 181 por haberse resuelto durante el procedimiento de queja

• 156 por falta de interés del quejoso para continuar con el trámite.

• 99 por desistimiento del quejoso

• 54 por no acreditarse los hechos reclamados en las quejas

• 2 por no haber sido ratificada la queja dentro del término de ley

• 28 por sobreseimiento por haber quedado sin materia

• 25 por incompetencia para conocer de la queja planteada

• 19 porque no constituían una violación a los derechos humanos

• 18 por no localizar al quejoso

• 10 por haberse dictado la Recomendación correspondiente, quedando 

abierto el caso solo para efectos del seguimiento y cumplimiento

• 8 por falta de elementos para su acreditación

• 6 por haberse acumulado a otro expediente

• 4 por haberse solucionado mediante la Propuesta de Conciliación.

Es importante señalar que estos acuerdos de resolución incluyen expe-

dientes que se mantenían del periodo anterior.
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Recomendaciones 

Con el objetivo de identificar áreas de oportunidad que 

permitan obtener soluciones óptimas y orientadas al 

cumplimiento y restitución efectiva de los derechos de 

las víctimas, garantizando la no repetición de las viola-

ciones, la Comisión Estatal de Derechos Humanos de 

Durango emitió 10 recomendaciones por violaciones a 

los derechos humanos. Estas recomendaciones se diri-

gieron a 11 autoridades estatales y municipales.

.En relación a las recomendaciones emitidas, un total 

de 64 personas resultaron víctimas o afectadas por vio-

laciones a sus derechos humanos. De estas personas, 

37 son hombres, 25 son mujeres, un hombre es menor 

de edad y una mujer es víctima secundaria.

Los conceptos de violación por los que se emitieron las 

recomendaciones son los siguientes:

• Una por faltar a la legalidad, honradez, lealtad, 

imparcialidad y eficacia en el desempeño de las 

funciones, empleos, cargos o comisiones

• Una por emplear arbitrariamente la fuerza pública

• Seis por violación al derecho de acceso a la justicia 

y al plazo razonable
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• Una por realizar actos de molestia sin estar debidamen-

te fundados y motivados, ni realizarse previo proce-

dimiento correspondiente para el desalojo y asegura-

miento de bienes

• Una por violación al derecho humano de las mujeres a 

una vida libre de violencia.

Seguimiento al cumplimiento 

de Recomendaciones

Es relevante destacar que todas las recomendaciones fueron 

aceptadas por las autoridades correspondientes. No obstan-

te, la Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango 

realiza un seguimiento detallado para garantizar que las au-

toridades cumplan con todas las recomendaciones emitidas.
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Además, durante el mismo período, la Comisión Es-

tatal de Derechos Humanos de Durango realizó las si-

guientes acciones:

• Se dio vista al Congreso del Estado respecto a 

la falta de cumplimiento de la Recomendación 

09/2022.

• Se logró el cumplimiento de las Recomenda-

ciones 02/2020 y 07/2022 a través de un esque-

ma de reparación integral del daño. Esto im-

plicó el pago de 50 mil pesos y 250 mil pesos, 

respectivamente, por parte de las autoridades 

responsables a las personas víctimas de viola-

ción a sus derechos humanos.

Mecanismo de Protección de 

Periodistas y Personas Defensoras 

de Derechos Humanos

Con el propósito de proteger a periodistas y personas 

defensoras de los derechos humanos que enfrentan 

violencia o agresiones en el ejercicio de sus activida-

des, así como de dar cumplimiento a la Ley respectiva 

y coordinar políticas públicas y acciones para su de-

fensa, se integró e instaló el Mecanismo de Pro-

tección a Periodistas y Personas Defensoras de 

Derechos Humanos, en conformidad con la norma-

tiva aplicable.
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Para garantizar la transparencia del proceso de integración 

del Mecanismo, se realizaron dos reuniones técnicas con los 

integrantes que establece la normatividad de la materia y 

previo consenso se expidió una convocatoria abierta y públi-

ca para la integración del Mecanismo, revisada y aprobada 

por todas las autoridades que lo conforman, derivado de la 

cual se llevó a cabo la revisión de las solicitudes y la docu-

mentación presentada por los interesados.

Posteriormente, se llevó a cabo la Primera Sesión Ordinaria 

del Mecanismo, en la cual se otorgó el nombramiento y se 

tomó la protesta al titular de la Secretaría Ejecutiva del Me-

canismo de Protección a Periodistas y Personas Defensoras de 

Derechos Humanos, quedando formalmente instalado.

OBJETIVO 8
Impulsar la cooperación interinstitucional 

para la protección de los 
Derechos Humanos

Grupos Migratorios

En el tema migratorio, en colaboración con la Subdelega-

ción del Instituto Nacional de Migración ubicado en el mu-

nicipio de Gómez Palacio, la Secretaría de Salud del Estado 

de Durango, el Albergue del DIF en el municipio de Gómez 

Palacio y la Coordinación Regional de la Comisión Nacional 

de los Derechos Humanos con sede en la ciudad de Torreón, 

Coahuila, se participó como observador en 13 ocasiones y se 

atendió aproximadamente a 1,146 personas en situación de 

movilidad para garantizar su Derecho al Trato Digno y brin-

dar ayuda humanitaria.

Además, se estableció comunicación con la Fiscalía General del 

Estado de Durango y la Secretaría de Seguridad Pública para 

coordinar acciones que permitan evitar que este grupo de perso-

nas sea víctima de delitos y violaciones a los derechos humanos.
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Estas acciones colaboran en la disminución y erradica-

ción de cualquier forma de violencia y discriminación, 

al asegurar que se respeten los derechos humanos de 

las personas durante su estancia migratoria y se cum-

plan las normas vigentes en materia de migración. 

Reunión Interinstitucional

En el marco de la reunión ordinaria de la Unión de 

Comunidades Indígenas Huicholas y en coordinación 

con la Fiscalía General del Estado, la Secretaría Gene-

ral de Gobierno a través de la Coordinación de la Aler-

ta de Violencia de Género, la Secretaría de Seguridad 

Pública del Estado, el Instituto Nacional de Pueblos 

Indígenas y el municipio de Mezquital, se brindó aten-

ción a la solicitud realizada por un grupo de mujeres 

de Mezquital; y se acudió a la localidad de los Fortines 

de Huazamota del mismo municipio, para recibir di-

versas solicitudes y conocer la realidad que las mujeres 

enfrentan en su población.

Estas acciones generaron un canal de comunicación 

con ellos y las diversas instituciones participantes, lle-

gando a un universo de 100 personas.

Alerta de Violencia de Género 

Contra las Mujeres

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Duran-

go se involucró activamente colaborando con el Go-

bierno del Estado en la lucha contra la violencia di-

rigida hacia mujeres y niñas. Se trabajó en estrecha 

colaboración con otras instituciones gubernamentales, 

participando en 5 reuniones convocadas por la Secre-

taría General de Gobierno a través de la Coordinación 

de la Alerta de Violencia de Género, con el propósito de 

abordar este importante tema.
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Con el mismo propósito de atender la Alerta de Género a 

iniciativa de la Dip. Marisol Carrillo Quiroga se inició una 

estrategia de intervención mediante una conferencia y con-

versatorio para promover los derechos de las mujeres y dar a 

conocer y atender la Alerta de Género, así como acercando 

los servicios de la Comisión a través del módulo itinerante 

para la recepción de quejas y brindar orientaciones jurídi-

cas y atención psicoemocional. Es así que se implementó en 

dos municipios con Alerta de Género, Canatlán y Guadalupe 

Victoria, logrando llevar los servicios de la Comisión y contri-

buyendo a la promoción derechos de las niñas y las mujeres. 

Además, en conmemoración del Día Naranja, a través de su 

canal, CEDH-TV Durango, se organizó un Conversatorio bajo 

el título «Hablemos sobre los avances de la alerta de violen-

cia de género contra las mujeres en el Estado de Durango». 

En este evento, se abordaron temas relevantes relacionados 

con la alerta de violencia de género y se fomentó un diálogo 

constructivo sobre los avances en esta área.
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101Las acciones de este Eje representan la concre-

ción de nuestro anhelo expresado en la visión 

de la Comisión Estatal de Derechos Humanos 

de Durango: una Comisión en la que la sociedad con-

fíe, se sienta protegida y cercana.

Durante este primer año, la Comisión ha llevado a 

cabo diversas actividades con el objetivo de garantizar 

un trato humano y cercano a la población. Destacan 

entre ellas la realización de la encuesta en materia de 

derechos humanos y los foros de consulta para la ela-

boración del primer Plan Estratégico Institucional de 

Derechos Humanos, que establece las pautas a seguir 

para el cumplimiento de objetivos. También se ha ca-

pacitado al personal de la Comisión para fortalecer sus 

capacidades en el desempeño de sus funciones.

Se han implementado mejoras en la gestión adminis-

trativa y en la utilización de los recursos de la Comi-

sión, así como cambios orientados al fortalecimiento 

institucional. Todas estas acciones refuerzan la trans-

parencia y la rendición de cuentas, y están alineadas 

con los principios de los derechos humanos y los Ob-

jetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de 

la ONU.

Con estos esfuerzos, la Comisión Estatal de Derechos 

Humanos busca consolidar la confianza de la pobla-

ción en su actuación, promoviendo la dignidad huma-

na, la no discriminación, la inclusión y el respeto a los 

derechos humanos.
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Reglamento Interior

Con el objetivo de mejorar el desempeño de la institución 

frente a la sociedad, la Comisión Estatal de Derechos Hu-

manos reformó y adicionó diversas disposiciones en el Re-

glamento Interior de la Comisión Estatal de Derechos Hu-

manos de Durango. Estas modificaciones se realizaron con 

la finalidad de incorporar los criterios del Premio Estatal de 

Derechos Humanos, buscando fomentar una mayor partici-

pación de las personas, organismos e instituciones que han 

trabajado directa e indirectamente en favor de los derechos 

humanos en el estado de Durango.

Sistema Institucional de Archivo

En virtud del Acuerdo para Establecer el Sistema Institu-

cional para la Administración de Archivos y llevar a cabo 

los Procesos de Gestión Documental de la CEDHD, se creó 

la Coordinación de Archivo. Esta unidad administrativa 

tiene la responsabilidad de garantizar un adecuado registro, 

organización, conservación, administración y preservación 

uniforme de los archivos generados en la Institución. Esto 

se realiza con el propósito de cumplir con las disposiciones 

en materia archivística que regulan la gestión de los docu-

mentos institucionales.

OBJETIVO 9
Armonizar el marco jurídico de
actuación de la Comisión que

permita garantizar el cumplimiento 
de sus fines
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Unidad de Transparencia

Con el fin de transparentar el ejercicio de la función y 

privilegiar las capacidades institucionales, se tomó la 

decisión, a través del Acuerdo en Materia de Transpa-

rencia y Acceso a la Información Pública de la CED-

HD, de desincorporar la Unidad de Transparencia del 

Departamento de Comunicación Social. Esta unidad 

quedó adscrita a la Presidencia de la CEDHD. Esta ac-

ción le otorga atribuciones exclusivas para el ejercicio 

de sus funciones y asegura el cumplimiento de la nor-

mativa en materia de transparencia.

OBJETIVO 10
Garantizar un trato humano y cercano a la 
sociedad en la atención de las quejas por 

violaciones a los Derechos Humanos

Reconocimiento Buenas Prácticas

El Instituto de Evaluación de Políticas Públicas del Es-

tado de Durango (INEVAP) otorgó un reconocimien-

to a la Comisión Estatal de Derechos Humanos por 

la implementación del Sistema de Quejas en Línea. 

Este reconocimiento se enmarcó en la categoría de 

«Fortalecimiento en los procesos de operación y gestión de la 

intervención», como resultado de las Buenas Prácticas 

implementadas en la Comisión. 
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Esta acción refleja el esfuerzo y trabajo realizado por el per-

sonal de esta Institución en busca de la mejora continua en 

la atención eficiente y eficaz a la población para la defensa 

de sus derechos humanos.

Comunicación accesible y eficiente

Los derechos humanos deben estar al alcance de todas las 

personas; por lo tanto, una comunicación accesible en mate-

ria de atención, promoción y difusión de ellos es fundamen-

tal para su respeto. Para lograrlo, se establecieron respuestas 

automáticas que comparten las acciones que realiza la Comi-

sión para redirigir al usuario al área de su interés.

Asimismo, se instauró la recepción de mensajes a través del 

teléfono de guardia, implementando un enlace directo que 

dirige al usuario a un chat con el personal de la Comisión. 

Esto hace que los procesos de comunicación a través de Fa-

cebook, X (antes Twitter) e Instagram sean más eficientes.

Estas acciones surgen de la necesidad de acercar la atención de 

la Comisión a la sociedad, lo que implica no solo las capacita-

ciones y orientaciones que pueden llevarse a cabo fuera de las 

instalaciones, sino también la recepción de mensajes o solici-

tudes de los ciudadanos a través de canales de comunicación 

como las redes sociales, que permiten enlazarlos con el área co-

rrespondiente y brindar atención de manera inmediata.
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Foros de Consulta a Expertos 

en Derechos Humanos

El desarrollo de una sociedad se sustenta en un proceso 

de planeación estratégica que nace de la participación 

activa de sus integrantes. Cada voz es una semilla de 

cambio; en cada aportación yace el potencial que res-

ponde a las necesidades y a los sueños compartidos.

Por primera vez en la vida de la Comisión Estatal de 

Derechos Humanos de Durango, se cumplió con el 

mandato constitucional de contar con una planeación 

estratégica, democrática y participativa. En ella se im-

plementaron diversos canales de participación social en 

los que se involucraron activamente personas expertas 

en los distintos tópicos relacionados con los derechos 

humanos, entre ellos: académicos, investigadores, acti-

vistas, servidores públicos de los tres órdenes de gobier-

no, poderes del estado y organismos constitucionales 

autónomos, periodistas, comunicadores, defensores de 

derechos humanos, sociedad civil organizada y, por su-

puesto, niñas, niños y adolescentes.

Se organizaron foros de consulta con expertos en de-

rechos humanos en las ciudades de Durango y Gómez 

Palacio, en los que participaron más de 300 personas, 

registrándose 115 propuestas específicas, así como 

208 conclusiones en las distintas mesas de trabajo:

1. Niñas, Niños y Adolescentes.

2. Mujer y Género.

3. Migrantes.

4. Derecho Humano a un Medio 

   Ambiente sano.

5. Derechos Humanos de las y los Jóvenes.
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6. Paz y Seguridad.

7. Mecanismo de Protección de Periodistas y 

    Personas Defensoras de

8. Derechos Humanos.

9. Mecanismo de protección a las personas 

    con Discapacidad.

10. Defensa y Protección de Derechos Humanos.

11. Pueblos Originarios.

En torno a esta Consulta Ciudadana que abarcó diversas 

herramientas de diálogo, trabajo y propuestas, se reunie-

ron personas conocedoras y especialistas en cada uno de los 

puntos citados, quienes nos hicieron llegar sus perspectivas, 

experiencias y proyectos. Con esta información, se realizó la 

Memoria de la Sociedad Duranguense por los Derechos Humanos, 

en la que se recopilaron todas las aportaciones presentadas 

con el objetivo de mejorar el trabajo de este organismo. 

Gracias a la participación de tantos agentes de cambio en 

nuestro Estado, hoy caminamos con rumbo, siguiendo los 

anhelos y aspiraciones de la sociedad duranguense, que se 

concentran en hacer realidad un ideal: convertir a Durango 

en una tierra de respeto a los derechos humanos y de paz.
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El propósito fue incluir el mosaico de visiones y pers-

pectivas en el diseño e integración del Plan Estraté-

gico Institucional 2023 – 2027, el cual es la ruta que 

se seguirá para promover y proteger los derechos hu-

manos de todas las personas que se encuentren en el 

territorio duranguense. Juntos podremos construir 

la sociedad que todos queremos, tanto en el presente 

como en el futuro, para las poblaciones actuales y las 

futuras generaciones.

Foro «La Voz de la Niñez»

Con el propósito de crear un espacio de participación 

donde las niñas y niños puedan expresar libremente 

sus derechos, se llevó a cabo el Foro «La Voz de la Ni-

ñez». En este foro participaron 4 escuelas, represen-

tantes del Parlamento Infantil del Instituto Nacional 

Electoral (INE) y el Consejo Infantil del Sistema de 

Protección Integral de Niñas, Niños y Adolescentes 

del Estado de Durango (SIPINNA).

La realización de este foro permitió la participación de 

91 niños y niñas con edades comprendidas entre los 

6 y los 12 años. Además de ser escuchados, estos ni-

ños y niñas presentaron propuestas para ser incluidas 

en el Plan Estratégico Institucional 2023 – 2027. Todo 

ello se llevó a cabo mediante diversos mecanismos de 

convivencia, aprendizaje y actividades diseñadas para 

promover la cultura de paz.



108

Capacitación en materia de Transparencia

La capacitación es una acción fundamental que busca la me-

jora continua en el organismo y, al mismo tiempo, permite 

identificar áreas de oportunidad relacionadas con los temas 

impartidos durante la ejecución de sus funciones. 

Con la participación del Instituto Duranguense de Acceso 

a la Información Pública y Protección de Datos Personales 

(IDAIP), se realizaron 6 talleres en los que se capacitó a servi-

dores públicos de la Comisión en temas de transparencia, ac-

ceso a la información pública, protección de datos personales 

y rendición de cuentas. Esto dotó a los servidores públicos de 

mayores herramientas de conocimiento y profesionalización 

en la generación de información en su trabajo diario.

OBJETIVO 11
Fortalecer la transparencia 

y rendición de cuentas
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Gestión Documental

Se creó el Grupo Interdisciplinario de Valoración Docu-

mental, que está compuesto por 18 servidores públicos 

del organismo. Este grupo tiene como objetivo clasifi-

car y valorar el proceso institucional que da origen a la 

conservación y custodia de los documentos, en cumpli-

miento con la legislación vigente en la materia.

Además, se llevó a cabo la elaboración del Cuadro Ge-

neral de Clasificación Archivística y el proyecto de Ca-

tálogo de Disposición Documental. En coordinación 

con el Instituto Duranguense de Acceso a la Informa-

ción Pública y Protección de Datos Personales (IDAIP), 

se proporcionó capacitación a los integrantes del Gru-

po Interdisciplinario en el tema de «Instrumentos de 

Control y Consulta Archivística».
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Capacitación del personal de la CEDHD

El desarrollo personal y profesional de las y los servidores 

públicos adscritos a la Comisión Estatal de Derechos Hu-

manos es primordial para la ejecución de sus funciones. Por 

ello, se realizaron 12 cursos y talleres de capacitación en di-

versos temas, mismos que han mejorado el desempeño de 

las tareas sustantivas del personal del organismo y que se 

alinean a las atribuciones institucionales de conformidad a 

la normatividad vigente. 

Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios

El análisis de costos realizado para tomar decisiones en ma-

teria de contrataciones, adquisiciones, arrendamientos de 

bienes y servicios por parte del organismo es crucial y debe 

llevarse a cabo en cumplimiento de las normas aplicables y 

bajo las mejores condiciones para la Institución. Esto asegura 

que la gestión de los recursos se realice de manera adecuada.

Por primera vez en la historia de la Comisión Estatal 

de Derechos Humanos de Durango, se creó e instaló el 
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Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Ser-

vicios. Para el ejercicio fiscal 2023, se autorizó y publi-

có el Programa Anual de Adquisiciones, Arrenda-

mientos y Servicios de la Comisión, aprobado por 

dicho Comité. Hasta la fecha, a través de este Comité, la 

CEDHD ha llevado a cabo 4 sesiones ordinarias. 

Sistema Electrónico de 

Compras Gubernamentales

El Sistema Electrónico de Compras Gubernamentales 

es esencial para hacer públicos los procedimientos de 

adquisiciones en el sector público.

En el período que se informa y para cumplir con la nor-

mativa vigente, se estableció la Unidad Compradora en 

el Sistema Electrónico de Compras Gubernamentales, 

conocido como COMPRANET. Esto sin duda, contribu-

ye a transparentar los gastos que realiza la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos de Durango.
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30° aniversario de la CEDHD

Como parte de las celebraciones del 30° Aniversario de la 

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Durango, se re-

conoció el esfuerzo y dedicación de 21 servidores públicos 

que han prestado su servicio en este organismo durante 15 

a 30 años. Se les entregó un estímulo económico, con una 

inversión total de 157 mil 228 pesos.

Ejercicio del gasto

Es importante destacar que gracias a la sensibilidad y al 

compromiso con los derechos humanos por parte del titu-

lar del Ejecutivo y de las Diputadas y Diputados de la LXIX 

Legislatura del Congreso del Estado, se logró un notable in-

cremento en el presupuesto de la CEDHD para cumplir con 

sus fines esenciales y atribuciones constitucionales y legales. 

De manera corresponsable, se han implementado medidas 

necesarias para administrar los recursos de manera eficiente 

y transparente.

En relación con el seguro de vida para el personal de la ins-

titución, se mejoró la cobertura para el ejercicio 2023. Esto 

incluye beneficios como la cobertura básica, fallecimiento, 

muerte accidental y cobertura por invalidez total y permanen-

te, así como un seguro saldado por invalidez.
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Además, para el personal que desempeña funciones 

en áreas sustantivas de servicio y en reconocimiento 

a su compromiso y desempeño, se contrató un seguro 

de vida con una cobertura más amplia, la cual depen-

de del área a la que se encuentren adscritos.

Se proporcionó una dotación de uniformes (chalecos 

y camisas de vestir) al personal de la institución, con 

una inversión total de 115 mil 733 pesos.

También se llevaron a cabo remodelaciones y mejoras 

en la infraestructura de las áreas de Visitaduría, del 

Órgano de Control Interno y del Módulo ubicado en 

La Guajolota, con una inversión de 165 mil 290 pesos.

Gracias a este presupuesto, se implementó un progra-

ma de mantenimiento correctivo para el parque vehi-

cular, con una inversión total de 124 mil 969 pesos.

Además, la Comisión Estatal de Derechos Humanos 

de Durango adquirió una licencia de software para la 

contabilidad gubernamental y una licencia de antivi-

rus para proteger el equipo de cómputo, con una in-

versión total de 66 mil 192 pesos.

También se equiparon las oficinas del Mecanismo para 

la Protección a Periodistas y Personas Defensoras de 

Derechos Humanos con mobiliario y equipo de cóm-

puto, con una inversión total de 119 mil 914 pesos.

La Comisión Estatal de Derechos Humanos de Du-

rango recibió un reconocimiento especial del 

Consejo Estatal de Armonización Contable del 

Estado de Durango por obtener una calificación 

general de 100 en la Evaluación de Armoniza-

ción Contable del cuarto periodo de 2022, califi-

cación que ha mantenido de manera consecutiva has-

ta la fecha de este informe.
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Además, se destaca que la situación financiera de la Comi-

sión Estatal está al corriente con todas sus obligaciones y, en 

la actualidad, no tiene pasivos a corto ni largo plazo. 

Solicitudes de acceso a la información

La transparencia y la rendición de cuentas son principios 

fundamentales para el funcionamiento de una sociedad de-

mocrática. El acceso a la información pública es un derecho 

humano que permite a la población tomar decisiones infor-

madas, supervisar las acciones de las instituciones guberna-

mentales y fomentar la participación ciudadana. Estas accio-

nes también contribuyen a prevenir la corrupción, el abuso 

de poder y otras prácticas indebidas.

Durante el período que se informa, se recibieron 127 solici-

tudes de acceso a la información pública a través de la Pla-

taforma Nacional de Transparencia, a las cuales se les dio 

respuesta de manera oportuna y adecuada.

Estas acciones permiten que las personas ejerzan su derecho de ac-

ceso a la información pública y de protección de datos personales. 

Control interno

El control interno es una medida que se lleva a cabo con 

el propósito de garantizar el uso adecuado de los recursos, 

mediante la prevención y detección de errores, con el fin de 

corregirlos y cumplir con los objetivos establecidos.

En este periodo, se realizaron inspecciones administrativas en 

los diferentes módulos del Estado. Además, se dio seguimien-

to a 7 quejas y se resguardaron las declaraciones patrimonia-

les realizadas por los servidores públicos de la institución.

La mayor fortaleza de la Comisión Estatal de Derechos Huma-

nos de Durango, reside en su prestigio y autoridad moral, que 

debe concretarse de manera cotidiana a través del personal que 

la integra y que hace posible el cumplimiento de sus fines y ob-
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jetivos. Por ello, el día 23 de abril del presente año, se pu-

blicó en el Periódico Oficial del Estado el Código de Ética 

y Conducta de esta institución que establece un marco 

de valores y conductas deseables, que sirven como refe-

rencia para el ejercicio de las funciones del personal.

Comunicación Digital

La comunicación digital es una herramienta funda-

mental en la actualidad para informar a la sociedad 

y al mundo sobre las acciones llevadas a cabo por de-

pendencias, organizaciones de la sociedad civil, perio-

distas y cualquier líder de opinión.  

Por esta razón, se han desarrollado infografías, comu-

nicados, videos, espacios para organizaciones de la 

sociedad civil y foros que fomentan la participación 

activa de la sociedad en temas sensibles relacionados 

con los derechos humanos. 

Mediante material gráfico, se ha logrado explicar de ma-

nera sencilla el proceso de una recomendación, detallan-

do sus objetivos y los resultados obtenidos en cada caso. 

De esta manera, la sociedad puede conocer los aspectos 

más relevantes de las recomendaciones realizadas. 

Además, en casos de conciliaciones llevadas a cabo a 

través de la Comisión, se realizaron acciones para di-

fundir material informativo en redes sociales, con el 

objetivo principal de promover una cultura de paz. Es-

tas acciones permitieron alcanzar acuerdos de concilia-

ción en lugar de emitir recomendaciones. En el período 

informado, se crearon 9 infografías relacionadas con 

recomendaciones y 2 relacionadas con conciliaciones.
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Página web CEDHD

Se realizaron acciones para actualizar el Sistema Digital de 

Quejas y el Sistema de Tramitación de Quejas en Línea, con 

el objetivo de facilitar el acceso a los servicios de una manera 

más sencilla para las personas.

También se realizó una actualización del directorio y de la 

normatividad vigente, permitiendo que esta información 

pueda ser consultada en línea, cumpliendo así con los requi-

sitos de transparencia.

Este organismo rindió cuentas al publicar los acuerdos tras-

cendentales tomados en el seno del Consejo de la Comisión 

Estatal de Derechos Humanos en su página web oficial ht-

tps://cedh-durango.org.mx/, la cual se mantiene actualizada 

de manera constante. 
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3. Indicadores de desempeño

Las acciones realizadas por la Comisión Estatal de 

Derechos Humanos tienen un enfoque de resultados, 

mismos que se miden a través de indicadores que se 

encuentran estrechamente relacionados con el ejerci-

cio de las funciones institucionales. A continuación, se 

presentan los indicadores que muestran los avances al 

periodo que se informa.
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4. Alineación ODS

Las acciones que realizó la Comisión Estatal de Derechos Hu-

manos d Durango se encuentran estrechamente relacionadas 

al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) de la Agenda 2030 de la Organización de las Naciones 

Unidas (ONU).
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