
¿Que es el Sistema de Gestión de Calidad del H. 
Congreso del Estado de Durango? 
 
 
Producto y/o servicio 

 
 

Estos serán los primeros 
procedimientos que se 
darán a conocer por parte 
del H. Congreso a la 
ciudadanía a través de 
Gobierno Abierto. 
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